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1° de outubro

Dia Pan-americano do
Representante Comercial

Representante Comercial,
seu trabalho e probidade sao indispensaveis

para o desenvolvimento econdmico do Brasil.

Parabéns pelo seu dia!
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ESPACO DO PRESIDENTE

Parabéns!

No dia 1° de outubro, comemora-se o Dia Pan-
americano do Representante Comercial.

Tenho imenso orgulho de fazer parte dessa classe
e de parabenizar os representantes comerciais, profis-
sionais multifuncionais e dinamicos. Somos o elo es-
sencial entre a industria e o comércio.

Tenho observado que, mesmo em um tempo domi-
nado por modernas tecnologias, em que a Internet e
outras plataformas de interacdo social tém sobressaido
como fontes de informagao e de conhecimento, o repre-
sentante comercial tem ultrapassado aquelas fun-
coes anteriormente compreendidas como as Unicas a
delinear seu perfil profissional, buscando habilidades
competitivas e mantendo-se como importante pega no
cenario mercadoldgico.

Dentre as caracteristicas dos representantes comer-
Ciais, posso ressaltar que a nossa atuagao esta voltada
para as transformacdes conjunturais e estruturais da
economia, em seus aspectos mercadoldgicos, organi-
zacionais, gerenciais, culturais, tecnoldgicos e estraté-
gicos. Assim, tomamos atitudes voltadas para o mer-
cado, com foco nos negécios, e estamos atentos as
tendéncias e mudancas.

Nesse contexto, parabenizo os profissionais pelo
Dia Pan-americano do Representante Comercial, dese-
jando uma carreira brilhante e préspera a todos.

ol

Manoel Affonso Mendes

Presidente do Confere
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Conselho Federal dos Representantes Comerciais realizou, em
sua sede, de 16 a 18 de setembro, o Encontro Nacional dos Con-
tadores do Sistema Confere/Cores.

De acordo com o presidente do Confere, Manoel Affonso Mendes, 0s
Conselhos Federal e Regionais dos Representantes Comerciais devem
obedecer aos principios da legalidade, moralidade, impessoalidade, pu-
blicidade e eficiéncia. “A legalidade, como principio de administracdo,
significa que o gestor publico esta, em toda sua atividade funcional, su-
jeito aos mandamentos da lei e as exigéncias do bem comum, e deles nao
se pode afastar ou desviar, sob pena de praticar ato invalido e expor-se a
responsabilidade disciplinar, civil e criminal”, enfatizou.

O Encontro de Trabalho tratou, principalmente, das Normas Técnicas de
Contabilidade aplicadas aos Conselhos de Fiscalizagao Profissional, minis-
trado pelo assessor da presidéncia do Confere, Wilmar Medeiros.

“A grande preocupacao esta em padronizar os procedimentos. Nas ro-
tinas da execucdo contabil, desde a classificacdo de documentos até a
emissao de relatorios gerenciais, é de vital importancia ter o conhecimento
de todo 0 caminho percorrido: da previsao orcamentaria a disponibilidade
financeira”, ressaltou Wilmar Medeiros.

No treinamento para a utilizagao do novo sistema contabil, Medeiros
mostrou, na pratica, todas as operacdes que deverao ser realizadas pe-
los contadores, comparando como eram feitos os lancamentos e como
serao a partir de agora, com a adocao das normas vigentes da Administra-
cao Publica.

Fotos: Arquivo Confere

© 0 presidente do Core-SP, Arlindo Liberatti; :
© o presidente do Confere, Manoel Affonso
Mendes; e 0 assessor da presidéncia do
: Confere, Wilmar Medeiros :

“A legalidade, como principio
de administracao, significa que
0 gestor publico esta, em toda
sua atividade funcional, sujeito
aos mandamentos da lei e as
exigéncias do bem comum, e
deles ndo se pode afastar ou
desviar, sob pena de praticar
ato invalido e expor-se a res-
ponsabilidade disciplinar, civil
e criminal”

Manoel Affonso Mendes,
presidente do Confere

Revista do Confere « 9
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Para o auditor-chefe da Comis-
sao Permanente de Auditagem do
Confere (CPA), Falb da Silva Nali,
0 objetivo do Encontro é dirimir to-
das as duvidas para que o0s conta-
dores possam orientar 0s gestores
dos Conselhos quanto aos novos
procedimentos a serem adotados.
“A nova contabilidade publica exi-
ge treinamento de pessoal e um
enorme trabalho operacional. E um
processo que requer uma mudanca
nos procedimentos dos profissio-
nais de contabilidade”, destacou.

Outro assunto abordado no En-
contro foi a elaboracdo do Relatorio

7 10 - Revista do Confere

0 auditor-chefe da Comisséo Permanente
. de Auditagem do Confere (CPA), Falb da :
© Silva Nali :

de Gestdo, cujas finalidades sao:
demonstracdo da forma gerencial
da entidade; transparéncia da ges-
tdo e 0 modo de controle social;
autorreflexdo sobre a conduta ge-
rencial do 6rgao; e analise da gestao
dos dirigentes, pelo TCU.

“A elaboracdo do relatério de
gestao deve ser pautada pela ob-
jetividade, clareza e fidedignidade
na apresentacdo das informacoes,
nao s6 porque poderdao ser opor-
tunamente auditadas pelos 6rgaos
de controle, mas, principalmente,
para propiciar uma visao realista da
gestao, de forma a nao fomentar in-

Contadores do Sistema Confere/Cores
atentos ao treinamento

-




- "A elaboragdo do relatério de gestdo deve ser pautada
pela objetividade, clareza e fidedignidade na apresentacao
 das informacbes, ndo s6 porque poderdo ser oportuna-
mente auditadas pelos 6rgaos de controle, mas, princi-

. palmente, para propiciar uma visdo realista da gestao, de
forma a nao fomentar interpretacdes parciais ou distorci-
- das e evitar o enaltecimento desproporcional dos aspectos
- positivos da gestao em detrimento de eventuais :
- necessidades de aprimoramento.”

: Thadeu Gonzaga,
assessor da presidéncia do Confere

terpretacdes parciais ou distorcidas
e evitar o enaltecimento despropor-
cional dos aspectos positivos da
gestao em detrimento de eventuais
necessidades de aprimoramento”,
explicou Thadeu Gonzaga, assessor
da presidéncia do Confere.

Os Conselhos Regionais devem
ficar atentos aos prazos para remes-
sa de seu relatério de gestao 2013
e demais demonstracoes contabeis.

O presidente do Core-SP, Arlindo
Liberatti, participou do Encontro

Nacional dos Contadores do Siste-
ma Confere/Cores. “Quero parabe-
nizar o Confere pela adocao de um
sistema contabil unificado e pelo in-
tenso treinamento a fim de sanear
todas as duvidas dos contadores. A
contabilidade é o coracao das em-
presas, e ele precisa ser saudavel.
E por meio da contabilidade que o
gestor acompanha as despesas e re-
ceitas, capacidade de investimento
e que medidas adotar na gestao”,
ressaltou.

“0 Encontro foi muito importante,
pois estavamos um pouco per-
didos com tantas mudancas. O
apoio do Confere, por meio desse
treinamento e das consultas técni-
cas contabeis atendidas pela CPA,
resolveu as nossas duvidas.”

Terezinha Emilia Turnes,
contadora do Core-SC, ha 20 anos

“Parabenizo o Confere pela ini-
ciativa de realizar o treinamento.
O Encontro de Trabalho foi 6timo,
mas sugiro a realizacdo de mais
palestras. As mudancas sao abrup-
tas e, no dia a dia do trabalho do
contador, surgirdo mais duvidas.”

Luiz Antonio da Silva,
contador do Core-SP, ha 7 anos

Revista do Confere * 11



A Contabilidade Publica
no Sistema Confere/Cores

——
Thadeu Gonzaga

e procedimentos das normas gerais da Contabilidade, de

acordo com os padrdes internacionais, aplicadas ao Setor
Publico, para registro, movimentacao, avaliacao e mensuracao de
ativos e passivos integrantes do seu patriménio.

A convergéncia do padrao contabil antes adotado no setor
publico brasileiro, nos termos da Lei n® 4.320/64, para os padroes
internacionais, iniciou-se em 2010 e ainda se encontra em implan-
tacdo em nivel de varias unidades orcamentarias do Governo.

Em ambito dos Conselhos de Fiscalizacao, havia divida quanto
a obrigatoriedade de se adotarem os registros contabeis especi-
ficos para o Setor Publico. Somente no final de 2012, o plenario
do Tribunal de Contas da Unido, pelo Acérdao n°. 2.666/2012,
decidiu pela “inclusao dos conselhos de fiscalizagao profissional
na sistematica de prestacao anual de contas ordinarias ao TCU".
E, ao regulamentar a matéria, neste ano, a Decisao Normativa
TCU-127/2013 passa a exigir que os demonstrativos contabeis
dos Conselhos sejam de acordo com os padrdes internacionais de
Contabilidade Publica, regulamentados em normas técnicas do
Conselho Federal de Contabilidade.

0 partir de 2014, o Sistema Confere/Cores adotard os critérios

12 * Revista do Confere



O Governo Federal, ao adotar os critérios e procedimentos das normas
internacionais da Contabilidade Publica, tem por objetivos:

implementacao de procedimentos e praticas contabeis que permitam o reconhecimento,
a mensuracao, a avaliacao e a evidenciacao dos elementos que integram o patriménio
publico;
implantacdo de sistema de controle que permita a verificacdo e a avaliacdo dos custos
setoriais;

padronizacao e melhoria das informacdes que integram as Demonstracdes Contabeis e
os Relatorios de Gestao a serem encaminhados, anualmente, ao Tribunal de Contas da
Uniao;

possibilidade de melhor gestao e avaliacao dos impactos das acoes do Ente Publico junto
ao seu publico-alvo;

respeito as configuracées de governanca fixadas pelas leis de criacdo das entidades
publicas;

adocao de métodos de atualizacao do patriménio, com indices de depreciacdo, exaustao
e reavaliacao dos ativos;

utilizacdo do mecanismo de consolidacao dos relatérios de gestao.

A adocdo da Contabilidade aplicada ao Setor Publico ndo sera facil. Exi-
gira esforcos dos contadores e dispéndios nao previstos. No entanto, 0s novos
procedimentos contabeis sdo obrigatdrios e dardo maior visibilidade as con-
tas do gestor publico e, no caso dos Conselhos de Fiscalizacao, legitimidade
a seus registros patrimoniais e a elaboracao dos demonstrativos financeiros
e das prestacdes de contas anuais de acordo com os ditames legais e com as
instrucoes normativas do Tribunal de Contas da Unido.

Revista do Confere = 13
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Core-CE participou do | Encontro de Canais de Comercializacao do

Nordeste, promovido pelo Sebrae/Ceard, no Centro de Negdcios do

Sebrae, de 10 a 12 de abril. Os objetivos do Encontro foram esclarecer
davidas dos micro e pequenos empresarios e divulgar 16 canais de comerciali-
zagao, tais como: gestores de e-commerce, operadoras de bolsas de mercado-
rias, catalogos de produtos, Representagao Comercial, agentes comerciais na-
cionais einternacionais, distribuidores de grande porte, organizacdes publicas
e privadas de compra. Também foram apresentados outros canais, por exem-
plo, telemarketing, redes de comércio porta a porta, “vitrines” de exporta-
cao, consércios de comercializacao, centrais de compras, cooperativas de
compras, associacdes de compradores e leiloeiros.

No evento, direcionado a pequenas empresas dos setores de Agronegocio,
Comércio Varejista, Construcao Civil, Madeira e Méveis, Produgao associada
ao Turismo, Tecnologia da Informacao e Téxtil/Vestuario, foram incluidas pa-
lestras sobre a atividade de Representacao Comercial e a Lei n® 4.886/65,
proferidas pelo conselheiro do Core-CE, Luis José de Menezes e Souza, e
pelo consultor juridico, Marcelo Siqueira.

Durante o evento, o Core-CE participou de rodadas de negdcios e orien-
tou os visitantes sobre como os Cores, em todo o Brasil, podem auxilia-los.

14 < Revista do Confere
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© Representantes comerciais esclarece- :
: ram ddvidas no | Encontro de Canais :
. de Comercializacdo do Nordeste

Fotos: Divulgagdo






Core-MG mantém participacao
em feiras, para orientar sobre 0
exercicio legal da profissao

16 * Revista do Confere
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Mauricio Ludgero, presidente do
Core-MG; e Paulo de Tarso, assessor
juridico do Core-MG

Core-MG esta ampliando
sua politica de participa-
cdo em feiras e eventos

setoriais que acontecem em todo o
Estado de Minas Gerais. O objetivo é
reforcar a obrigatoriedade do exer-
cicio legal da profissao de represen-
tante comercial.

Um dos eventos que tém atraido
a atencao e garantido a participa-
cao de muitos empresarios é o Su-
per Encontro Varejista (Sevar) 2013,
que contou com recentes edicdes

regionais em Montes Claros, Juiz de

Fora, Uberlandia e Divindpolis.
Em todos esses eventos, o Con-
selho Regional faz-se presente por

© meio de seus representantes e co-
- laboradores do interior, visando ori-
- entar expositores (atuais e potenci-

ais empresas representadas) para a
importancia e a obrigatoriedade de
contratar representantes comerciais
que estejam exercendo a profissao
dentro das normas da legalidade —
com o devido registro no Core-MG.

Foto: Divulgagédo



Foto: Anderson Henrique de Paula Revista do Confere « 17



Outra importante contribuicao
do Core-MG em feiras setoriais
foi a participacdo da entidade na
International Professional Fair — a
feira profissional da beleza, que
chegou, neste ano, a sua décima
edicdo. Ela foi realizada entre os
dias 29 de junho e 1° de julho, no
Expominas, em Belo Horizonte, e
foi palco do 1° Férum de Represen-
tantes Comerciais.

Nessa atividade, os participantes
tiveram a oportunidade de acom-

panhar duas palestras de especial
interesse. Numa delas, o asses-
sor juridico do Core-MG, Paulo de
Tarso, falou sobre os aspectos le-
gais da Representacao Comercial,
destacando os principais quesitos
que garantem o exercicio legal da
profissdo; na outra palestra, o con-
sultor Edson Franca discorreu sobre
as principais técnicas e as ferramen-
tas mais modernas de negociagao e
vendas.

O Core-MG estara presente, no

O Conselho Regional se faz presente por meio de seus repre-
sentantes e colaboradores do interior, visando orientar exposi-
tores — ou seja, atuais ou potenciais empresas representadas
— sobre a importancia e a obrigatoriedade de contratar repre-
sentantes comerciais que estejam exercendo a profissao dentro

das normas da legalidade.

S -3
"
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més de outubro, em um dos maiores
eventos nacionais do setor super-
mercadista — a Superminas. A ativi-
dade, cujo foco sera mais direciona-
do para negdcios, deve movimentar
R$ 1,3 bilhdo, segundo estimativa
dos idealizadores do evento. Ainda
de acordo com a organizagao, a 27°
Superminas Food Show sera realiza-
da entre os dias 22 e 24 de outubro
de 2013, no Expominas, em Belo
Horizonte, e trara mais uma acao
focalizando negacios.

Foto: Divulgagédo



Core-MT elege nova diretoria

para o triénio 2013/2016

Core-MT elegeu, no dia 10 de maio de 2013, a nova diretoria da
O entidade para a gestao do triénio 2013/2016.

A eleicdo realizou-se na sede do Sirecom-MT, de forma trans-
parente e democratica, e contou com a participacao da categoria. Ape-
nas uma chapa foi inscrita para disputar o pleito. O atual presidente,
José Pereira Filho, foi reeleito com 100% dos votos validos apurados, e a
eleicdo contou com um coeficiente eleitoral de 68,42% de representantes
comerciais presentes em condicoes de voto.

José Pereira Filho parabenizou a categoria pelo exemplo de democra-
cia e agradeceu o apoio recebido. “Para mim, foi gratificante receber o
reconhecimento através da unanimidade dos votos. Para mais essa jor-
nada, vamos continuar honrando a confianca depositada por cada um, e
a devolveremos com muita dedicagao, compromisso e trabalho em prol
da nossa categoria. Quero agradecer, também, a nossa diretoria e aos
colaboradores pela dedicagao no trabalho desempenhado ao longo dessa
gestao que termina. Sem ddvida alguma, o reconhecimento do nosso tra-
balho passa, fundamentalmente, pelo trabalho desenvolvido pelos fun-
cionarios do Core-MT", destacou Pereira.

DIRETOR-PRESIDENTE CONSELHEIROS

José Pereira Filho Abel de Souza Barbosa

Joemir Martinho Pivotto
DIRETOR-TESOUREIRO

. Oscarino de Oliveira Nazario
Jodo Pedro Segundo Godoy _
Alan Cosine Soares
DIRETOR-SECRETARIO Divanildo Alves Lima

Amadeu Oliveira Silva Roberto Robson Silva Antunes

José Pereira Filho
Presidente do Core-MT

Revista do Confere = 19
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Diretores do Core-MT para o triénio
©2013/2016

do Core-MT toma posse

mpresarios, autoridades do governo do Estado de Mato Grosso, presi-
E dentes de Cores, presidentes de sindicatos patronais e outros setores da
economia estiveram presentes na solenidade de posse da nova direto-
ria do Core-MT, realizada no dia 24 de julho, na sede Regional. José Pereira
Filho foi reconduzido a presidéncia da entidade para o triénio 2013/2016.
Pereira agradeceu a presenca de todos e observou que aquela data mar-
caria 0 inicio de uma jornada que a nova diretoria percorrera rumo a orga-
nizagao e a novas conquistas para a categoria dos representantes comerci-
ais. Destacou também que, para essa segunda gestao, novos desafios serao
enfrentados, um dos quais é o de abrir duas novas delegacias regionais:
uma em Rondondpolis, regido sul de Mato Grosso, e outra, na regiao su-

20 © Revista do Confere Fotos: Cludia Gomes
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doeste, no municipio de Tangara da
Serra. “Com essas duas novas dele-
gacias regionais, levaremos o Core-
MT para perto dos representantes
comercias dessas duas importantes
regides do Estado de Mato Grosso”,
afirmou o presidente reeleito, José
Pereira Filho.

Na solenidade, o presidente do
Core-ES, Benedicto Emmanoel Fer-
reira, que representou o presidente
do Confere, Manoel Affonso Men-
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Integrantes do Sistema Confere/Cores prestigiaram a posse da nova diretoria do Core-MT

des, destacou que a reeleicao é a
continuidade da confianga deposi-
tada anteriormente. Disse, ainda,
que a diretoria do Core-MT tem
obtido sucesso na sua gestao, por
ter realizado um trabalho conjuga-
do com o comércio, distribuidoras,
industrias, representadas e institui-
coes politicas.

A cerimonia de posse contou com
a presenca do presidente do Core-
PR, Paulo César Nauiack; presidente

do Core-MS, José Alcides dos Santos;
presidente do Core-SC, Flavio Flores
Lopes; presidente do Core-TO, Davi
Aparecido Silva Pereira; diretor-te-
soureiro do Core-TO, Romeu Capra;
vice-presidente do Core-SC, Orival-
do Bessen; presidente do Sirecom
Rio Grande do Sul - Regido Nor-
deste, Adair Umberto Musoi; diretor
do Sirecom Parang, Vlademir Welte;
e presidente do Core-ES, Benedicto
Emmanoel Ferreira.

Revista do Confere = 21



Core-MS realiza palestra sobre
aposentadoria

o dia 8 de junho, com o au-
ditério do Sindicato lotado,
o Core-MS, em parceria com

o Sirecom-MS, por intermédio do
Programa de Educacdo Previden-

cidria (PEP), promoveu a palestra
“Deveres e Direitos da Previdéncia
Social. A Aposentadoria do Repre-
sentante Comercial”.

A palestra foi ministrada pela
académica de Direito Edna Nunes
Gongalves, que ha 25 anos presta
servico publico no INSS, onde exer-
ce a funcdo de chefe da Secdo de
Administracdo de Informacdes de
Segurados (SAIS). Ela explicou todas
as situacdes em que o contribuinte
passa a ter direito aos beneficios da

Previdéncia Social.

Devido ao grande interesse
demonstrado durante a palestra, a
equipe do PEP vai atender indivi-
dualmente os representantes co-
merciais, auxiliando-os na organiza-
cdo da documentacdo, para facilitar
o momento de requerer a aposen-
tadoria.

Foto:-Fupdacad de Turismo - MS
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O presidente do Core-MS, José Alcides dos Santos,
considerou que 0 evento superou as expectativas:
“Ficamos satisfeitos com o niimero de participantes
e com o interesse manifestado pelos representantes
comerciais. E também de suma importancia o atendi-
mento personalizado que a equipe do PEP vai prestar
aos participantes deste evento, ajudando-0s a orga-
nizar a documentacao, para que nao tenham proble-
mas na hora de requisitar a aposentadoria.”

Participar do evento foi de extrema importancia
para o representante comercial Airton Farinha, pois
as informacdes que obteve na palestra evitaram que
ele movesse acao judicial contra a Previdéncia Social.
“Esclareceu todas as minhas duvidas. Eu estou para
me aposentar agora, daqui a 30 dias, com 35 anos
de contribuicdo e 50 anos de idade. Eu ja estava arru-
mando advogado devido a informagdes equivocadas
que recebi anteriormente.”

“E também de suma importancia
0 atendimento personalizado
que a equipe do PEP vai prestar
ao0s participantes deste evento,
ajudando-os a organizar a
documentacado, para que nao
tenham problemas na hora de
requisitar a aposentadoria.”

José Alcides dos Santos
Presidente do Core-MS

Foto: Cristina Gomes

Assembleia Legislativa
de Mato Grosso do Sul
homenageia representantes
comerciais

No dia 26 de setembro, a Assembleia Legislativa
de Mato Grosso do Sul realizou a 2? edicao da so-
lenidade comemorativa ao Dia do Representante
Comercial Auténomo, data instituida no Estado,
gracas a Lei n° 4.216, de 2012, de autoria do
deputado estadual Marcio Fernandes (PTdoB).
Uma das atragOes da noite foi a apresentacdo do
Coral da Assembleia Legislativa de MS.
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Core-RJ promove
Encontros Empresariais

Core-RJ, em parceria com o Sebrae/RJ, oferece aos represen-

tantes comerciais uma ampla programacao de palestras. Até o

momento, foram realizados cinco Encontros Empresariais. No
total, 94 representantes comerciais participaram das palestras.

De acordo com Davi Abrantes, coordenador regional do Sebrae/RJ, o
objetivo dos Encontros Empresariais é qualificar e criar condicdes de com-
petitividade para a categoria. “E importante que os representantes co-
merciais busquem informacdes para entender a dinamica do mercado e
os gargalos que existem.”

Para Jodo Paulo Carneiro Saraiva, procurador-geral do Core-RJ, as
palestras visam ao desenvolvimento interdisciplinar de valores, atitudes,
conhecimentos e habilidades necessérias ao enfrentamento dos desafios
que se apresentam no mercado de trabalho. “O Regional fluminense esta
atento as necessidades da categoria. Realizamos, mensalmente, palestras
e, diariamente, fazemos atendimento juridico e contabil aos represen-
tantes comerciais”, afirma Jodo Paulo.

24 = Revista do Confere
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"0 Regional fluminense esta atento
as necessidades da categoria.
Realizamos, mensalmente, palestras e,
diariamente, fazemos atendimento
juridico e contabil aos

representantes comerciais.”

- Jodo Paulo Carneiro Saraiva
: Procurador-geral do Core-R)
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Palestras oferecidas pelo Core-R),
em parceria com o Sebrae/R)

Gestao Financeira: do controle a gestao

Ministrada por Handerson Pinto, consultor do Sebrae/RJ, no dia 28 de
maio. O tema promoveu o desenvolvimento de competéncias para con-
trolar, analisar, planejar e simular as informacdes financeiras para uma
eficiente tomada de decisoes.

Oportunidades de negdcios para as empresas nas
Olimpiadas

Apresentada pelo coordenador do projeto “Sebrae no Pédio”, Francisco
Marins, no dia 11 de junho. O objetivo da palestra foi qualificar os repre-
sentantes comerciais para que possam antever, entender e aproveitar as
oportunidades que surgirdo com a realizagao dos Jogos Olimpicos no Rio
de Janeiro, em 2016.

© Core-R) e Sebrae/RJ oferecem palestras
© mensais aos representantes comerciais

-




Proferida por Virginia Ledo de Souza, consultora do Sebrae/RJ, no dia 9
de julho. O encontro possibilitou o aprimoramento e conscientizacdo de
competéncias fundamentais para um melhor desempenho dos represen-
tantes comerciais, a fim de alcancarem resultados mais satisfatérios em
suas negociacoes.

Inovacoes, criatividade e competitividade nas MPEs de
servicos

Aplicada por Sérgio Dias, consultor do Sebrae/RJ, no dia 27 de agos-
to. A palestra abordou, dentre outros aspectos, globalizacao, tecnologia,
inovacdo e satisfacdo do cliente.

Como atrair, conquistar e manter clientes

Realizada por Vania Campos, consultora do Sebrae/RJ, no dia 10 de
setembro. O proposito da palestra foi sensibilizar os participantes para a
necessidade de conhecer estratégias e ferramentas para atrair, conquistar
e manter clientes, visando ao crescimento e a consolidacdo do relaciona-
mento com os clientes e a fidelizacdo.
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Core-RS adota uma série

de medidas para
combater a ilegalidade

Adriana Mota Nery, assessora juridica da
presidéncia do Core-RS :

Conselho est4 intensificando a cobranca e a fiscalizacdo. A asses-

sora juridica da presidéncia na area de cobranca, Adriana Mota

Nery, esta acompanhando os acordos referentes as dividas de anuidades
vencidas.

De acordo com Adriana, o nome do representante comercial que nao

mativo de Créditos (Cadin), do setor publico federal. “Estamos explicando
aos inadimplentes que a anuidade do Core-RS é um tributo federal e que,
ao deixar de paga-lo, o cidadao corre o risco de sofrer medidas expro-
priatorias de bens, através de acdo executiva fiscal”, revela a assessora
juridica.
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Regional firma
parceria com a

~ General Motors

do Brasil

Recentemente, o Core-RS es-

© tabeleceu parceria com a mon- :
: tadora General Motors do Brasil. :
© 0 convénio é vélido para toda a :
© rede de concessionarias Chevro-
: let no Estado do Rio Grande do :
: Sul, e beneficiard empresas de :
. Representacao Comercial, com :
© responsavel técnico legalmente :
¢ habilitado. O presidente do Con- :
: selho, Uriel Simdes Canarim, ex-
© plica que 0 automovel é o princi- :
© palinstrumento de trabalho para :
eduzir a inadimpléncia é uma das metas do Core-RS. Para isso, 0 : a categoria; por isso, procurou a :
R © General Motors do Brasil para :
: poder proporcionar aos repre-

: sentantes comerciais legalizados :
© acompra de um automével novo :

: com valores diferenciados.
cumprir 0 acordo de pagamento podera ser incluido no Cadastro Infor- :

Fotos: Miriam Nunes



Core-RS oferece gratuitamente

aulas de inglés e espanhol

Core-RS implantou, neste ano, o nivel avancado dos cursos de
Oinglés e espanhol. O projeto do Curso de Idiomas iniciou em

2011, oferecendo o nivel basico. No ano seguinte, passou a en-
sinar no nivel intermedidrio e agora chega ao nivel avangado.

As aulas do nivel avancado iniciaram no dia 6 de agosto, no Centro
Cultural e Empresarial do Core-RS, em Porto Alegre. O Core-RS promove,
gratuitamente, 0s cursos para representantes comerciais registrados e em
dia com a anuidade.

Para o presidente do Regional, Uriel Simdes Canarim, 0s cursos aju-
dam a qualificar os profissionais que atuam na area de Representacdo
Comercial, para melhor servirem a sociedade. “Estamos sempre buscando
o aperfeicoamento dos profissionais, e dominar outro idioma ampliaas : .

, " . . Representantes comerciais aprendem
oportunidades”, afirma Canarim.

inglés e espanhol no Core-RS

-

—
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Core-SC em Movimento
ja contemplou cinco
municipios catarinenses

“Nosso objetivo é interiorizar ainda mais o Conselho, levando nossos
principais servicos a municipios, como Sao Miguel do Oeste, Ararangua e
Brusque, nesta segunda etapa do projeto. Neste ano, ja foram contempla-
das as cidades de Xanxeré, Canoinhas, Rio do Sul, Tubardo e Cacador.”

Flavio Flores Lopes
Presidente do Core-SC

Core-SC em Movimento tem como objetivo aproximar mais o
OConseIho da categoria, disponibilizando os principais servicos

aos filiados e a populacdo em geral, nas cidades distantes da
sede, em Floriandpolis, e das oito delegacias do Regional catarinense ins-
taladas pelo Estado: Sao José, Itajai, Blumenau, Joinville, Criciima, Lages,
Joacaba e Chapecd.

Durante trés dias, um posto avancado do Conselho fica a disposicao,
oferecendo servicos, tais como: realizacdo de novos registros, atualiza-
cao das carteiras profissionais, consultoria juridica, negociacao de débitos
administrativos e judiciais, palestras, solenidade de entrega de carteiras
profissionais e outros.

“Nosso objetivo é interiorizar ainda mais o Conselho, levando nossos
principais servi¢os a municipios, como: Sao Miguel do Oeste, Ararangua
e Brusque, nesta segunda etapa do projeto. Neste ano, ja foram contem-
pladas as cidades de Xanxeré, Canoinhas, Rio do Sul, Tubarao e Cagador”,
destacou o presidente do Core-SC, Flavio Flores Lopes, que acompanha
de perto toda a programagao do evento. Também participam da agao o
assessor juridico do Conselho, um agente fiscal, a assessora de Comuni-
cacao e Eventos e um funcionario do setor de Atendimento.
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0 conselheiro do Core-SC, Laureci Volpato; o
: . presidente do Sirecom Sul-SC, José Antunes; e :
\ s . o presidente do Core-SC, Flavio Flores Lopes
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Core-5P, mais uma vez, apoia a
MOSTRA PIAUI-SAMPA

Mostra Piauf Sampa 2013, no Shopping
Eldorado, em Sao Paulo

negdcios e mercado. Nesta edicdo de 2013, a Camara de Negdcios (Caneg) on-line do Sircesp foi
disponibilizada aos expositores da Feira, inscrevendo-os no portal, para que possam identificar repre-
sentantes comerciais de Sao Paulo que queiram trabalhar com seus produtos.

“A frase ‘Empreender faz parte da nossa histéria’, slogan oficial do evento Piaui-Sampa 2013, justifica-se
por si s6. O Piaui é um Estado da Federacdo que tem a vocacdo para o empreendedorismo, onde todas as suas
riquezas naturais, turisticas e o gosto especial pela tecnologia fazem deste Estado um exemplo de como utilizar
riquezas de forma sustentavel e com vistas para o mundo”, explica Arlindo Liberatti, presidente do Core-SP.

A Mostra Piaui-Sampa 2013 aconteceu de 5 a 11 de agosto, no Shopping Eldorado, em Sao Paulo.

OCore-SP e o Ciap-Sircesp apoiam a Feira Piaui-Sampa desde 2012, com parceria na prospeccao de
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Core-SP realiza
CURSO EM CAMPINAS

Core-SP, em parceria com

o Ciap-Sircesp, realizou,

no dia 9 de agosto, o curso
Workshop de Inovacdo, no Instituto
Agronomico de Campinas.

O curso contou com a visita do
vereador Jorge Schneider (PTB-Cam-
pinas), ex-representante comercial,
que, também, em nome do vere-
ador Campos Filho, presidente da
Camara, comprometeu-se a se en-
gajar na luta para a reducao do ISS,
que muito onera a classe dos repre-
sentantes comerciais em Campinas
e em todo o Estado. Aproveitando

0 momento, o presidente do Core-
SP, Arlindo Liberatti, fez a entrega
de uma placa em homenagem ao
vereador, em reconhecimento a sua
forte atuacdo em prol das causas
sociais.

O Core-SP e o Ciap-Sircesp, com
0 apoio do Sebrae-SP, oferecem
regularmente aos representantes
comerciais diversos cursos, sempre
primando pela qualidade dos con-
teddos e proporcionando, cada vez
mais, informacdes fundamentais
para o desenvolvimento profissional
da categoria.

—

0 vereador Jorge Schneider (PTB-Campinas)
recebe homenagem do presidente do Core-
SP. Arlindo Liberatti

A palestra contou com a participagdo de
180 representantes comerciais







Doce Mercado

hocolates em barras, moldados, tabletes e bombons. Chocolates
em po, balas, pastilhas, caramelos, confeitos, drops, pirulitos,
gomas de mascar e chicletes. Todos esses produtos apetitosos
fazem parte de uma subcategoria da se¢ao de mercearia doce
denominada candies ou guloseimas. Os candies sao itens de consumo
consagrados que fazem parte dos habitos de 95% da populacdo brasilei-
ra. Sendo assim, esse mercado apresenta um grande potencial de vendas
e lucros. Irresistivel para criangas, atrai também os adultos, que consomem
cada vez mais esses produtos, principalmente em compras feitas por im-
pulso.

Indo na contramao da economia brasileira, o setor de chocolates do
Pais fechou 2012 com um 6timo resultado, crescimento de produgéo de
3,1% em relacdo a 2011, com 732 mil toneladas produzidas. O Brasil
continua sendo o quarto maior consumidor de chocolates do mundo, com
consumo per capita de 2,2 kg por ano. Ha trés anos, era de 1,65 kg, o que
mostra um cenario otimista para os proximos anos. O Brasil é o terceiro
maior produtor mundial. Em primeiro lugar, estao os Estados Unidos e, em
segundo, a Alemanha.

Dados da Associacdo Brasileira da Industria de Chocolates, Cacau,
Amendoim, Balas e Derivados (Abicab) mostram que, em 2012, a producdo
de balas, confeitos, gomas de mascar e derivados foi de 476 mil toneladas
e que seu consumo atingiu 405 mil toneladas.

No Pais, o maior mercado consumidor ainda esta no Sul e no Sudeste;
no entanto, a regiao que mais cresce em consumo € o Nordeste.

A inovacao nesse segmento faz com que o mercado brasileiro cresca a
cada ano. A industria esta se reinventando para apresentar aos consumi-
dores um produto de maior valor agregado e oferecer balas e chocolates
com conceitos diferentes, produtos que trazem o beneficio da funcionali-

© 3
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A maioria da demanda desse tipo de produto
vem do grupo de 35 a 44 anos, no qual 46%
das pessoas afirmam que compraram chicletes
sem acucar nos ultimos 12 meses, indicando
oportunidades de venda para essa faixa etaria.

dade, com sabores combinados e re-
cheios. Uma pesquisa realizada pela
Mintel revela que os brasileiros sao
abertos a novos sabores e produtos,
especialmente os consumidores de
16 e 24 anos. Nessa faixa etaria,
76% dos brasileiros afirmam que
gostam de provar novos tipos de
chicletes e balas.

Especificamente, na categoria de
gomas de mascar, a pesquisa tam-
bém indica que boa parte dos con-
sumidores esta inclinada a comprar
produtos sem aclcar. O compor-
tamento do consumidor confirma
essa tendéncia, e mais da metade
deles (52%) diz que compraria mais
chicletes se ndo contivessem acucar.
A maioria da demanda desse tipo
de produto vem do grupo de 35 a
44 anos, no qual 46% das pessoas
afirmam que compraram chicletes
sem aclcar nos Ultimos 12 meses,
indicando oportunidades de venda
para essa faixa etaria.
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A pesquisa Mintel, do setor de
balas e chicletes, mostra que o mer-
cado registrou um faturamento de
R$ 10,2 bilhdes em 2011, contra
um pouco mais de R$ 8 bilhdes em
2007, e estima-se que tenha cresci-
do ainda mais em 2012, atingindo
os R$ 10,8 bilhdes. Ja para o futuro,
aprevisao também é positiva: a Min-
tel espera que a receita do mercado
apresente um crescimento médio
de 5% ao ano, alcancando picos de
6% em 2014 e 2016, quando ocor-
rerao, respectivamente, a Copa do
Mundo e as Olimpiadas. Em 2017,
prevé-se que o mercado valha mais
de R$ 14 bilhoes.

BILHOES
(R$)
16

Fontes: Abicab, Mintel. Revista do Confere « 37
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Atenta a preservacao ambiental, cada edicao da Revista
do Confere vai publicar algumas dicas importantes que
podem ajudar a melhorar a nossa qualidade de vida.

Pegada Ecoldgica.
O que é isso?

0cé ja parou para pensar que a forma como vivemos deixa
marcas no meio ambiente? E isso mesmo. Nossa caminha-
da pela Terra deixa “rastros”, “pegadas”, que podem ser
maiores ou menores, dependendo de como caminhamos.

A Pegada Ecologica é uma metodologia de contabilidade ambiental que
avalia a pressao do consumo das populacdes humanas sobre os recursos
naturais. Expressa em hectares globais (gha), permite comparar diferentes
padrdes de consumo e verificar se estdo dentro da capacidade ecolégica
do planeta. Um hectare global significa um hectare de produtividade mé-
dia mundial para terras e aguas produtivas em um ano.

J& a biocapacidade representa a capacidade dos ecossistemas de pro-
duzir recursos Uteis e absorver os residuos gerados pelo ser humano.

Sendo assim, a Pegada Ecoldgica contabiliza os recursos naturais biologi-
cos renovaveis (grdos e vegetais, carne, peixes, madeira e fibras, energia
renovavel etc.), segmentados em Agricultura, Pastagens, Florestas, Pesca,
Area Construida e Energia e Absorcdo de Dioxido de Carbono (CO2).
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Origem

No inicio da década de 90, os
especialistas William Rees e Mathis
Wackernagel procuravam formas
de medir a dimensao crescente das
marcas que deixamos no planeta.
No ano de 1996, os dois cientistas
publicaram o livro Pegada Ecoldgica
— reduzindo o impacto do ser hu-
mano na Terra, apresentando ao
mundo um novo conceito no uni-
verso da sustentabilidade.

A Pegada Ecolégica foi criada
para nos ajudar a perceber o quanto
de recursos da Natureza utilizamos
para sustentar nosso estilo de vida,
0 que inclui a cidade e a casa onde
moramos, 0s moveis que temos, as
roupas que usamos, o0 transporte
que utilizamos, aquilo que come-

mos, o que fazemos nas horas de
lazer, os produtos que compramos
e assim por diante. Para o WWF-
Brasil, a Pegada Ecoldgica ndo é
apenas uma nova forma de trabalhar
as questdes ambientais, as quais se
dedica desde 1971, ano em que a
Rede WWF iniciou suas atividades
no Brasil. A Pegada é também uma
ferramenta de leitura e interpretacdo
da realidade, pela qual poderemos
enxergar, a0 mesmo tempo, proble-
mas conhecidos, como desigualdade
e injustica, e, ainda, a construcao de
novos caminhos para soluciona-los,
por meio de uma distribuicdo mais
equilibrada dos recursos naturais,
que se inicia também pelas atitudes
de cada individuo.




O que compoe a
Pegada?

A Pegada Ecolégica de um
pais, de uma cidade ou de uma
pessoa corresponde ao tamanho
das areas produtivas de terra e
de mar, necessarias para gerar
produtos, bens e servicos que
sustentam determinados estilos
de vida. Em outras palavras, a
Pegada Ecolégica é uma forma
de traduzir, em hectares (ha), a
extensao de territdrio que uma
pessoa ou toda uma sociedade
“utiliza”, em média, para se sus-
tentar. Para calcular as pegadas,
foi preciso estudar os varios tipos
de territérios produtivos (agrico-
la, pastagens, oceanos, florestas,
areas construidas) e as diversas
formas de consumo (alimenta-
cao, habitagao, energia, bens e
Servicos, transporte e outros). As
tecnologias usadas, 0s tamanhos
das populacées e outros dados
também entraram na conta.

Cada tipo de consumo é con-
vertido, por meio de tabelas espe-
cificas, em uma area medida em
hectares. Além disso, é preciso in-
cluir as dreas usadas para receber
os detritos e residuos gerados e
reservar uma quantidade de terra
e 4gua para a propria natureza,
Ou seja, para 0s animais, as plan-
tas e 0s ecossistemas onde vivem,
garantindo a manutencao da bio-
diversidade.

Fonte: WWEF Brasil

Os componentes da Pegada Ecoldgica

Carbono

Representa a extensao de areas florestais capaz de sequestrar emissoes
de CO2 derivadas da queima de combustiveis fosseis, excluindo-se a par-
cela absorvida pelos oceanos que provoca a acidificacdo.

Areas de cultivo

Representa a extensao de areas de cultivo usadas para a producao de
alimentos e fibras para consumo humano, bem como para a produgao de
racao para o gado, oleaginosas e borracha.

Pastagens

Representa a extensao de areas de pastagem utilizadas para a criagao de
gado de corte e leiteiro e para a producao de couro e produtos de la.

Florestas

Representa a extensao de areas florestais necessarias para o fornecimento
de produtos madeireiros, celulose e lenha.

Areas construidas

Representa a extensao de areas cobertas por infraestrutura humana, in-
clusive transportes, habitacdo, estruturas industriais e reservatorios para a
geracao de energia hidrelétrica.

Estoques pesqueiros

Calculada a partir da estimativa de producao primaria necessaria para
sustentar os peixes e mariscos capturados, com base em dados de captura
relativos a espécies marinhas e de agua-doce.

De modo geral, sociedades altamente industrializadas, ou seus cidadaos,
“usam” mais espacos do que os membros de culturas ou sociedades me-
nos industrializadas. Suas pegadas sao maiores, pois, ao utilizarem recur-
sos de todas as partes do mundo, afetam locais cada vez mais distantes,
explorando essas dreas ou causando impactos por conta da geracao de
residuos. Como a producao de bens e consumo tem aumentado significa-
tivamente, o espaco fisico terrestre disponivel j& ndo é suficiente para nos
sustentar no elevado padrao atual.

Para assegurar a existéncia das condicOes favoraveis a vida, precisamos
viver de acordo com a “capacidade” do planeta, ou seja, de acordo com o
que a Terra pode fornecer, e ndo com o que gostariamos que ela fornecesse.
Avaliar até que ponto 0 nosso impacto ja ultrapassou o limite é essencial,
pois, s6 assim, poderemos saber se vivemos de forma sustentavel.
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Tansparéncia na

nota fiscal

Lei determina que as empresas
discriminem os impostos pagos pelo
consumidor na nota fiscal

do compra alguma coisa. Desde o dia 10 de junho de 2013, a Lei

n® 12.741 prevé que os impostos incluidos nos precos de produtos
e Servicos sejam expostos nas notas fiscais. O objetivo da lei é permitir que
o consumidor saiba quanto esta pagando de impostos e qual o custo efetivo
da mercadoria ou servico adquirido.

Entender essas mudancas é importante para o seu bolso; afinal, o total
de impostos varia de 16% a 80%. Ou seja, dos R$ 100 pagos por algum
produto, até R$ 80 podem corresponder aos impostos. Isso acontece com
produtos, por exemplo, bebidas alcodlicas e perfumes.

A lei é vista com bons olhos pelos brasileiros. Uma pesquisa realizada pelo
Ibope neste ano revelou que 90% da populacao quer saber o valor dos im-
postos embutidos nos precos que paga por produtos e servicos, e 65% dos
entrevistados concordam que, sabendo quanto pagam de imposto de forma
indireta, poderao cobrar pelo melhor uso do dinheiro publico.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Planejamento Tributario (IBPT), o
imposto total de alimentos, como feijao, carne e pao francés, esta em torno
de 17%, e margarina, biscoitos, molho de tomate e refrigerantes, 36%.

Nos produtos de limpeza, os valores dos impostos estao entre 31 e 35%,
nos remédios, 34%; servicos, como energia, 39%, e de telefonia, 29%.

No site do IBPT (www.ibpt.com.br), esté disponivel para consulta o “Ma-
nual de Integracao de Olho no Imposto para Exibi¢ao da Carga Tributaria em
Cupons e Notas Fiscais”.

Agora esta mais facil identificar quanto de imposto vocé paga quan-
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Atencao aos prazos

Estabelecimentos comerciais e
prestadores de servicos terao um
prazo até 10 de junho de 2014, para
se adaptarem a nova legislacao.

Por enquanto, havera orientacao
de como proceder para informar os
impostos na nota fiscal. No entan-
to, depois do periodo de um ano, o
descumprimento da lei sera tratado
pelo Cédigo de Defesa do Consumi-
dor, o que implica punicdes, como o
pagamento de multas e, até, a sus-
pensao da atividade.
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Quals Impostos
deverao ser mostrados?

ICMS

Corresponde ao Imposto sobre Circulagao de Mercadorias e Servigos
e diz respeito a quase todas as atividades. Ele é cobrado separada-
mente por Estado e incide por cada atividade que abrange, ndo sendo
cumulativo. Pode representar até 18% do valor de um produto.

Cofins

F a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social,
paga apenas pelas pessoas juridicas. Ela é referente a receita das
empresas.

IPI

Representa o Imposta sabre os Produtos Industrializados e engloba
tanto o que é produzido no Brasil, como fora do pais. S6 nao se inclui,
nesta categoria, matéria-prima sem nenhuma modificacao.

PIS/Pasep

Significam, respectivamente, Programa de Integracao Social e Pro-
grama de Formacao do Patrimonio do Funcionario Publico. Ambos in-
cidem sobre a folha de pagamento de salarios, sendo que o segundo
é especifico aos cargos publicos.

ISS

F a sigla para Imposto sobre Servicos. £ recolhido na cidade onde
qualquer servico foi prestado. Pagéa-lo é um dever do profissional,
mesmo que autdnomo.

Cide

E a Contribuicie sobre Intervencdo no Dominio Econdmico. E um
imposto que diz respeito aos combustiveis porque é uma cobranca
referente ao comércio e importacao de petréleo, gas e alcool etilico.

IOF

F o Imposto sobre Operacdes Financeiras. Ele engloba as operacées
de crédito, cdmbio, sequros e o que for referente a valores imobiliarios
e titulos.

Fonte: www.meubolsoemdia.com.br



Referéncias Juridicas

DIREITO EMPRESARIAL. INCIDENCIA DA BOA-FE OBJETIVA
NO CONTRATO DE REPRESENTACAO COMERCIAL.

Nao é possivel ao representante comercial exigir, apos o
término do contrato de Representacao Comercial, a dife-
renca entre o valor da comissao estipulado no contrato
e o efetivamente recebido, caso nao tenha havido, du-
rante toda a vigéncia contratual, qualquer resisténcia ao
recebimento dos valores em patamar inferior ao previsto
no contrato.

Inicialmente, cumpre salientar que a Lei 4.886/1965 dispde serem ve-
dadas, na representacao comercial, alteracdes que impliquem, direta ou
indiretamente, a diminuicdo da média dos resultados auferidos pelo re-
presentante nos Ultimos seis meses de vigéncia do contrato. De fato, essa
e outras previsoes legais introduzidas pela Lei 8.420/1992 tiveram carater
social e protetivo em relacdo ao representante comercial autbnomo que,
em grande parte das vezes, ficava a mercé do representado, que alte-
rava livre e unilateralmente o contrato de acordo com o0s seus interesses |
e, normalmente, em prejuizo do representante, pois economicamente
dependente daquele. Essa restricdo foi introduzida para compe-
sar o desequilibrio entre o representado e o representante, este re-
conhecidamente mais fraco do ponto de vista juridico e econdmico.
Nesse sentido, nem mesmo as alteracdes consensuais e bilaterais sao
admitidas quando resultarem em prejuizos diretos ou indiretos para
o representante. Todavia, no caso em que a comissao tenha sido
paga ao representante em valor inferior ao que celebrado no contrato,
durante toda a sua vigéncia, sem resisténcia ou impugnacao por parte
do representante, pode-se concluir que a este interessava a manutengao
do contrato, mesmo que em termos remuneratérios inferiores,
tendo em vista sua anuéncia tacita para tanto. Veri-
fica-se, nessa hipotese, que nao houve uma
reducao da comissao do representante em =
relacdo a média dos resultados auferidos ;:;:T'yt
nos Ultimos seis meses de vigéncia do =
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contrato, o que, de fato, seria proi-
bido nos termos do art. 32, § 7°,
da Lei 4.886/1965. Desde o inicio
da relacdo contratual, tendo sido
a comissdo paga em valor inferior
ao que pactuado, conclui-se que a
clausula que estipula pagamento de
comissao em outro valor nunca che-
gou a viger. Ainda, observa-se que,
nessa situacao, nao houve qualquer
reducdo da remuneracao do repre-
sentante que lhe pudesse causar
prejuizos, de forma a contrariar o
carater eminentemente protetivo
e social da lei. Se o representante
permanece silente durante todo
0 contrato em relacao ao valor da
comissao, pode-se considerar que
tenha anuido tacitamente com essa
condicao de pagamento, nao sendo
razoavel que, somente ap6s o tér-
mino do contrato, venha a reclamar
a diferenca. Com efeito, a boa-fé
objetiva, principio geral de direito
recepcionado pelos arts. 113 e 422
do CC/2002 como instrumento de

interpretacao do negdcio ju-
ridico e norma de conduta a ser
observada pelas partes contratantes,
exige de todos um comportamento
condizente com um padrao ético de
confianca e lealdade, induz deveres
acessorios de conduta, impondo as
partes comportamentos obrigatorios
implicitamente contidos em todos
0s contratos, a serem observados
para que se concretizem as justas
expectativas oriundas da propria
celebracdo e execucao da avenca,
mantendo-se o equilibrio da rela-
cao. Essas regras de conduta nao se
orientam exclusivamente ao cum-
primento da obrigacao, permeando
toda a relacao contratual, de modo
a viabilizar a satisfacdo dos interes-
ses globais envolvidos no negocio,
sempre tendo em vista a plena re-
alizacdo da sua finalidade social.
Além disso, o referido principio tem
a funcao de limitar o exercicio dos
direitos subjetivos. A esta funcdo
aplica-se a teoria do adimplemento
substancial das obrigacdes e a teo-
ria dos atos préprios como meio de
rever a amplitude e o alcance dos



deveres contratuais, dai derivando
0 instituto da supressio, que in-
dica a possibilidade de considerar
suprimida determinada obrigacao
contratual na hipdtese em que o
nao exercicio do direito correspon-
dente, pelo credor, gerar ao deve-
dor a legitima expectativa de que
esse Nao exercicio se prorrogara no
tempo. Em outras palavras, havera
reducdo do contetdo obrigacional
pela inércia qualificada de uma das
partes em exercer direito ou fa-
culdade ao longo da execugao do
contrato, criando para a outra a
sensacao valida e plausivel — a ser
apurada casuisticamente — de ter
havido a rendncia aquela prerroga-
tiva. Assim, o principio da boa-fé
objetiva torna inviavel a pretensao
do representante comercial de exigir
retroativamente valores que foram
por ele dispensados, de forma a
preservar uma expectativa legitima,
construida e mantida ao longo de
toda a relacao contratual pelo repre-
sentado. REsp 1.162.985-RS, Rel.
Ministra Nancy Andrighi, julgado
em 18/6/2013.

Fonte: STJ - Informativo de Jurisprudéncia, n°® 523, de 14 de agosto de 2013 — Terceira Turma

DIREITO EMPRESARIAL. BASE DE CALCULO DA COMISSAQ
DE REPRESENTANTE COMERCIAL.

O valor dos tributos incidentes sobre as mercadorias
integra a base de calculo da comissao do representante
comercial.

De acordo com o art. 32, § 4°, da Lei 4.886/1965, a comissao paga ao
representante comercial deve ser calculada pelo valor total das merca-
dorias. Nesse contexto, na base de calculo da comissao do representante,
deve ser incluido o valor dos tributos incidentes sobre as mercadorias.
Isso porque, no Brasil, o preco total da mercadoria traz embutido tanto
0 I[Pl — cobrado na industria — quanto o ICMS, compondo o préprio
preco do produto. Nao é o que ocorre em outros paises, onde se compra a
mercadoria e 0 imposto é exigido depois, destacado do prego. No Brasil, o
preco total da mercadoria inclui os tributos indiretos incidentes até a fase
de cada operacao. Ademais, depreende-se da leitura do art. 32, § 4°, que a
lei ndo faz distincao, para os fins de calculo da comissao do representante,
entre o preco liquido da mercadoria — com a exclusao dos tributos — e
aquele pelo qual a mercadoria é efetivamente vendida, constante da nota
fiscal, razdo pela qual a interpretacdo que deve ser dada ao dispositivo
legal é que a comissao do representante comercial deve incidir sobre o
preco final, pelo qual a mercadoria é vendida. Nesse sentido, o referido
dispositivo legal veio vedar a pratica antiga de descontar uma série vari-
ada de custos do valor da fatura, como despesas financeiras, impostos e
despesas de embalagens. De fato, o preco constante na nota fiscal é o que
melhor reflete o resultado obtido pelas partes (representante e represen-
tado), sendo justo que sobre ele incida o calculo da comissao. Precedente
citado: REsp 998.591-SP, Quarta Turma, DJe 27/6/2012. REsp 1.162.985-
RS, Rel. Ministra Nancy Andrighi, julgado em 18/6/2013.
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SUCESSAO EMPRESARIAL

Causa Mortis

\ Aline Maria Mendes Dantas
L— Assistente Juridico do Confere

| - Da importancia

nicialmente, antes de abordar a especificidade do tema proposto, cabe

tecer alguns comentarios sobre empresa e a sua fungao social am-

parada pela ordem juridica.

O conceito de empresa nao foi disposto expressamente no Cédigo Civil,
entretanto, esta compreendido na definicdo de empresario, constante do
artigo 966 do referido Codigo, ou seja, a pessoa fisica ou juridica que
realize profissionalmente atividade econdémica organizada, destinada a
producao ou a circulacdo de bens e servicos, caracterizando como em-
presaria esta atividade propriamente dita.

Ressalta-se que a empresa nao pode ser considerada titular e, sim, ob-
jeto de um direito, uma vez que o verdadeiro sujeito deste direito é quem
esta exercendo os atos empresariais, isto é, 0 empresario ou a sociedade.

A funcdo social da empresa se encontra materializada justamente no
exercicio da atividade econdmica, no momento em que sao gerados em-
pregos, em que sao recolhidos os tributos que sustentam a economia, na
movimentacao da maquina do capitalismo, na solidariedade, na promogao
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da justica social, na livre iniciativa, na redugao das desigualdades sociais,
no valor social do trabalho, dentre outras oportunidades, sem prejuizo da
observancia a preservacao ambiental.

Dessa forma, verifica-se que a importancia da empresa deve ser anali-
sada de forma isolada, visto que é possivel a continuidade de seus atos,
independentemente dos designios de seu gestor.

Em face do imenso valor atribuido a empresa, destaca-se um principio
especifico do direito empresarial, eminentemente doutrinario e jurispru-
dencial, que é o principio da preservacao da empresa, cuja finalidade é
corroborar a perpetuidade dos atos empresariais, incentivando e forta-
lecendo toda a estrutura que foi criada e que estd a um passo de ser
submetida ao risco de desaparecer.

Il - Da Conservacao

Ultrapassadas as defini¢bes anteriores e diante do interesse pela con-
servacao da atividade empresarial, surge a necessidade de dar énfase ao
fato de que nem sempre a morte de um sdcio pode desencadear uma das
possibilidades de dissolucao de uma sociedade, tendo em vista que é pos-
sivel a continuidade dos atos da empresa pelos herdeiros do pré-morto,
permanecendo intacto o arcabougo anteriormente organizado.

Isso porque, em regra, a morte do sécio resultaria na liquidacao da
sociedade de pessoas, que se resume na atribuicao de um valor real as
quotas dos sdcios concernentes ao patrimonio da sociedade, visto que a
unipessoalidade s6 é aceita por 180 dias, consoante o artigo 1.033, IV do
Codigo Civil.

No entanto, dentro desse tipo societario, a matéria é patrocinada pelo
artigo 1.028 do referido Cddigo, que normatiza medidas de exce¢do a
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liquidacdo da quota-parte no caso de morte de socio e evita, consequen-
temente, a dissolucao da mesma.

Sob a 6tica da manutencao da atividade empresarial e da protecao do
ordenamento juridico em relagao a tais medidas, visualiza-se outra alter-
nativa que nao a liquidacao das quotas do sécio falecido.

Il - Dos Instrumentos

O contrato social pode dispor tal perspectiva, deixando a cargo dos
herdeiros legais e dos socios remanescentes a nova direcao a ser dada
a sociedade, de onde se conclui ser o referido contrato um instrumento
importante na conducao dos atos empresariais.

Mesmo que o contrato seja omisso com relacao a tal possibilidade,
prevalecerd a intencdo dos interessados pela ininterrupcao da sociedade,
ja que possuem o poder de decisao e podem acordar o melhor caminho
diante de uma eventualidade.

Demais disso, mesmo que 0 mencionado instrumento contenha clausu-
la impondo a dissolucdo da sociedade para o caso em tela, ainda assim,
caso seja da vontade e consenso dos herdeiros e dos socios sobreviventes,
a sociedade podera subsistir. E um despropésito exigir a dissolucdo parcial
da sociedade se 0 sucessor e 0s sobreviventes podem, ato cotinuo, resta-
belecer os mesmos vinculos societarios. (COELHO, Fabio. Curso de Direito
Comercial. 16 ed. Vol II. Sao Paulo: Saraiva, 2012. p. 502.)

Pelo exposto, sobreleva considerar que diante dessas hipoteses garan-
tidoras da perenidade, é possivel perceber que o verdadeiro alcance da
lei ultrapassa a vontade dos sdcios e procura atingir o bem comum, que
é o interesse publico oriundo dos efeitos do papel social da atividade
empresarial.



JUILA©

Marcelo Cavallo
diretor-secretario do Core-SP

AGOSIO

&

Hildeberto Corréa Dias

presidente do Core-AM

©
55
=
1]
i
)

Alvaro Alves Nunes Fernandes
diretor-secretario do Core-MG

r—




© e 0000000000000 0000000000000 00
© 0000000000000 00000000000000 00

@ 00 0000000000000 00000000000 00

i

Antonio Lopes Trindade
presidente do Core-GO

.
.
.

e o o o

Maria Fernanda Monteiro dos Santos
diretora-secretaria do Core-AM

® e 0000000000000 0000 00

Marconi Barros dos Santos
presidente do Core-PB

Arlindo Liberatti
presidente do Core-SP

e e 000000000
e e 00000000 00

Jodo Pedro Segundo Godoy
diretor-tesoureiro do Core-MT

7

Francisco Omar Fernandes
presidente do Core-PA

Geraldo Antonio dos Reis
diretor-secretario do Core-TO

T



Fique atento!

o i,fl' _

LY
\ LIS

LB

A sustentabilidade esta diretamente
ligada aos negocios, trazendo
oportunidades ¢ ameacas
para 0 ambiente empresarial.




CONSELHOS REGIONAIS

CORE-AL

Av. da Paz, n° 2014 - Centro - CEP: 57020-440 - Macei6-AL
Telefax: (0xx82) 3223-7630 / 3336-6993

E-mail: core-al@core-al.org.br  Site: www.core-al.org.br

CORE-AM

R. Com. Clementino, n° 498 - Centro - CEP: 69025-000 - Manaus-AM
Telefax: (0xx92) 3232-0617 / 3234-8693

E-mail: core-am@core-am.org.br e Site: www.core-am.org.br

CORE-AP

Av. Pedro Baido, n° 97 A - Bairro Central - CEP:68900-116 - Macapa - AP
Telefax: (0xx96) 3222-6707

E-mail: coreap.coreap@gmail.com e Site: www.coreap.com.br

CORE-BA

Av. Estados Unidos, n® 18-B - 10° Andar - Conj. 1002 - Ed. Estados Unidos -
Comeércio - CEP: 40010-020 - Salvador-BA

Telefax: (Oxx71) 3241-1087 / 3242-2673

E-mail: core.ba@terra.com.br e Site: www.corebahia.org.br

CORE-CE

Rua Joaquim Nabuco, 3275 - Bairro Dionisio Tores - CEP: 60125-121 -
Fortaleza-CE

Telefone: (0xx85) 3272-4010 e Fax: (0xx85) 3272-3836

E-mail: atendimento@corece.org.br e Site: www.corece.org.br

CORE-DF

SBS - Quadra 01 - Bloco K - 10° andar - Ed. Seguradoras -
CEP: 70093-900 - Brasilia-DF

Telefax: (0xx61) 3224-0763 / 3322-4670

E-mail: coredf@brturbo.com.br

CORE-ES )

Av. Presidente Florentino Avidos, n° 502 - Conjunto 603 - Ed. Alexandre
Buaiz - Gentro - CEP: 29018-190 - Vitdria - ES

Telefax: (0xx27) 3223-3502 / 3222-0762 e E-mail: corees.vix@terra.com.br

CORE-GO

R. 104, n° 672 - Setor Sul - CEP: 74080-240 - Goiania-GO
Telefax: (62) 3086-9501

E-mail: core-go@core-go.org.br e Site: www.core-go.org.br

CORE-MA

Av. Gomes de Castro, n® 178 - Centro - CEP: 65020-230 - S&o Luis-MA
Telefax: (0xx98) 3221-5022 / 3221-6046

E-mail: core_ma@veloxmail.com.br e Site: www.coremaranhao.org.br

CORE-MG

Av. Bias Fortes, n° 382 - 3° e 4° andares - Bairro Lourdes - CEP: 30170-010
- Belo Horizonte-MG

Telefones: (0xx31) 3071-3300 © Fax: (0xx31) 3071-3322

E-mail: coreminas@coreminas.org.br e Site: www.coreminas.org.br

CORE-MS

R. 14 de Julho, n° 371 - Centro - CEP: 79004-390 - Campo Grande-MS
Telefax: (0x67) 3321-1213 / 3384-6533

E-mail: corems@corems.org.br e Site: www.corems.org.br

CORE-MT

Av. Ipiranga, 645 - Goiabeiras - CEP: 78032-900 - Cuiaba-MT
Telefone: (0xx65) 3322-3090 e Telefax: (0xx65) 3624-5751
E-mail: secretaria@core-mt.org.br © Site: www.core-mt.org.br

CORE-PA

Travessa Padre Prudéncio, 517 - Campina - CEP: 66017-200 - Belém-PA
Telefone: (0xx91) 3222-5826 o Fax: (0xx91) 3241-1233

E-mail: core-pa@amazonline.com.br @ Site: www.core-pa.com.br

CORE-PB

Av. Dom Pedro II, n° 815 - Centro - CEP: 58013-420 - Jodo Pessoa-PB
Tel.: (0xx83) 3241-5157  Fax: (0xx83) 3241-5886

E-mail: core@core.org.br e Site: www.core.org.br

CORE-PE

Av. Conselheiro Rosa e Silva, 2175-Jaqueira - CEP: 52050-020 - Recife-PE
Telefones: (0xx81) 2127-1400 e Fax: (0xx81) 2127-1424

E-mail: core-pe@core-pe.org.br e Site: www.core-pe.org.br

CORE-PI

R. Rui Barbosa, n° 735 Norte - 1° Andar - Centro - CEP: 64000-090 -
Teresina-PI

Telefax: (0xx86) 3221-5500 E-mail: coredopiaui@gmail.com

CORE-PR

R. José Loureiro, 746 - Centro - CEP: 80010-000 - Curitiba-PR
Telefones: (0xx41) 3234-5200 © Fax(0xx41) 3234- 5201
E-mail: corepr@corepr.org.br  Site: www.corepr.org.br

CORE-RJ

Av. Graca Aranha n° 416 - 4° andar - CEP: 20030-001 - Rio de Janeiro, RJ
Telefone: (0xx21) 2240-7105 e Fax: (0xx21) 2533-4257

E-mail: core-ri@core-rj.org.br e Site: www.core-rj.org.br

CORE-RN

R. Alberto Silva, n° 1280 - Lagoa Seca - CEP: 59022-300 - Natal-RN
Telefone: (0xx84) 3344-4281 e Fax: (0xx84) 3344-4282

E-mail: core@core-rn.org.br e Site: www.core-rn.org.br

CORE-RO

R. Rafael Vaz e Silva, n° 2656 - Liberdade - CEP: 76803-890 - Porto
Velho-RO

Telefone: (0xx69) 3224-1343 e Fax: (0xx69) 3224-1731

E-mail: core@core-ro.org.br @ Site: www.core-ro.org.br

CORE-RS

R. Pedro Chaves Barcelos, n° 1079 - Bairro Bela Vista - CEP: 90450-010 -
Porto Alegre-RS e Telefax.: (0xx51) 3333-8550

E-mail: core-rs@core-rs.org.br e Site: www.core-rs.org.br

CORE-SC

Av. Rio Branco, n° 796 - Centro - CEP: 88015-202 - Floriandpolis-SC
Telefax: (0xx48) 3224-0379

E-mail: core@coresc.org.br @ Site: www.coresc.org.br

CORE-SE

R. Jodo Pessoa, n° 320 - Sls. 501 a 503 e 519 a 521 - Ed. Cidade de
Aracajd - Centro - CEP: 49010-130 - Aracaju-SE

Telefone: (0xx79) 3214-5676

E-mail: corese@infonet.com.br e Site: www.core-se.org.br

CORE-SP

Av. Brigadeiro Luiz Antdnio, n° 613, 5° andar - Bela Vista -
CEP: 01317-000 - Sdo Paulo-SP

Telefone: (Oxx11) 3243-5500 e Telefax: (Oxx11) 3243-5520
E-mail: corcesp@corcesp.org.br e Site: www.corcesp.org.br

CORE-TO

Quadra 103 Sul, Rua SO-07 n° 19 - Plano Diretor Sul - CEP: 77015-030 -
Palmas-TO

Telefax: (0xx63) 3212-1381 / 3212-1388 / 3212-1326

E-mail: core@coretocantins.org.br e Site: www.coretocantins.org.br
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