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ESPACO DO PRESIDENTE

Representacdo Comercidal

50 anos de regulamentagao

profissional no Brasil

Este ano, no dia 9 de dezembro, a requlamenta-
cdo da profissdo de representante comercial comple-
ta 50 anos. O marco dessa data é a promulgagao da
Lei n® 4.886/65, que normatizou o exercicio da ativi-
dade no Brasil e garantiu direitos a categoria.

Ao longo desse periodo, o Sistema Confere/Cores
amadureceu e unificou-se para conquistar e defender
os interesses dos representantes comerciais. Come-
moramos cinco décadas, cientes de que as vitdrias al-
cancadas foram frutos de trabalho, dedicacao e perseve-
ranca.

E um momento para festejarmos, mas, também,
de avaliagdo e planejamento. Refletir sobre as acdes
desenvolvidas, objetivos atingidos, resultados para
a categoria, e tracar novas metas para 0S proximos
anos.

Nessa nova etapa, para realizarmos os sonhos alme-
jados e projetos tracados, precisamos manter 0 nosso
comprometimento pessoal e profissional na gestao dos
Conselhos, a confianca em nossas decisdes, a fidelidade
a0s nossos valores, a objetividade e a responsabilidade
com 0S N0ssos atos.

Nossa missdo ndo é simples: prestar servicos ao
Sistema Confere/Cores com satisfacdo, qualidade,
responsabilidade, transparéncia, ética e dentro da
legalidade, contribuindo para o sucesso da classe
dos representantes comerciais. Ainda temos muito a
realizar, mas ja conquistamos o suficiente a nos per-
mitir celebrar os 50 anos de histéria da Representacao

Comercial.
}‘i\\m‘- '“,] ‘

Manoel Affonso Mendes

Presidente do Confere
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Core-SC define acoes para

2015

bro de 2014, foram definidas as principais frentes de atuacdo do

Conselho para o exercicio 2015, de acordo com as orientagoes do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), do Conselho Federal dos Represen-
tantes Comerciais (Confere) e do que determina a legislagdo vigente.

N a Ultima Reunido Plenaria do Core-SC, realizada em 28 de outu-

PROGRAMA DE TRABALHO PARA 2015

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

® A diretoria-executiva, juntamente com a comissao fiscal, funcionarios, assessores e estagiarios lotados na
sede do Core-SC, em Florianopolis, e nas delegacias regionais instaladas nos municipios de Blumenau,
Chapeco, Criciuma, Itajai, Lages, Joacaba, Joinville e Sao José, pretende dar sequéncia as atribuicdes legais
de habilitar e fiscalizar a atividade profissional da Representacao Comercial, bem como buscar a valorizacao
da profissao, proporcionando aos representantes comerciais a oportunidade de participar de cursos e pa-
lestras voltados para o aperfeicoamento pessoal e profissional.

® Participagao em eventos e palestras de interesse institucional, com o objetivo de buscar conhecimento e
difundir informacdes sobre os trabalhos desenvolvidos pela entidade e sobre a profissao dos representantes
comerciais.

® Realizagdo de 28 palestras dirigidas aos representantes comerciais.

® Realizacao do 14° Encontro Catarinense de Representantes Comerciais.

® Realizacao de quatro edi¢bes do Core-SC em Movimento, evento que contempla microrregides do Estado
distantes dos nove postos de atendimento do Conselho em Santa Catarina.

® Realizacdo de 80 solenidades de entrega de carteiras profissionais aos novos representantes comerciais.

@ Realizacdo de Encontro Anual de Funcionarios.

8 * Revista do Confere



Promocao e apoio aos Cursos Superiores de Tecnologia e de Especializagao em Gestao Comercial, nas uni-
versidades conveniadas no Estado.

Levar ao conhecimento dos legisladores municipais, estaduais e federais informacdes sobre a Representagao
Comercial, além das acdes desenvolvidas pelo Core-SC, buscando sempre preservar os interesses dos repre-
sentantes comerciais e da sociedade catarinense.

O Departamento Juridico dara continuidade ao atendimento aos representantes comerciais, fornecendo,
pessoalmente, orientacdes através de consultas por telefone, e-mail ou fax. Realizara 16 visitas as Delega-
cias Regionais, além de participar das quatro edicdes do Core-SC em Movimento, com objetivo de atender
0s representantes comerciais das diferentes regides do Estado.

O Departamento de Comunicagao continuara desenvolvendo estratégias para intensificar a comunicacao
entre 0s representantes comerciais, seu Conselho de Classe e sociedade em geral. Serao promovidas agoes
para destacar a comemoracao dos 50 anos da Lei Federal n° 4.886. A Revista do Core-SC tera edicao
impressa anual. O site www.coresc.org.br dara continuidade a sua constante atualizacao, com informa-
cOes relacionadas a profissao, oferecendo importantes ferramentas de prestacao de servicos a categoria,
como: emissao de guias, certificados de reqularidade e o Balcdo de Oportunidades. Serad mantido o envio
dos boletins eletronicos quinzenais, via e-mail e mensagens de texto aos telefones celulares dos filiados, e
postagem constante de acdes do Core-SC e noticias de interesse da categoria na rede social Facebook.

O Departamento de Fiscalizagao dara sequéncia a fiscalizacao do exercicio da profissao, levando ao co-
nhecimento das empresas que contratam representantes comerciais a necessidade de exigir o registro no
Conselho, além de fazer diligéncias em locais e estabelecimentos frequentados pelos possiveis profissionais
irregulares, a exemplo das feiras e exposicdes. Continuara envidando esforcos no sentido de manter o apoio
de instituicdes, tais como: Junta Comercial, Prefeituras, Conselho Regional de Contabilidade do Estado de
Santa Catarina, Superintendéncia do Trabalho, Ministério Publico, Receita Federal e Federacao das Industrias
do Estado de Santa Catarina.

IORIENA0C ore-SC consolidou o planejamento d«@

Reyista'do Conferemio




Core-SP e Sebrae-SP assinam
novo acordo de cooperacao técnica
para atuar juntos em 2015

para formular novos temas para cursos e palestras deste ano, com
enfoques especificos e atualizados, em sintonia com o cenério
econdmico.

Na nova grade de cursos, serdo priorizadas matérias que tratam de to-
das as fases do empreendedorismo e as situacdes do mercado atual, para
que o representante comercial possa adotar comportamento arrojado nas
suas vendas e, assim, ampliar seus horizontes.

Q s equipes do Core-SP, Sircesp-Ciap e Sebrae-SP estao trabalhando

10 * Revista do Confere
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“Desde o inicio da parceria, em 2011,
0 acordo de cooperacao técnica entre o
Core-SP e o Sebrae-SP tem demonstrado
0 quanto a uniao das duas entidades de
ponta é importante para difundir conheci-
mento e gerar capacitacdao profissional. A
renovacao do acordo é a confirmacao de
um processo que vem dando certo, pois é
muito mais que um protocolo. No campo
das acoes, ele promove a troca de exper-
tises e integra as duas entidades na mesma
linha pedagodgica e educacional, propor-
cionando aos representantes comerciais de
Sao Paulo, tanto da capital como do inte-
rior, a oportunidade de adquirir novos co-
nhecimentos e técnicas aplicadas em ven-
das, especialmente sobre fidelizacdo de
clientes e uso de novas tecnologias para
melhorar o desempenho nos negdécios”,
explicou Arlindo Liberatti, presidente do
Core-SP.

Arlindo Liberatti, presidente do Core-SP

Camara de Negocios do Core-SP/Sircesp tem

novo dominio na web

A Camara de Negdcios do Core-SP/Sircesp, agora,
é acessada pelo endereco www.camaredenego-
ciosircesp.com.br, que foi redefinido, com proposta
semantica de facil assimilacdo e pertinéncia a sua utili-
dade. Quanto ao seu funcionamento, ndo houve ne-
nhuma alteracao, pois ja chegou ao ponto ideal, tendo
registrado um ndmero aproximado de 16 mil parcerias
gratuitas, envolvendo representantes comerciais e em-
presas representadas.

Interativo e de facil navegacdo, para inscrever-se
no site, basta o empresario preencher seus dados:
segmento de atuacdo, regido pretendida e formas de
contato. A partir disso, vai receber uma lista com todos

Foto: Arquivo Confere

os profissionais da Representacao Comercial cadastra-
dos no seu segmento. Para poder utilizar o sistema, 0
representante comercial deve estar inscrito no Core-SP;
da mesma forma, devera preencher seus dados e criar
uma senha para acessar a Camara de Negocios com
seguranca e eficiéncia.

Arlindo Liberatti, presidente do Core-SP, é enfatico
ao afirmar: “A Camara de Negdcios é hoje o principal
canal de busca de novas oportunidades na Representa-
cao Comercial, pois até empresas do exterior acessam
essa ferramenta para identificar representantes comer-
Ciais, aqui no Brasil, para representar seus produtos no
nosso mercado.”

Revista do Confere « 11



CORE

Core-SP inaugura
nova seccional em Ribeirdo Preto

do Estado e no litoral, o presidente do Regional, Arlindo Liberatti, juntamente com
toda a diretoria, inaugurou, oficialmente, em 19 de janeiro de 2015, 0 novo escritério
seccional de Ribeirdo Preto, que foi aberto ao publico em 8 de dezembro de 2014.

"0 novo escritorio, situado num local estratégico, por estar num dos principais corredores
urbanos da cidade, conta com instalagdes a altura do representante comercial desse grande
polo econdmico. As seccionais facilitam o atendimento a categoria, que merece o melhor
tratamento e acesso a todos os servicos do Core-SP, com muita qualidade e conforto”, desta-
cou Arlindo Liberatti.

Durante a inauguracao, Liberatti prestou uma homenagem a Eurico Pereira, representante
comercial de Ribeirdo Preto, que, desde 1965, participa das atividades do Core-SP. “Ele terd o
seu nome eternizado como patrono da Sala de Reunides, que passa a chamar-se Sala Eurico
Pereira. £ uma justa homenagem a um homem dedicado, que teve atuacdo determinante no
apoio a aprovacao da Lei n° 4.886/65, que regulamenta a nossa profissao”, frisou o presi-
dente do Core-SP. Foi um momento marcado pela emocdo, com a presenca de familiares e
amigos do homenageado.

Dando continuidade ao plano de modernizacao das seccionais do Core-SP no interior

———— = A_.__(_i}retor_ia do Core-S|
S é@‘*?é%ga Eurico Perei a Seccional de Ribeirdo Preto-SP
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10?2 Confraria do Representante Comercial
encerra a programacao de 2014

A 10 Confraria do Representante Comercial, realizada no dia 24 de no-
vembro de 2014, reuniu os profissionais e seus familiares numa agradavel
confraternizacao.

Na abertura do evento, o presidente do Core-RS, Uriel Simbes Canarim,
falou sobre as atividades realizadas em 2014 e os novos planos para o
ano de 2015. Ressaltou o projeto Core lItinerante, inédito no Brasil, que
leva o Conselho até o representante comercial, em todo o Estado do Rio
Grande do Sul, entre outras atividades que trazem beneficios a categoria,
como diversos convénios com universidades, concessionarias de carros,
planos de salde, sequros, cursos de idiomas; além de um centro cultural
para eventos.

Foto: Solange Brum
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CORE

4° Seminario

do Representante Comercial Gaucho propiciou

atualizacao e motivacao

4° Seminario do Representante Comercial Gaulcho, rea-
O lizado em 4 de outubro de 2014, foi um sucesso de publico e

de valiosas oportunidades, tanto de conhecimento da profis-
sao como de trocas de experiéncias. Durante todo o dia, vendedores,
representantes e representadas puderam apreciar palestras de alto nivel
sobre vendas, marketing, autoestima e motivacao.

O evento iniciou com o pronunciamento do vice-presidente do Core-RS,
Roberto Salvo, que saudou os participantes e a diretoria, em especial, 0
presidente do Core-RS, Uriel Simdes Canarim.

Logo apds, os advogados do Conselho puderam esclarecer as duvidas
dos representantes comerciais sobre a Lei n® 4.886/65.

A primeira palestra foi “Saia do Piloto Automético, Venda Mais e Feliz”,
com o consultor Domi Miiller, que usou ferramentas da Neurociéncia para
desenvolver o entusiasmo e o foco no alcance da meta de vendas, refor-
cou a capacidade de “fazer” que nos temos — basta querer — e que
podemos domar o nosso “elefante” interior.

Iniciando as palestras da tarde, Marco Antbnio Peruzzato, especia-
lista em Marketing e administrador de empresas, proferiu a palestra
“A Negociacao é uma Arte em que o Artista Principal pode ser Vocé”, na
qual apresentou subsidios para aprimorar a imagem pessoal e atrair mais
clientes.

Para encerrar com chave de ouro o evento, um dos maiores
palestrantes da atualidade, Daniel Godri, fez um show de motivacdo com
a palestra "0 Coragao no Poder, Inteligéncia Emocional na Pratica”. Abor-
dou técnicas de como perceber, entender e influenciar as emocdes com
habilidades fundamentais para fidelizar o consumidor futuro e manter a
emocao em tudo que se faca.

14 « Revista do Confere
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CORE

CENTRO CULTURAL JAMIL BOUTROS NADAF - SESC ARSENAL - MT

Presidente do Core-MT

recebe homenagens

presidente do Core-MT, José Pereira Filho, foi agraciado, no dia
O 19 de dezembro de 2014, com a Comenda da “Ordem do Mérito

Mato Grosso no Grau de Oficial”, durante ceriménia realizada
no Palacio Paiaguas - Centro Politico-Administrativo do Governo do Es-
tado em Cuiaba-MT.

A Comenda é um reconhecimento por parte do Estado de Mato Grosso,
as pessoas, pelos notdveis servicos prestados ao Estado e que se desta-
caram no exercicio de suas profissoes, sendo exemplos a serem sequidos
pela populacao.

“Me sinto lisonjeado e feliz em receber essa comenda, a qual dedi-
co a minha familia e a toda a categoria dos representantes comerciais.
Agradeco ao governador Silval Barbosa e ao secretario-chefe da Casa
Civil, Pedro Nadaf, pela indicagdo do meu nome a essa Comenda, que
é a maior concedida pelo Estado, em reconhecimento do nosso trabalho
para os representantes comerciais no Estado de Mato Grosso”, destacou
Pereira.

A homenagem foi destinada a 24 pessoas, entre empresarios, dirigen-
tes sindicais, autoridades civis e militares.

Ainda em 2014, o presidente do Core-MT, José Pereira Filho, recebeu o
prémio “Leader Quality”, versao Mato Grosso, uma certificacdo conferida
a empresas e empresarios, em reconhecimento ao trabalho de qualidade
desenvolvido. A cerimdnia de entrega aconteceu no dia 11 de outubro, no
Salao Nobre do Grande Oriente de Mato Grosso.

O Leader Quality foi criado pela Associacdo Prémio Qualidade Bra-
sil e sua realizacao, promovida pela Internacional Quality Award Ltda.
O prémio regional de qualidade, pelo segundo ano, contempla o Estado
do Mato Grosso e homenageia empresas, empresarios e personalidades
que contribuiram para o desenvolvimento socioeconémico do Estado,
tendo como principal atributo a cultura da qualidade.

16 * Revista do Confere
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Dia Pan-americano do Representante Comercial
é festejado em Mato Grosso

No dia 4 de outubro de 2014, o
Core-MT, com apoio do Sirecom-MT,
realizou um almoco para comemo-
rar o Dia Pan-americano do Re-
presentante Comercial. Segundo o
presidente José Pereira Filho, essa
foi a forma encontrada pelas duas
diretorias para homenagear a ca-
tegoria pelo seu dia.

A ocasido, o Core-MT e o Sire-
com-MT homenagearam o depu-
tado estadual Ademir Brunetto (PT-
MT) com uma placa e uma caneta
personalizada, em agradecimento
pela comenda Desbravadores de
Mato Grosso, oferecida, em julho
de 2014, a 25 representantes co-
merciais e pelos relevantes servicos

prestados a categoria no Estado de
Mato Grosso. O deputado foi re-
presentado pelo chefe de gabinete
Anélio Mazzocco. “Quero, aqui,
em nome do deputado Brunetto,
agradecer esta homenagem. Re-
presentantes  comerciais,  VOCEs
sao merecedores dessa honraria.
Gostaria de parabenizar a categoria
e dizer que eu, também, ja fui re-
presentante comercial e sei 0 quan-
to essa profissao é importante para
a economia do Estado e do Pais”,
discursou Mazzocco.

Além dos representantes comer-
ciais e familiares, a festividade con-
tou com a presenca de autoridades,
dirigentes sindicais e empresarios,

l O chefe de gabinete do deputado estadual Ademir Brunetto (BfF
Anélio Mazzoco e o presidente do Core-MT, José Pereira Filho

J

dentre eles, o presidente da Junta
Comercial do Estado de Mato Gros-
so, Roberto Peron; o vice-presidente
da Federacao do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo do Estado de
Mato Grosso  (Fecomércio-MT),
Hermes Martins Cunha; o presi-
dente do Sindicato das Empresas de
Transporte de Cargas no Estado de
Mato Grosso (Sindmat), Eleus Vieira
de Amorim; o secretario-executivo
do Sindicato do Comércio Atacadis-
ta Distribuidor do Estado de Mato
Grosso (Sincad), Marcos Tavera; e
o diretor do Sindicato dos Profis-
sionais de Contabilidade em Mato
Grosso (Sincon), Evandro Benedito
dos Santos.




José Alcides dos Santos, presidente do Cor'e—l\/lS, e Oswaldo Fernandes, homenageado,
que recebeu o titulo de “Pioneiro da Representacao Comercial

Core-MS e Sirecom-MS comemoram o
Dia Pan-americano do Representante Comercial

americano do Representante Comercial e o Dia do Representante

Comercial Autdnomo, comemorados oficialmente em 1° de outubro,
no evento promovido pelo Core-MS e Sirecom-MS, no dia 3 de outubro de
2014, no Ondara Buffet, em Campo Grande-MS.

Um dos momentos de grande emocao deveu-se a homenagem presta-
da a Oswaldo Fernandes, cujo trabalho foi reconhecido com o titulo de
“Pioneiro da Representacao Comercial em MS”.

Dentre as autoridades presentes, destacamos o presidente da Federa-
cao do Comeércio de Bens, Servicos e Turismo do Estado de Mato Grosso
do Sul (Fecomércio/MS), Edison Ferreira de Araujo; presidente da Asso-
ciacdo Sul-mato-grossense de Supermercados (Amas), Marcelo Gutierre
Goncalves; presidente do Sindicato do Comércio Varejista de Géneros Ali-
menticios de Campo Grande, Adeilton Feliciano do Prato; presidente do
Sindicato da Industria do Carvao de MS, Marcos Brito; superintendente da
Fecomércio/MS, Reginaldo Henrique Lima; assessor juridico da Fecomér-
cio/MS, Fernando Camillo Carvalho; diretor-tesoureiro do Sindicato dos
Despachantes do MS, Sebastido José da Silva, e outros.

Representantes comerciais e suas familias festejaram o Dia Pan-

18 * Revista do Confere Foto: Rainer Matheus




Core-MS e o Sirecom-MS

promovem plantdo aos sabados para atender
representantes comerciais inadimplentes

O Core-MS e o Sirecom-MS realizaram, no dia 17 de janeiro, das 8h
as 12h, o primeiro plantdao com o objetivo de atender os representantes
comerciais que se encontram inadimplentes com o pagamento de suas

anuidades e contribuicoes sindicais.

Outros plantdes foram realizados nos dias 21 de fevereiro e 28 de mar-
¢o. A acdo visa facilitar a vida daqueles que tém dificuldades de se dirigir
ao Core-MS e ao Sirecom-MS de segunda-feira a sexta-feira, favorecendo,
principalmente, os representantes comerciais que residem no interior do

Estado.

Core-MS e Sirecom-MS

assinam convénio com GM do Brasil

No dia 10 de novembro de 2014, foi assinado o
convénio entre o Core-MS e a General Motors do
Brasil (GMB).

O Core-MS, em acdo conjunta com o Sire-
com-MS, durante anos lutou para firmar uma
parceria que garantisse precos diferenciados para os
representantes comerciais, na compra de veiculos.

Everton Marques e André Sanches, representantes
da Perkal - Concessionaria Chevrolet, destacaram que
a parceria firmada com o Core-MS garante a catego-
ria da Representagao Comercial descontos vantajosos
e um atendimento diferenciado.

“Entendemos que o veiculo é uma ferramenta de
trabalho do representante comercial e ficamos felizes
pelo fato de essa parceria vir ao encontro da necessi-
dade desses valiosos profissionais”, disse Sanches.

Para o presidente do Conselho, José Alcides dos

Santos, a parceria firmada representa mais um
grande avanco para a categoria. “Nossa luta em bus-
ca de grandes parceiros é constante, para beneficiar
0s representantes comerciais sul-mato-grossenses.
Gragas a Deus, conseguimos atender a uma an-
tiga aspiracao da categoria, que, com apoio da
GM/Perkal, vai poder adquirir a sua ferramenta de
trabalho com precos diferenciados.”

Para obter informacdes sobre a tabela de
descontos, que possui variacao mensal, os interessa-
dos deverdo entrar em contato pelos telefones (67)
3348-1149 ou 3348-1148. A Perkal - Concessio-
naria Chevrolet localiza-se na Avenida Eduardo
Elias Zahran, n° 2.190, em Campo Grande-MS.
A compra do veiculo podera ser feita, somente, por
pessoa juridica, com a apresentagao da declaracao do
Core-MS.
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Palestra sobre Simples Nacional
surpreende representantes comerciais e contadores

na sede do Conselho, a palestra “Simples Nacional: vantagens e desvantagens para
0s representantes comerciais”, proferida pela contadora e bacharel em Direito Ma-
rice Fronchetti.

“Até mesmo os contadores ficaram surpreendidos com o contelido da palestra, que ofe-
receu todas as informacdes necessarias para uma decisao segura, no sentido de aderir ou
nao ao Simples Nacional. Os representantes comerciais passaram a ter, também, uma per-
cepcao das questoes mais delicadas referentes ao regime simplificado. Antes, eles apenas
estavam felizes pela inclusao no Simples Nacional, mas ndo sabiam das implicacbes que
mudariam a vida deles”, ressaltou o presidente do Core-MS, José Alcides dos Santos.

De acordo com a palestrante, 0 momento € de reflexao e de fazer calculos. “A categoria
bateu palmas porque queria estar no Simples Nacional, mas nao observou a tabela de
tributacao. Torco para que o Governo Federal assimile os estudos que a Fundacao Getulio
Vargas esta fazendo, para mudar a realidade das aliquotas do Anexo VI”, destacou Marice.

O Core-MS, em parceria com o Sirecom-MS, promoveu, no dia 31 de outubro de 2014,




O Core-MG esteve presente,
mais uma vez, na Superminas Food
Show, tradicional feira realizada
pela Associacao Mineira de Super-
mercados (Amis).

Em seu estande, o Core-MQG re-
cebeu os representantes comerciais,
oferecendo toda a infraestrutura
de apoio. O evento aconteceu no
Expominas, em Belo Horizonte, no

Foto: Divulgacédo

periodo de 21 a 23 de outubro de
2014.

Na Superminas Food Show, 0
Core-MG, também, realiza um am-
plo trabalho com empresas Repre-
sentadas, no sentido de orienta-las
quanto a exigéncia legal de so-
mente contratarem representantes
comerciais que exercam legalmente
a profissao, com o devido registro

no Conselho Regional.

“Essa acao faz parte da politica
da entidade de estar presente nas
grandes feiras e eventos do Estado,
sempre visando fazer esse trabalho
de conscientizacdo, orientacao e
alerta. Os resultados obtidos na Su-
perminas foram bastante satisfato-
rios”, ressaltou Mauricio Ludgero
Siqueira, presidente do Core-MG.
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Comemoracao do Dia Pan-americano
do Representante Comercial, em Minas Gerais,

reuniu mais de 1,5 mil pessoas

cao dos representantes comerciais de Minas Gerais, em evento
promovido pelo Core-MG e Sircom-MG, no dia 3 de outubro de
2014, no Clube Labareda, em Belo Horizonte.

"0 evento representa um momento de festividade de toda a catego-
ria em Minas Gerais. Os familiares dos representantes comerciais tém a
chance de se encontrar e aproveitar uma noite de lazer e muita anima-
cdo. Parceiros e fornecedores das empresas de Representacao Comercial,
também, tiveram a oportunidade de participar da festa e estreitar lacos
profissionais e pessoais”, destacou Mauricio Ludgero Siqueira, presidente
do Core-MG.

M ais de 1,5 mil pessoas participaram da tradicional confraterniza-
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Professor Doutor Jean Carlos Fernandes; Professor Doutor Eduardo Goulart Pimenta; Professor
Mestre Pedro Paulo Garcia de Carvalho; e Professor Doutor Gustavo Costa Nassif

Procurador do Core-MG defende
mais poderes aos Conselhos Regionais

“Representacdo Comercial: aspectos regulamenta-
res, societarios e contratuais”. Esse é o tema da dis-
sertacao de Mestrado defendida pelo procurador do
Core-MG, Pedro Paulo Garcia de Carvalho.

O trabalho, aprovado pela banca de professores
da Escola de Direito da PUC Minas, traz uma grande
contribuicao para um possivel aprimoramento da le-
gislagao sobre as empresas do segmento.

De acordo com o autor, um dos objetivos de sua
pesquisa é consagrar 0 entendimento de que as so-
ciedades de Representacao Comercial, para adquiri-
rem personalidade juridica, ndo necessitam recorrer a
Junta Comercial ou aos cartérios de registro civil de
pessoas juridicas.

“Para isso, bastaria a essas empresas apresentar
seus atos constitutivos perante os Conselhos Regio-

Foto: Divulgacao

nais de Representacdao Comercial. Eles teriam, por-
tanto, a prerrogativa de conceder a essas sociedades
a personalidade juridica de que necessitam ou a que
aspiram”, explica Pedro Paulo, que também é profes-
sor de Direito.

O especialista demonstra que tal iniciativa provoca-
ria como resultado pratico uma redugdo de custos para
0s representantes comerciais que estao constituindo
sociedades, assim como uma desburocratizacao dos
registros e maior eficiéncia dos Conselhos Regionais
no processo de reqularizacao das empresas. Tudo isso
dependeria, contudo, de mudancas na legislacao do
setor. A dissertacdo do professor oferece, portanto, o
caminho para buscar modernizacdo e maior eficién-
cia nos processos de registros das sociedades de Re-
presentacao Comercial.
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Core-RJ investe na

otimizacao do site

portal do Core-RJ foi replanejado, visando

aprimora-lo e ordenando a hierarquia das

informacdes. Implantaram-se tecnologias
que possibilitam maior dinamismo da informacao a
ser passada.

Com melhor estruturacdo da navegacéo e flexibi-
lidade, o site manteve coeréncia com o layout inicial,
e sua navegabilidade, agora, é compativel com o ce-
lular, para facilitar a leitura do contetudo do website
nos smartphones e dispositivos moveis.

O Departamento de Informatica eliminou o uso
das janelas pop-up e adotou tecnologias de pro-
gramacao que permitem divulgar a informacao sem
0 bloqueio dos navegadores. O acesso ao contel-
do do site ficou mais rapido, pois as paginas sao
carregadas de maneira mais simples e precisa. O re-
presentante comercial nao precisa mais aguardar
que a pagina seja totalmente recarregada: quando o
visitante clica em uma das abas, a exibicao do texto
é imediata.

Outra novidade foi a criacdo de um canal para
dentncias do exercicio ilegal da profissao. A secao
de oportunidades também foi reformulada, e o
cadastro das informacdes é feito de forma simplifi-
cada e intuitiva.
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Apbs o aperfeicoamento realizado, os problemas de acesso ao portal
foram sanados e verificou-se um crescimento significativo nas visitas e
interacao do representante comercial com o site.

“Temos buscado a modernizacdao em todas as areas do Core-RJ. O
site € uma das ferramentas de comunicagdo com o representante co-
mercial, e facilitar a navegacdo é essencial para um atendimento de
qualidade para a categoria e divulgacdo das agbes institucionais”,
afirmou a presidente do Regional, Stella Alves Branco Romanos.

“Temos buscado a
modernizacao em to-
das as areas do Core-RJ.
O site € uma das fer-
ramentas de comunica-
cao com o representante
comercial, e facilitar a
navegacao ¢é essencial
para um atendimento
de qualidade para a ca-
tegoria e divulgacao das
acoes institucionais.”

Stella Alves Branco Romanos,
presidente do Core-RJ
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Core-RJ renova parceria com a
Universidade Estacio de Sa

Core-RJ firmou novo convénio com a Universidade Estacio de
S4, garantindo desconto de até 20% nas mensalidades dos
cursos de graduacao e pds-graduacao aos representantes
comerciais do Estado do Rio de Janeiro, registrados no Con-
selho, bem como aos seus dependentes.
Para obter o beneficio, os representantes comerciais deverdo apresentar
a certidao de registro e quitagao do Regional. Os descontos sao variaveis
de acordo com o curso, unidade e modalidade de ensino.
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V Congresso Brasileiro
de Representantes Comerciais

18 2 20 dgadl

V Congresso
Representan "

' @) &

Francisco José de Oliveira F'rl!gueiFs,_-presidente do Core-CE, e

Joaquim da Silva Maia Junior, difétoFadministrativo do Core-CE

O Core-CE e o Sirecom-CE promoveram o V Con-
gresso Brasileiro de Representantes Comerciais, rea-
lizado nos dias 18, 19 e 20 de setembro de 2014, no
Ponta Mar Hotel, em Fortaleza - CE. O tema do con-
gresso foi “Perspectivas do mercado diante do novo
cenario politico”.

O evento, que é realizado a cada dois
anos, desde 2006, tem o objetivo de
reunir - 0S  representantes  comerciais  para

prestar esclarecimentos quanto as questoes re-
levantes ao exercicio da profissao, apresentar novas
estratégias do mercado e motivar a classe, possibi-
litando a troca de experiéncias entre os participantes.

Na programagdo, 0s representantes comerci-
ais participaram das seguintes atividades: mesa-
redonda sobre as vantagens e desvantagens do

Foto: Divulgagédo

Simples Nacional, dirigida pela contadora Ma-
rice. Fronchetti; palestra “As Perspectivas do mer-
cado diante do novo cendrio politico”, profe-
rida pelo professor Henrique Marinho, presidente do
Conselho Regional de Economia - Corecon/CE; pa-
lestra “Destaques atuais nas relacdes contratuais”,
ministrada pelo advogado Marcelo Siqueira; palestra
“Escolhas inteligentes para o seu bolso e sua vida“,
dirigida por Gustavo Cerbasi, especialista em finan-
¢as pessoais; mesa-redonda sobre o tema “A visao
do empresario sobre o representante comercial”, com
a participacao de José do Egito, presidente da Abad,
e Raniere Leitao, presidente do Sistema Sincopecas/
Assopecas; palestra: “Formando campedes em ven-
das”, com o professor Sérgio Sobreira, especialista em
motivagao, autoestima, e oratéria em publico.
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Representantes comerciais cearenses
participam do Ciclo de Palestras

Core-CE, em parceria com Sirecom-CE e Sebrae-CE, realizou nos
O dias 21, 22 e 23 de outubro de 2014, em seu auditério, mais um
Ciclo de Palestras.

Os temas, ministrados por consultoras do Sebrae-CE, foram: “A em-
presa e 0s novos tempos”, conduzido por Claudia Maria Dias; “Excelén-
cia no atendimento”, apresentado por Sandra Maia de Moura Aragao; e
"Marketing com diferencial competitivo”, dirigido por Flaviana Ferreira
Pereira.

Foto: Divulgagédo
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Core-ES Iinaugura nova sede

nova sede. O espaco ocupa todo o 8° andar do edificio Top

Center, localizado na Praia do Canto, bairro nobre da capi-
tal do Estado. Sao, aproximadamente, 280 m?, distribuidos por seis
confortaveis salas, uma excelente sala de recepgao e cinco vagas
de garagem privativas, que proporcionam aos representantes co-
merciais um ambiente moderno, equipamentos de Ultima geracao,
servicos de qualidade, agilidade, conforto e atendimento digno.

A nova sede, por aprovacao unanime da diretoria do
Core-ES, recebeu 0 nome “Casa do Representante Comercial — Sede
Dr. Plinio Affonso de Farias Mello”, em homenagem ao patrono da
categoria.

N o dia 2 de dezembro de 2014, o Core-ES inaugurou sua

Foto: Arquivo Confere
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“Escolnemos um local de facil acesso, préximo
aos principais bancos, cartérios, correios, shoppings,
reparticoes publicas e comércio em geral, criando as-
sim um melhor ambiente para o relacionamento com
0s representantes comerciais. A mudanca para uma
nova sede foi a realizagao de um longo sonho, alme-
jado pela diretoria do Core-ES e realizado sob os aus-
picios do Confere, que vem desenvolvendo, através
do presidente Manoel Affonso Mendes, um plano de
trabalho, que tem como uma das metas principais 0
incentivo e ajuda a todos os Regionais que necessitem,
para que tenham a sua sede propria e modernizada”,
ressaltou Benedicto Emmanoel Ferreira, presidente do
Core-ES.

Na inauguracdo, o presidente do Confere,

Manoel Affonso Mendes, foi homenageado e a Sala de
Reunides recebeu o seu nome.

"Por decisao, unanime, tomada por nossa direto-
ria, prestamos uma homenagem especial, que nao
poderia ser olvidada, ao iluminado gestor Manoel
Affonso Mendes, benfeitor desta entidade. Nossa
gratidao, também, ao Dr. Izaac Pereira Indcio, que
acompanhou todo o procedimento da aquisicao,
dando-nos o suporte técnico e juridico necessarios”,
frisou Benedicto Emmanoel Ferreira, em seu discurso,
no qual discorreu, amplamente, sobre o trabalho e
obras geridas com grande sucesso pelo ilustre ho-
menageado junto ao Sistema Confere\Cores.

Emocionado, Manoel Affonso Mendes agradeceu
a homenagem e parabenizou a diretoria do Core-ES
e o trabalho desenvolvido com determinacao pelo
presidente do Regional, Benedicto Emmanoel Fer-
reira, para o fortalecimento e valorizacdo da catego-
ria dos representantes comerciais.

“Pordecisao,unanime,tomadapor
nossa diretoria, prestamos uma ho-
menagem especial, que nao poderia
ser olvidada, ao iluminado gestor
Manoel Affonso Mendes, benfeitor
desta entidade. Nossa gratidao,

também, ao Dr. lzaac Pereira
Inacio, que acompanhou todo o
procedimento da aquisicdao, dan-
do-nos o suporte técnico e juridico
necessarios.”

Benedicto Emmanoel Ferreira,

presidente do Core-ES
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Manoel Affonso Mendes, president e, e Benedicto Emmanog
presidente do Core-ES, descerraram e inauguracéo da sede

Core-ES; Manoel Affonso Mendes, presidente do ere;"José AquibaldoRibeiro, diretorsecretario do
Core-ES; Creusa Bicudo, gerente de Recursos Humanos do Confere; Daniel Nery do Vabo, chefe de gabinete

Marcelo Marino Simonetti, diretor-tesoureiro do Core:ES Benedicto Emmatioel Ferreira, presidente do‘ \
da presidéncia do Confere; e Izaac Pereira Indcio, procurador-geral-adjunto do Confere .
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Core-GO oferece palestra
a representantes comerciais

o Core-GO promoveu, no dia 15 de outubro de 2014, no auditério

da Fecomércio-GO, a palestra “A importancia do representante
comercial no mercado brasileiro e suas oportunidades”, ministrada pelo
antropologo e consultor empresarial Luiz Marins.

O evento teve 0 objetivo de estimular a discussao sobre o cenario na-
cional e oportunidades na Representacao Comercial. “Queriamos come-
morar o Dia Pan-americano do Representante Comercial e, também,
proporcionar trocas de experiéncias. Ao longo da palestra, 0s presentes
estiveram a vontade para contribuir, discutir e apresentar seus questiona-
mentos. Foi um sucesso, e 0 numero de participantes superou as expecta-
tivas”, revelou Antonio Lopes Trindade, presidente do Core-GO.

E m comemoracao ao Dia Pan-americano do Representante Comercial,

O consultor LUiZ’Marins interagiu com os representantes
comerciais ao longo da palestra




Antonio Lopes Trindade, presidente do Core-GO; o palestrante Luiz Marins; Walter de Oliveira,
presidente do Sindipecas-GO; e José Evaristo dos Santos, presidente da Fecomércio-GO, comemo-
raram o Dia Pan-americano do Representante Comercial com a categoria
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O valioso mercado

PET

rodutos e servicos para animais de estimacao estao em

franca ascensdo no Brasil. E hd ainda muito espaco para

crescimento. A previsao é que, em 2020, o setor chegue a
R$ 20 bilhdes.

O brasileiro esta mais apegado aos seus pets. O componente
emocional é muito forte nesse mercado, fazendo com que o pro-
prietario invista cada vez mais na qualidade de vida do seu ani-
mal de estimacao.

A mudanca de comportamento do brasileiro em relacao aos
seus animais é verificada em todas as classes sociais, de acordo
com estudo desenvolvido pela GS&MD - Gouvéa de Souza, espe-
cialista em Varejo, Marketing e Distribuicdo. Em todas as faixas
da populagao, os gastos com produtos e servicos voltados para o0s
bichinhos domésticos aumentaram: o brasileiro esta comprando
mais produtos de higiene, embelezamento, alimentacao, remé-
dios, consultas, snacks, e tudo que seja relacionado ao bem-estar
e a saude do animal.

No comércio eletronico, o segmento pet também possui grandes
oportunidades — de todo o faturamento do setor, o varejo virtual
responde apenas por 0,4%, nimero que deve crescer cerca de
22% até 2020. Como nao ha grandes concorrentes atuando no
digital, ha espaco para empreendedores consolidarem suas mar-
cas e abocanharem uma fatia desse promissor mercado.

Dentre as categorias mais buscadas no virtual, as racoes
aparecem em primeiro lugar, mas a procura por novidades e itens
importados é cada vez maior. Além disso, observa-se uma cres-
cente participacao da nova classe média nas compras feitas no
e-commerce.

Revista do Confere
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Donos do afeto de milhares de brasileiros, os animais de estimacdo representam um valioso mercado para
varios segmentos de negocios: Pet Food (alimento), Pet Vet (medicamentos veterinarios), Pet Serv (servicos e
cuidados com os animais) e Pet Care (equipamentos, acessérios e produtos para higiene e beleza).

Dados da Associacao Brasileira da Industria de Produtos para Animais de Estimacdo (Abinpet) demonstram
que o segmento de Pet Serv foi 0 que mais cresceu em faturamento, quando se compara o ano de 2013 ao de
2012: no periodo de 2013, o faturamento dos servicos para pets cresceu 26,3%, enquanto o Pet Food (alimen-
tos) cresceu 8,2%. O segmento de equipamentos, acessérios, produtos de higiene e beleza animal, o chamado
Pet Care, cresceu 5,2% e o segmento de medicamentos veterinarios, o Pet Vet, cresceu 9,7%.

Como se nao bastasse, para animar empresarios que atuam no segmento, a mais recente pesquisa da GS&MD
apresentou uma comparagao do crescimento médio real do varejo com o varejo especificamente voltado para
pets. Veja 0s numeros abaixo:

FORUM PET BRASIL 2013

Comparacao Crescimento Real Média Varejo x Varejo Pet Brasileiro - em %

Na apresentacao dos resultados da pesquisa no Férum Pet Brasil 2013, a GS&MD ainda estratificou nimeros
relativos a 2012, quanto a participacdo do mercado Pet por canal. Os estabelecimentos comerciais que ofe-
receram petshop e servicos veterinarios integrados participaram em 34,6% do faturamento de R$ 13,4 bilhdes,
enquanto as lojas PetShop sem servicos veterindrios participaram com 15,4%.
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34,6% 17,2% 4,2% 12,7% 13,5%

04% : 20% L 15,4%

Faturamento Produtos e Servicos de
R$ 13,4 Bilhoes

Para essa pesquisa, foram realizadas entrevistas com
2.730 donos de cées e gatos em Fortaleza, Recife, Salva-
dor, Brasilia, Goiania, Belo Horizonte (e interior do Estado),
Rio de Janeiro, Sao Paulo (e interior do Estado), Curitiba e
Porto Alegre.

De acordo com a Anfalpet, existem 100 mil pontos de
venda de produtos direcionados aos bichos de estimacao
no Brasil. Desse total, aproximadamente 40 mil sao Lojas
de Animais - Pet Shops. O gasto médio com produtos e
servicos per capita/ano é de R$ 390,00 (racas pequenas)
a R$ 760,00 (racas grandes) entre insumos farmacéuticos,
vacinas, embelezamento e acessorios, que no total repre-
sentam R$ 14 bilhdes de faturamento para o setor.

Em termos de mercado doméstico, quanto a populacao
de animais de estimacao, o Brasil se classifica em quarto
lugar no ranking mundial: a Abinpet estima que sao 37,1
milhdes de caes, 26,5 milhdes de peixes, 21,3 milhdes de
gatos, 19,1 milhdes de aves e 2,7 milhdes de outros ani-
mais que movimenta o setor.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) in-
cluira, na Pesquisa Nacional de Satide (PNS) encomendada
pelo Ministério da Saude, um levantamento para oficializar
0 numero de animais de estimacao no Brasil.

Os dados servirao, por exemplo, para que o governo de-
fina politicas mais especificas para a saude animal, como
campanhas de combate a raiva. Mas, a0 mesmo tempo,
terdo relevancia para todos os segmentos do setor, tanto
na identificacdo das oportunidades de negdcios quanto na
definicdo das estratégias comerciais.

Fontes: Mundo do Marketing, Sebrae

E-Commerce
Megalojas pet
Outros

Hospitais e Clinicas Veterinarias

Pet shop sem servicos veterinarios

Super/hipermecados

[]
[]
[]
B Lojas de produtos agricolas e aviculturas
[]
[]
[]

Pet shop com servicos veterinarios
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Atenta a preservacao ambiental, cada edicao da Revista
do Confere vai publicar algumas dicas importantes que
podem ajudar a melhorar a nossa qualidade de vida.

Sustentabilidade
Industrial

Brasil vive um processo inédito de mobilizacao dos mais di-
versos setores em prol do desenvolvimento sustentavel. E,
quando se fala em sustentabilidade e cuidado com o meio
ambiente, um dos assuntos mais polémicos é a industria.

A sustentabilidade industrial tem sido foco das discussdes sobre a
tematica que envolve questdes tanto ambientais quanto as que visam ao
crescente lucro, ou de condicdes favoraveis as indUstrias. Uma das per-
guntas centrais das discussoes em torno do desenvolvimento sustentavel
das industrias é: como é possivel torna-las ecologicamente éticas e ao
mesmo tempo produtivas?

38 « Revista do Confere



Revista do Confere < 39



A forma mais utilizada para tornar a indUstria
sustentavel é, sem duvida, a adocao de projetos sus-
tentaveis com vistas a geracao de energia limpa e
renovavel, além de medidas de ordens sociais e am-
bientais que possam ser vantajosas, por exemplo, as
atitudes que permitam uma geragao de emprego sus-
tentavel nas comunidades que extraiam a matéria-
prima utilizada pela industria em questao.

* Revista do Confere

Outro exemplo de atitude sustentavel é a reeduca-
¢ao dos funcionarios e seu treinamento para tornar
a producao mais ecologicamente ética. Ha, também,
medidas internacionais, como as provenientes do Pro-
tocolo de Kyoto que debatem a viabilidade de as in-
dustrias utilizarem a intervencao financeira, como meio
de reducdo da emissao de gases danosos ao ambiente,

por exemplo.

/

Quando as industri-
as ja sao sustentaveis,
tem-se o cuidado de
manter tais medidas e
de sempre utilizar um
investimento reserva-
do a aplicacdo de no-
vas técnicas nas suas
producoes. Como exem-
plos de industrias sus-
tentaveis, temos: as que
produzem o acucar e
que utilizam o bagaco
da cana para producao
de energia; ou, ainda,
aquelas que produzem
cosméticos e celulose
que incentivam nao s6 o
replantio como tam-
bém a criacdo de areas
de reservas intocaveis.
A reciclagem e o aprovei-
tamento de todos os
materiais, como a uti-
lizacdo hidrica, também
representam um inte-
resse comum da susten-
tabilidade industrial.

~




FIQUE ATENTO:

A indUstria nacional, comprometida com as questdes ambientais, busca desenvolver agbes sustentaveis e
caminhos inovadores de crescimento econémico.

Dados da Associacao Brasileira da Industria de
Maquinas e Equipamentos (Abimag) mostram que

0%

das empresas do setor adotam politicas que visam
minimizar o impacto ambiental e mais de

0%

das grandes empresas tém certificacao 1SO 14.001
(certifica o sistema de gestao ambiental de uma com-
panhia). A Abimaq criou, ainda, em 2009, o projeto
Carbono Zero, que incentiva a adocao de medidas
para reduzir as emissdes de gas carbonico.

A industria de cimento reforca o empenho do setor na busca por sustentabilidade.
Dados da Associacdo Brasileira de Cimento Portland (ABCP) apontam que o setor se destaca em eficiéncia
energética. Por meio de coprocessamento, utiliza residuos (como pneus e biomassa) na producao de energia,
como combustivel alternativo em fornos de cimento. Também, foi constatado que, de um total de 870 mil tonela-
das de residuos provenientes de diversos setores, 672 mil toneladas sao utilizadas como insumos energéticos e
198 mil como substitutos de matérias-primas. Além disso, o setor vem atuando, nos ultimos 20 anos, na recu-
peracao de areas de extracao de minérios ndo metalicos.

Fontes: www.atitudessustentaveis.com.br e Ministério do Meio Ambiente Revista do Confere « 41






controle de gastos é fundamental tanto para manter o equilibrio

financeiro doméstico quanto para estabelecer ou corrigir a mar-

gem de lucro de um negodcio. Com um pouco de organizacao e
uma simples planilha de gastos, é possivel acompanhar detalhadamente
as despesas mensais de uma empresa, calcular melhor o preco de venda
de um produto, ou até mesmo prever quais gastos a familia deve evitar a
fim de conseqguir poupar dinheiro para realizar uma viagem.

Gastos pessoals:

Com ofertas de consumo bastante agressivas, além de um custo de vida cada dia mais elevado, ndo
é raro encontrar pessoas que perderam o controle de seus gastos pessoais e acabaram contraindo
dividas.

Para retomar a rédea de suas finangas, é essencial dedicar um pouco de tempo para organizar 0s
gastos e analisar para onde foi o dinheiro. Mesmo quem nao tem dividas pode beneficiar-se com uma
planilha de gastos pessoais, seja para economizar dinheiro, seja para utiliza-lo apenas de maneira mais
consciente.

Uma das formas para manter os gastos sob controle é por meio de uma planilha de gastos pessoais.
E importante listar tanto os gastos fixos quanto os variaveis, além de estabelecer uma porcentagem
para reserva financeira que podera ser fundamental em caso de gastos inesperados. Ainda que vocé
nao consiga estipular valores exatos, com a indicacao de montantes aproximados, ja é possivel utilizar
a planilha para obter um panorama geral de quais sao suas principais fontes de renda e despesas.
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Gastos da empresa:

Qualquer empresa que queira adotar boas praticas de gestdo jamais poderia abrir mao de um
controle rigoroso dos custos. Para uma tomada de decisdo tanto comercial quanto administrativa, é
fundamental saber o que compde o faturamento e quais sao 0s grandes focos de despesa.

Uma boa planilha de custos pode ajudar o empresario a determinar quais produtos apresentam boa
margem de lucro e quais mercadorias devem deixar de compor o estoque. Assim, ao definir o custo
minimo de um item, 0 empreendedor pode estabelecer qual deve ser o preco de venda para manter o
maximo de lucratividade possivel.

Além disso, manter em perspectiva as entradas e saidas de recursos, tanto fixos quanto variaveis,
ajuda a organizar o fluxo de caixa de forma precisa e confiavel para que a empresa possa conhecer a
situacao de suas contas e planejar investimentos.
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Despesas pessoais » despesas da empresa:

Tao importante quanto saber organizar os gastos de uma empresa é separar as contas do negécio
das contas de despesas do sdcio. E bastante comum que pequenos e médios empresarios utilizem
as mesmas contas tanto para gastos pessoais quanto para custos da empresa. Essa, porém, ndo é a
melhor atitude para quem quer manter os gastos sob controle.

Com a separacao das despesas pessoais, 0 empresario sabera, de forma mais segura, qual é o re-
sultado real dos investimentos que realizou na empresa e quais sao 0s montantes pessoais disponiveis
para serem gastos de forma independente da gestdo do negdcio. Uma boa forma para diferenciar as
finangas é por meio da adocao de duas planilhas distintas: de gastos para o empresario e de custos
para a empresa.

Embora nao seja legalmente obrigatério, também é recomendado ter contas bancarias separadas,
inclusive para efeitos fiscais. Assim, todas as despesas domésticas do empresario devem ser pagas
por meio de sua conta pessoal, enquanto o pagamento de custos da empresa deve ser realizado pela
conta da pessoa juridica.

Além disso, é fundamental separar gastos com combustivel, telefone e Internet, por exemplo — o
que nao for utilizado para fins gerenciais deve ser identificado como despesa pessoal do empresario.
Uma boa opcdo para identificar melhor tais montantes é adotar planos corporativos.

Por fim, para que o empresario nao retire da empresa valores incompativeis com as suas tarefas ou
que poderiam ser mais bem utilizados para realizar investimentos, é importante estabelecer um valor
a titulo de salario, chamado de pré-labore.
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Do Preenchimento das Lacunas da Clausula Resolutiva da

Lei n°® 4.886/65 pelas Regras Gerais de Extingao dos Contratos
previstas no Codigo Civil

Any Carolina Garcia Guedes
Assessora da presidéncia do Confere

julgada e do direito adquirido, estipulada pelo art. 6° da Lei de

Introducao as Normas do Direito Brasileiro, elege como regra a
irretroatividade da Lei, prevendo o art. 2°, § 2° do mesmo diploma legal
que a lei nova, disciplinadora de regras gerais ou especiais, nao revoga
ou modifica as normas anteriormente editadas. As disposicdes em refe-
réncia integram o Decreto-Lei n°® 4.567, de setembro de 1942, no bojo
do qual constam disciplinas de vigéncia, validade e aplicacao das leis no
ordenamento juridico nacional.

Sobre a matéria, ha que destacar a tendéncia da doutrina em reco-
nhecer o ordenamento juridico de forma unitdria, no ambito da qual
se estabelecem didlogos entre as fontes normativas, no sentido de otimizar aplicacdo finalistica dos ditames
constitucionais. O cumprimento das regras de valores protegidas pela Constituicao, como a dignidade humana,
o desenvolvimento equilibrado, as relacbes economicas, a preservacao da empresa, entre outras, viabiliza que
sejam estabelecidos requisitos de aplicabilidade conjunta de normas.

Infere-se que, quando da promulgacdo do novo Cddigo Civil, muitas eram as legislacdes esparsas que tute-
lavam direitos de natureza privada, todavia contidas no bojo de instrumentos legislativos especiais, como no
caso da Lei do Inquilinato, o Codigo de Defesa do Consumidor, a Legislacdo Trabalhista etc., que, ao tempo de
sua edicdo, nao contemplavam institutos de resolugao equitativa dos conflitos examinados segundo sua orien-
tacao.

0 escopo constitucional que autoriza o didlogo das fontes entre o direito civil insculpido no Cédigo de 2002
e a Constituicdo atribuiu a esse diploma uma natureza complementar em relagdo as demais normas em vigor,
perdendo o carater meramente residual do Cédigo Civil de 2002. Para evitar que os valores apresentassem
antinomias em razdo da pluralidade de institutos, e verificada a unicidade da finalidade em cumprimento da
determinagdo constitucional, a aplicabilidade das regras do Cédigo Civil de 2002 a Lei n° 4.886/65 nao pode-
ria ser limitada, em razdo de tratar-se de Lei Geral e Lei Especial, consoante ensinamentos do professor Pietro
Perlingieri.

Q preservacao dos institutos imutaveis do ato juridico, da coisa
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Diante da viabilidade do didlogo das fontes,
a professora Claudia Lima Marques estima trés
parametros de aplicagdo: a) didlogo sistematico de
coeréncia — no qual a simultaneidade de incidéncia
dos diplomas faz com que uma sirva de base con-
ceitual para a outra; b) aplicacdo coordenada — direta
(dialogo de complementaridade) e indireta (dialogo
de subsidiariedade); c) didlogo de influéncias recipro-
cas sistematicas — quando os conceitos estruturais
de uma lei sofrem influéncias da outra, ocorrendo
quando uma lei geral influi na lei especial e vice-
versa.

Em suas licoes, ao comentar o dialogo das fontes

entre o Direito Civil e o Direito do Trabalho, o pro-
fessor Flavio Tartuce destaca ser uma forma impor-
tante de atualizacao desse instituto juridico, que, nao
obstante de carater protetivo, entrou em vigor antes
da propria Constituicdo da Republica, sendo reco-
mendavel a referéncia da legislacdo trabalhista pelo
Direito Civil naquilo em que nao forem conflitantes e,
em carater de subsidiariedade, por exemplo, nos casos
de violacao do contrato de trabalho pela pratica de
assédio moral, instituto cujo dano alinha-se ao estudo
da responsabilidade civil contratual, incidente sobre
a relagao de emprego como instrumento de protecao
da dignidade humana.

Aplicabilidade no Contrato de Representacao Comercial

Com uma simples leitura da Lei
n° 4.886/65, é possivel verificar que
a resolucao dos contratos de Repre-
sentacdo, celebrados por prazo in-
determinado, quando imotivados e
de iniciativa da representada, gera
para o representante o direito ao re-
cebimento da indenizacdo prevista
pelo art. 27, J, da Lei n° 4.886/65.
Nesse aspecto, a manifestacao de
vontade da representada, no sen-
tido de resilir, compreenderia uma
causa superveniente extintiva da
relacdo obrigacional de atracdo de
novos negacios, surpreendendo o
parceiro contratual pelo fim da rela-
cao e gerando o consequente dever
de indenizar.

A lei deixa claro que as hipd-
teses de resolucao motivada por
parte da representada que e-
xoneram esta do dever de inde-
nizar, estao consoante dispostos
no art. 35 da Lei n° 4.886/65. O
referido dispositivo elenca cinco
condutas que, praticadas pelo re-

presentante comercial, afetariam a
finalidade do Contrato de Repre-
sentacdo e, consequentemente, a
expectativa depositada pela repre-
sentada na promessa de captagdo
de negdcios pelo representante,
como a desidia, pratica de atos que
importem em descrédito do repre-
sentante, falta de cumprimento das
obrigagbes inerentes ao contrato
de Representacdo Comercial, con-
denacdo em crime infamante e, fi-
nalmente, a forca maior.

Na mesma esteira, o art. 36 da
Lei n® 4.886/65 cita cinco motivos
justos para rescisao do contrato de
Representacao Comercial por inici-
ativa do representante, apontando
condutas adotadas pela represen-
tada que reflitam no contrato como
instrumentos de retrocessao aos
direitos assegurados pelo pacto,
que possam gerar desequilibrio e
prejuizo ao representante comer-
cial, como a quebra da exclusivi-
dade, a reducdo da esfera de ativi-

dade, a fixacao abusiva de precos
praticados na zona atendida pelo
representante, o ndo pagamento
da indenizacdo na época devida e
forca maior.

Cumpre destacar, inicialmente,
que ambos os dispositivos falam
em forca maior como uma das mo-
tivacbes exoneradoras da respon-
sabilidade da representada ou do
representante pelo fim do pacto.
Na definicdo trazida pelo Cddigo
Civil de 2002, a forca maior estaria
classificada como fato inevitavel
que, alheio a vontade das partes,
justifica alteracdes nas condigbes
contratuais, classificando-se a forca
maior como eventos decorrentes
dos fendmenos da natureza, que
tanto podem acarretar a alteracao
de condicbes contratuais especi-
ficas e necessarias a retomada do
equilibrio quanto podem culminar
na resolucao do pacto.

A forca maior é uma forma
de extincdo do nexo de causali-
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dade, que atinge o direito extintivo formativo do
credor pela exoneracao do devedor da respon-
sabilizacao pelo dano da coisa ou pela afetacao do
contrato. A exclusao da voluntariedade determinada
a causar o prejuizo afasta a obrigacao de responder
pelas perdas e danos.

Afora essa hipdtese de inevitabilidade compreen-
dida na forca maior, quando ndo resolvidos pelo al-
cance do termo, os contratos de Representacao Co-
mercial finalizados por ato motivado, do represen-
tante nas hipoteses do art. 36 da Lei n° 4.886/65,
gerarao o dever de indenizar este Ultimo no valor
correspondente a um 1/12 (um doze avos), calcula-
dos sobre toda a remuneracao auferida ao longo do
pacto, devidamente atualizada.

Ndo obstante essa férmula trazida pelo art. 27, J,
da Lei n° 4.886/65 seja apenas o calculo minimo do
valor da indenizagao devida, a expressividade de va-

lores encontrados a partir desses parametros tende
a fomentar, nas representadas, condutas destinadas
a resolucao do pacto, independentemente do paga-
mento da mesma. Assim, nao havendo previsao le-
gal especifica acerca da possibilidade de leitura am-
pliativa do rol de motivacdes contidas no art. 36 da
Lei n° 4.886/65, as representadas, na condicao de
parte mais forte do contrato, alteram os parametros
contratuais de forma unilateral.

As alteracdes mais comuns destinadas a finalidade
de resolugao sem o pagamento de indenizagao sao: a
exclusdo das clausulas de exclusividade, a repactua-
cao de contratos antigos com a reducdo de esfera de
atividade, a reducdo paulatina de comissoes indepen-
dentemente de previsao contratual, entre tantas, que
alteram a base objetiva do negacio juridico, cingindo
o representante a duas opcdes: suportar as condicoes
impostas ou requerer a resolucao do pacto.

Da Formacao do Crédito Indenizatoério

Conforme uma anélise classica, o
artigo 27, J e §1°da Lei n° 4.886/65
assegura que o representante co-
mercial fard jus ao recebimento de
verba indenizatoria pela resolucao
do contrato, firmada fora das hipé-
teses do art. 35 do mesmo diploma
legal. Para os contratos com prazo
determinado, o calculo da indeniza-
cao correspondera a média mensal
daretribuicdo auferida até a data da
rescisao, multiplicada pela metade
dos meses restantes para o alcance
do prazo. Nos contratos por prazo
indeterminado, somam-se todas
as retribuicdes havidas pelo repre-
sentante no curso do contrato, que
serdo atualizadas, na forma do art.
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46 da Lei n° 4.886/65, em sequida
divididos por 12 (1/12 avos).
Importa destacar que o legislador
preferiu estabelecer uma forma tari-
fada de célculo da indenizacdo mi-
nima devida ao representante a uti-
lizar os critérios da lei comum, que,
na afericdo das perdas e danos efe-
tivos sofridos, poderiam refletir ndo
apenas na majoracao dos valores
devidos, como também na dinamica
probatéria processual, impondo de-
longas que, por politica legislativa,
foram afastadas. Em razéo disso,
em principio, quando presentes 0s
requisitos necessarios ao pagamen-
to da verba indenizatoria, estara
dispensada a necessidade de com-

provacao de ato ilicito ou abusivo
praticado pela empresa de Repre-
sentacdo Comercial em razdo da
disposicao legal objetiva de sua in-
cidéncia. Nesse contexto, a denuncia
por iniciativa do representante, fora
do rol do art. 36 da Lei n® 4.886/65,
s6 comportaria aplicacao extensiva
se analisada segundo os ditames
do Codigo Civil comentados no
capitulo anterior, apresentando-se
trés possiveis formas de finalizacao
do pacto: a) perda do direito a inde-
nizagao por auséncia de previsao le-
gal; b) interpretagdo sistematica da
Lei n° 4.886/65; c) reconhecimento
da pratica de ilicito contratual ou
abuso de direito.



A) Perda do direito a indenizacio por auséncia de previsio legal:

Verifica-se a aplicacao da primeira hipotese em recente julgado do Tribunal de Justica do Estado do Rio
Grande do Sul, Apelacao Civel n° 70046538070, e do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, Apelacao
Civel n° 10707100155027001, que reconheceu, na falta de comportamento culposo da representada, que nao
autorizaria 0 pagamento de indenizacao ao representante se a iniciativa da resolugao partisse do mesmo. Am-
bas as apelacdes sao do ano de 2014.

Os julgados em tela estao motivados pela auséncia de comprovagao da pratica de ato ilicito pela represen-
tada que fosse capaz de gerar o dever de indenizar, bem como no fato de o pedido de resolugao imotivada do
contrato ter partido do representante. Nos termos dessa corrente, a manifestacao unilateral da vontade sem
a comprovagao de fato superveniente que gerasse o desequilibrio contratual ndo autorizaria a incidéncia de
clausula legal indenizatdria, sendo majoritaria entre 0s juizos comuns porquanto filiada leitura da relagao em-
presarial travada entre as pessoas juridicas vinculadas pelo contrato.

No entanto, 0s casos concretos submetidos a analise dos Tribunais Regionais do Trabalho tém firmado enten-
dimento diverso sobre 0 mesmo ponto, de modo que as denuncias imotivadas de iniciativa pelo representante
nao exonerariam a representada do dever de indenizar, porquanto ndao haveria previsao para tanto. Assim, o
intérprete nao poderia restringir direitos no siléncio da lei, devendo ser assegurado o pagamento indenizatério
porque a mesma representaria a retribuicao pelo tempo de servico prestado.

Observe-se que, nessa hipotese, a indenizacao devida adota uma leitura retributiva e ndo penalizadora, ndo
havendo que se perquirir a pratica de ato ilicito ou de abuso de direito, mas a anélise da boa-fé das partes no
curso da relagao contratual. Registre-se que, nos contratos de Representacao Comercial, a autonomia da ativi-
dade transfere para o representante os custos de toda a despesa empenhada para escoamento do produto da
representada, gerando-se despesas pela prestacao do servico e nao havendo previsao legal na Lei n® 4.886/65
para a recomposicao do referido investimento.

Nessa linha de pensamento, sendo a indenizacdo uma consequéncia da prestacao do servico, seu afasta-
mento s6 estaria autorizado quando da pratica de ato motivador, previsto no art. 35 da Lei n® 4.886/65, sendo
necessaria a demonstracao da conduta do representante no sentido de frustrar a finalidade do pacto.

A partir do resultado de seus julgados, verifica-se que, mesmo em uma relacdo empresarial, os Tribunais
Regionais do Trabalho tendem a uma interpretacao existencialista da matéria, fazendo uma leitura do contrato
como um todo, a fim de que a omissao legislativa reverta em favor das partes e a partir do caso concreto.

B) Interpretacao sistematica da Lei n° 4.886/65:

A analise sistémica da Lei n° 4.886/65, descrita na sequnda proposicao acima, levaria em consideragao o
descumprimento das obrigacoes acessorias do contrato de Representacao Comercial e dos deveres secundarios
derivados da boa-fé, ndo descritas no art. 36, por exemplo, descontos indevidos realizados sobre a comissao a
titulo de pagamento de impostos, frete, mostruario, alteracdes que impliquem diminuicdo da média dos resulta-
dos auferidos pelo representante nos ltimos seis meses de vigéncia do pacto, na forma do art. 32, §7° da lei de
regéncia, divisao de praga, protesto indevido de clientes do representante comercial, entre outros.

Nesse sentido, diante da prova inequivoca da pratica de alteracao das condicoes basilares do contrato, de
forma superveniente, a busca pelo reequilibrio devera ser atual e iminente, buscando-se a superacao do inci-
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dente em prol da continuidade a relacao juridica, con-
soante asseverado por Ruy Rosado de Aguiar Junior.

Para tanto, a interpretacao sistematica fundamen-
taria em direitos por ela assequrados os parametros
do restabelecimento da relacdo contratual ou da re-
solucao, transformando-se o art. 32, §7° em verda-
deira cldusula geral.

As alteracbes em destaque atingem a eficacia do
contrato pela alteracao da base do negocio, ocasio-
nando a resolucdo independentemente de inadimple-
mento; no entanto, demanda da parte afetada a mani-
festacdo de vontade no sentido de demonstracao do
seu prejuizo, sob pena de que possa ser reconhecida a
renlincia tacita ao direito de reforma pela aplicacdo da
regra do venire contra factum proprium.

Serd necessaria, também, a demonstracdo do di-
reito formativo extintivo e sua consequéncia indeniza-
toria, compreendido na existéncia do contrato valido,
na pratica efetiva da alteracdo da base, no prejuizo
sofrido por uma das partes e a demonstracdo do nexo
de causalidade, destinada ao restabelecimento da
equidade contratual ou da extincdo do pacto com a
garantia do pagamento da verba indenizatdria.

Recentemente, fora submetida a analise do Superior
Tribunal de Justica, por meio do REsp 1.162.985-RS,
Rel. Ministra Nancy Andrighi, julgado em 18/6/2013,
questdo afeta a alteracao unilateral, pela representa-
da, de percentual de comissdo constante em contrato
de Representacdo Comercial. Verificou-se que, no caso
concreto, a empresa de Representacao Comercial nao
se insurgiu de forma imediata a alteracdo operada de
forma unilateral, adotando comportamento passivo

que fora interpretado como aceitagao tacita, recla-
mando o pagamento das diferencas de comissoes
descontadas ap6s o fim do pacto, ndo demonstrando
nenhuma insurgéncia ao tempo da alteragao contra-
tual promovida.

Em seu julgado, a corte reconheceu a possibili-
dade de aplicacao do paragrafo 7° do art. 32 da Lei
n° 4.886/65 como clausula geral protetiva do
equilibrio contratual, utilizada em favor do represen-
tante e, no caso concreto, reconheceu a inércia quali-
ficada do representante diante da alteragdo unilateral
da previsao contratual, optando pela manutencao da
relacdo juridica naqueles termos, o que gerou no seu
parceiro a expectativa de aceitacao tacita.

O julgado em comento é um exemplo da aplica-
bilidade direta dos ditames da boa-fé ao contrato de
Representacdo Comercial, como instituto incidente
sobre todo o ordenamento juridico, em razao do seu
esteio constitucional, verificando-se, de forma apli-
cada, a extensao interpretativa da Lei n° 4.886/65.

O resultado do julgado em referéncia so6 fora pos-
sivel diante do dialogo das fontes utilizado pelo Su-
perior Tribunal de Justica, que interpretou contrato
empresarial sequndo as regras da boa-fé e da fun-
cao social, previstas nos artigos 113 e 422 do Co-
digo Civil. E importante observar que o dialogo ndo
se estabeleceu no ambito da responsabilidade civil,
mas estritamente das clausulas gerais, portanto, nao
adentrando na terceira hipotese deste item, que trata
da andlise casuistica da conduta que afete o nego-
cio juridico pela pratica de ato ilicito ou de abuso de
direito.

€) Enquadramento nas hipoteses geradoras do dever de indenizar - prati-
ca de ato ilicito ou de abuso de direito:

A mitigacao da autonomia privada pela preservacao dos valores socializantes, aplicaveis a todo o ordena-
mento juridico a partir da releitura constitucional de seus institutos, veda a utilizacao do contrato como instru-
mento lesivo, tutelando-se as condutas praticadas para a satisfacdo da obrigacdo principal porque vistas como
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um processo dotado de complexi-
dade e adstrito a boa-fé em todos
0s momentos (formacdo, desenvol-
vimento e conclusao), consoante ja
asseverado.

A verificacdo da pratica de atos
ensejadores da responsabilizagao
civil contratual passara pela ana-
lise da existéncia de fato + nexo
de causalidade + dano = dever de
indenizar, alterando o paradigma
de analise da conduta dos termos
ja trabalhados nos itens a e b deste
capitulo, regendo-se pelo art. 927
do Cédigo Civil de 2002, que prevé
a imputacao de indenizar aquele
que comete ato definido como ilici-
to (art. 186) ou abusivo (art. 187),
ambos do mesmo diploma legal.

Imagine-se a hipdtese em que
uma empresa de importacdo que
distribua produtos em ambito na-
cional, via atuacdo de represen-
tantes comerciais, embora ciente do
nao recebimento de novas cargas
pelo porto, deixa de informar a em-
presa de Representacdo, e esta, que
prossegue em suas negociacoes
de estilo, emitindo pedidos com o
respectivo agendamento de entrega
dos produtos nao disponiveis para a
representada.

A impontualidade na entrega
pela representada nao so afetara
o cliente interessado no produto
pelo cancelamento do negdcio,
como também frustrara o recebi-
mento das comissdes pela ausén-
cia de liquidacao e o cancelamento
dos titulos emitidos para paga-
mentos de tributos inerentes a
obrigagao, maculando a credibili-
dade da parceria contratual enceta-
da, gerando dano eminentemente

de natureza material pela omissao
voluntéria de informacdo, afetando
a propria relacdo de confianca.

A hipétese em tela ndo esta
contemplada no art. 36 da
Lei n®4.886/65, ndo sendo razoavel
que, diante dela, o representante
fosse obrigado a manter o vinculo
ou perder seu direito a indenizacao
por auséncia de previsao contratual
ou legal da hipdtese no Estatuto da
Representacao.

Nesse sentido, a analise do caso
concreto viabilizara a afericdo da
pratica de ato ilicito, com a conse-
quente imposicao do dever de in-
denizar em razao da comprovagao
do prejuizo.

Nesse exemplo, a conduta da
representada fere a expectativa
que a empresa de Representacao
Comercial estimou no pacto, frus-
trando toda a ordem de organizacao
desta no escoamento da producao,
custos de visitacao entre outras
despesas inerentes a atividade. Da
mesma forma, é passivel de afetar
a honra objetiva da demandada
pelo descumprimento da entrega
dos produtos aos clientes fideliza-
dos por ela, inserindo-se na esfera
de ato lesivo tanto material quanto
moral, nos parametros comentados
no capitulo anterior.

Em um outro exemplo, empresa
de Representacao Comercial bem
estabelecida no mercado e atuante
no ramo de produtos eletroeletroni-
cos é contratada por pequena in-
ddstria e introduz o produto final no
mercado, firmado contrato de for-
necimento para vendas via Internet.
Arepresentada, sob 0 argumento de
que estaria alterando a politica da

industria, passa a efetuar as vendas
diretas ao cliente captado pela em-
presa de Representacao Comercial,
afastando a intermediaria da nego-
Ciacao com seu maior cliente, sem,
no entanto, efetuar o pagamento
das comissdes devidas ou tomar a
iniciativa de resolver o contrato.

Verifica-se, nessa segunda hipd-
tese, que a representada nao é
obrigada a manter a politica em-
presarial de escoamento de sua
producao no mercado via empresas
de Representacao Comercial; no
entanto, o afastamento sumario do
cliente captado com a efetivacao de
vendas diretas, sem o pagamento
das comissoes devidas ou das ver-
bas indenizatdrias, é conduta classi-
ficada como abusiva, com previsdo
no art. 187 do CC/02, por afetar o
curso e a fase pds-contratual.

O ato ilicito ou o abuso de di-
reito praticados pelas partes, no
curso das relacbes contratuais
adstritas a observancia da funcdo
social e da boa-fé, gerariam o di-
reito a resolucao do contrato com o
respectivo pagamento da indeniza-
cao devida, ampliando as hipdteses
de motivacao pelo representante
comercial contidas no art. 36 da Lei
n° 4.886/65, e gerando o dever de
indenizar, adotando-se o art. 27, J,
da Lei n® 4.886/65 como parametro
de calculo do valor devido.

Esse tratamento viabilizaria o
equilibrio das relaces estabelecidas
no ambito da Representacao Co-
mercial, dando a Lei n° 4.886/65
uma interpretacdo conforme o0s
comandos da constituicao solidaria,
tendo como lei basilar o Codigo Civil
e a tutela das relacdes privadas.
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Sociedade
sustentavel

Uma sociedade sustentavel
deve suprir suas necessidades
de producao, consumo e cresci-
mento, sem comprometer as
bases para o desenvolvimento
das futuras geracoes.




CONSELHOS REGIONAIS

CORE-AL

Av. da Paz, n° 2014 - Centro - CEP: 57020-440 - Macei6-AL
Telefone: (0xx82) 3223-7630 / 3336-6993

E-mail: core-al@core-al.org.br e Site: www.core-al.org.br

CORE-AM

R. Com. Clementino, n° 498 - Centro - CEP: 69025-000 - Manaus-AM
Telefax: (0xx92) 3232-0617 / 3234-8693

E-mail: core-am@core-am.org.br e Site: www.core-am.org.br

CORE-AP

Rua Leopoldo Machado, 2183, Galeria New Shopping, Sala 28 - Central -
CEP: 68900-067 - Macapd-AP

Telefone: (0xx96) 3222-6707 / 3118-4398

E-mail: secretaria@core-ap.org.br ® Site: www.core-ap.org.br

CORE-BA

Av. Tancredo Neves, n° 620 - Salas 1316 a 1321 - Condominio Empresarial
Mundo Plaza - Caminho das Arvores - CEP: 41820-020 - Salvador-BA
Telefax: (Oxx71) 3241-1087 / 3242-2673 / 3242-4307

E-mail: atendimento@core-ba.org.br e Site: www.corebahia.org.br

CORE-CE

Rua Joaquim Nabuco, n° 3275 - Bairro Dionfsio Torres - CEP: 60125-121 -
Fortaleza-CE

Telefone: (0xx85) 3272-5435 ® Fax: (0xx85) 3272-4010

E-mail: atendimento@corece.org.br e Site: www.corece.org.br

CORE-DF

SBS - Quadra 01 - Bloco K - 10° andar - Ed. Seguradoras - Asa Sul
CEP: 70093-900 - Brasilia-DF

Telefax: (Oxx61) 3322-4607 / 3322-4670

E-mail: coredi@brturbo.com.br

CORE-ES

Rua Desembargador Sampaio, n® 40 - 8° andar - Conj. 801 a 806 -

Edificio Top Center - CEP: 29055-250 - Praia do Canto - Vitéria - ES
Telefax: (0xx27) 3223-1536 / 3222-0762 © E-mail: corees.vix@terra.com.br

CORE-GO

R. 104, n° 672 - Setor Sul - CEP: 74080-240 - Goiania-GO
Telefax: (0xx62) 3086-9501 / 3281-7788 / 3086-9515
E-mail: core-go@core-go.org.br © Site: www.core-go.org.br

CORE-MA

Av. Gomes de Castro, n° 178 - Centro - CEP: 65020-230 - Sao Luis-MA
Telefone: (0xx98) 3221-5022 / 3221-6046

Email: coreadm@hotmail.com e Site: www.coremaranhao.org.br

CORE-MG

Av. Bias Fortes, n° 382 - 3° e 4° andares - Bairro de Lourdes -
CEP: 30170-010 - Belo-Horizonte - MG

Telefone: (0xx31) 3071-3300 e Fax: (0xx31) 3071-3322
E-mail: coremg@coremg.org.br e Site: www.coremg.org.br

CORE-MS

R. Quintino Bocaiuva, n° 766 - Jardim TV Morena - CEP: 79050-112
- Campo Grande - MS

Telefax: (0xx67) 3321-1213 / 3047-0707

E-mail: corems@corems.org.br e Site: www.corems.org.br

CORE-MT

Av. Ipiranga, n® 645 - Goiabeiras - CEP: 78032-900 - Cuiab4-MT
Telefone: (0xx65) 3322-3090 © Fax: (0xx65) 3624-5751

E-mail: secretaria@core-mt.org.br @ Site: www.core-mt.org.br

CORE-PA

Travessa Padre Prudéncio, n° 517 - Campina - CEP: 66017-200 - Belém-PA
Telefone: (0xx91) 3222-5826 e Fax: (0xx91) 3241-1233

E-mail: secretaria@core-pa.org.br ® Site:www.core-pa.org.br

CORE-PB

Av. Dom Pedro II, n° 815 - Centro - CEP: 58013-420 - Jodo Pessoa-PB
Telefone: (0xx83) 3241-5157 o Fax: (0xx83) 3241-5886

E-mail: core@core.org.br @ Site: www.core.org.br

CORE-PE

Av. Conselheiro Rosa e Silva, n° 2175 - Jaqueira - CEP: 52050-020
Recife-PE

Telefone: (0xx81) 2127-1400 o Fax: (0xx81) 2127-1424

E-mail: core-pe@core-pe.org.br e Site: www.core-pe.org.br

CORE-PI
R. Rui Barbosa, n° 735 Norte - 1° Andar - Centro - CEP: 64000-090
Teresina-Pl e Telefone: (0xx86) 3221-5500

E-mail: coredopiaui@gmail.com e Site: www.coredopiaui.gov.br

CORE-PR

R. José Loureiro, n° 746 - Centro - CEP: 80010-000 - Curitiba-PR
Telefone: (Oxx41) 3234-5200 e Fax(0xx41) 3234- 5201

E-mail: corepr@corepr.org.br ® Site: www.corepr.org.br

CORE-RJ

Av. Graca Aranha, n° 416 - 4° andar - CEP:20030-001 - Rio de Janeiro-RJ
Telefone: (0xx21) 2240-7105 e Fax: (0xx21) 2533-4257

E-mail: core-ri@core-rj.org.br @ Site: www.core-rj.org.br

CORE-RN

R. Alberto Silva, n° 1280 - Lagoa Seca - CEP: 59022-300 - Natal-RN
Telefone: (0xx84) 3345-0297

E-mail: core@core-rn.org.br e Site: www.core-rm.org.br

CORE-RO

R. Rafael Vaz e Silva, n° 2656 - Liberdade - CEP: 76803-890 - Porto
Velho-RO

Telefone: (0xx69) 3224-1343

E-mail: core@core-ro.org.br @ Site: www.core-ro.org.br

CORE-RS

R. Pedro Chaves Barcelos, n° 1079 - Bairro Bela Vista - CEP: 90450-010 -
Porto Alegre-RS e Telefax.: (0xx51) 3333-8550

E-mail: core-rs@core-rs.org.br @ Site: www.core-rs.org.br

CORE-SC

Av. Rio Branco, n° 796 - Centro - CEP: 88015-202 - Floriandpolis-SC
Telefax: (0xx48) 3224-0379

E-mail: core@coresc.org.br e Site: www.coresc.org.br

CORE-SE

R. Jodo Pessoa, n° 320 - Ss. 501 a 503 e 519 a 521 - Ed. Cidade de
Aracajl - Centro - CEP: 49010-130 - Aracaju-SE

Telefone: (0xx79) 3211-0808 e Fax: (0xx79) 3214-5676

E-mail: corese@core-se.org.br e Site: www.core-se.org.br

CORE-SP

Av. Brigadeiro Luiz Ant6nio, n° 613, 5° andar - Bela Vista -
CEP: 01317-000 - So Paulo-SP

Telefone: (Oxx11) 3243-5500 e Fax: (0xx11) 3243-5520
E-mail: corcesp@corcesp.org.br e Site: www.corcesp.org.br

CORE-TO

Quadra 103 Sul, Rua SO-07 n® 19 - Plano Diretor Sul - CEP: 77015-030 -
Palmas-TO

Telefax: (0xx63) 3212-1381 / 3212-1388 / 3212-1326

E-mail: core@coretocantins.org.br e Site: www.coretocantins.org.br
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Registre-se!

Somente os profissionais habilitados legalmente
com registro profissional no Core e portando a
carteira de identidade profissional podem exercer
a Representacao Comercial.

www.confere.org.br



