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comercial é nacional, e sua
releviancia vai de Norte a Sul,
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do seu trabalho para o Pais,

a sociedade, o comércio e industria.

O Sistema Confere/Cores se
orgulha de representar
profissionais tdo indispensaveis
para o progresso do Brasil.
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ESPACO DO PRESIDENTE

Agradecimentos

ma vez mais, agradeco, em nome do Sistema Confere/
U Cores e da Categoria dos Representantes Comer-

ciais, ao deputado Alexis Fonteyne (Novo-SP)
pela suspensao da tramitacdo do PL n° 5.761/2019. Nesta
mesma oportunidade, ressalto que o Sistema e a cate-
goria estao abertos ao didlogo, visando sempre a sequran-
ca e ao desenvolvimento social.

Parabenizo a nossa categoria pelo empenho demons-
trado contra o referido PL, enfatizando que a unido e a
participacao de todos foram fundamentais para a preserva-
cdo e garantia dos nossos direitos. Vamos continuar unidos
para o fortalecimento da Representagao Comercial no Pais!

Agradeco, também, o empenho de entidades parceiras,
como a Confederacdo Nacional do Comércio (CNC), suas
Federaces, assim como o Forum Nacional dos Sindicatos
de Empresas e Profissionais de Representacdo Comercial,
que se posicionaram totalmente contrarios ao PL, emitiram
Notas Técnicas, remeteram oficios a Camara dos Deputa-
dos e participaram de Audiéncias Publicas, pela rejeicao do
Projeto de Lei.

Da mesma forma, registro a nossa eterna gratidao aos
parlamentares que nos apoiaram e comprometeram-se
nesse processo:

Dep. Federal Professora Marcivania (PCdoB-AP)
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CONFERE

Audiéncia Publica:
o bom dialogo
venceu!

Mais uma vitoria da Categoria dos Representantes
Comerciais: PL n°5.761/2019 é retirado de tramitacao
na Camara dos Deputados

(PT-SP), Hélio Costa (Republicanos-SC), Rogério Correia (PT-MG), Erika Kokai
(PT-DF), Professora Marcivania (PCdoB/AP), o deputado Alexis Fonteyne retirou de
tramitacdo o PL n°® 5.761/2019.

O Sistema Confere/Cores agradece ao deputado Alexis Fonteyne pela retirada de tra-
mitacdo do PL n° 5.761/2019. Como bem falou o deputado Vicentinho: “Isto ndo é
nenhuma derrota, mas € a vitoria do bom didlogo e do Parlamento brasileiro”. Vejamos
a manifestacao do deputado na integra:

“Constroem-se novas relagbes no Parlamento quando a gente promove uma audién-
cia deste nivel e que o autor do projeto, ao ouvir as opinides, reflete e decide. Isso nao
€ nenhuma derrota para ninguém, mas é a vitdria do bom dialogo e, portanto, eu quero
lhe dar parabéns por essa iniciativa, por essa sua decisao, e dizer que eu também estou
inteiramente a disposicao dos representantes comerciais para buscar construir qualquer
outro projeto que signifique o entendimento de todos. Parabéns, presidente!

Em Audiéncia Publica, realizada no dia 9 de agosto de 2021, virtualmente, na Camara
dos Deputados, para discutir os impactos do Projeto de Lei n° 5.761/2019, de autoria
do deputado Alexis Fonteyne (Novo-SP), a categoria dos representantes comerciais foi
amplamente defendida pelo Sistema Confere/Cores e recebeu apoio dos deputados.

Q pos defesa do Sistema Confere/Cores e apoio dos deputados: Vicentinho

8  Revista do Confere



Participacoes na Audiéncia Publica

Manoel Affonso Mendes,
diretor-presidente do Confere

Vivemos o pior momento da Histéria do Brasil. A pandemia dei-

xou sequelas e lancou milhares na pobreza, tirou empregos, aba-

lou segmentos e nossos clientes. E, ainda, neste momento mais
delicado de nossa vida, insistem em tirar direitos de mais de 700 mil
brasileiros, representantes comerciais. A quem interessa modificar a Lei
n® 4.886/65? A quem interessa cada alteracdo proposta por esse
danoso Projeto de Lei?”

Revista do Confere 9
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Paulo Porto,
chefe da Procuradoria do Core-SP
Os representantes comerciais sao receita. Suas comissoes
e eventual indenizacao ja estdo embutidas no preco dos
bens e mercadorias. Este PL vem para desequilibrar as
relacoes entre os representantes e suas representadas, pois
nao garante seguranca juridica e gera divida futura ao repre-
sentante comercial. Outro ponto importante é que o PL fere
decisoes do STJ quando propde a antecipacao da indenizagao
do 1/12 avos. A corte entende que a indenizacao nao deve ser
paga de maneira antecipada, mas, sim, no momento em que
0 vinculo com a empresa representada é rompido.”

Archimedes Cavalcante Junior,
diretor-presidente do Core-PE

Retirar direitos de uma categoria profissional ndo pode

ser tema de pauta nacional. Ao propor a antecipacao dos

valores de 1/12 avos e ao revogar o paragrafo 3° do artigo
32, o PL propde a escravidao financeira do representante comer-
cial e o enriquecimento ilicito das representadas. Nao podemos
ser responsabilizados pela falta de organizagao e gestao da indus-
tria.”

10  Revista do Confere



Paulo César Nauiack,

Luis José de Menezes e Souza, representante da CNC e
coordenador do Férum Nacional dos diretor.presidente do Core-PR
Sindicatos de Empresas e Profissionais
de Representacao Comercial, conselheiro
do Core-CE e presidente do Sirecom-CE

O representante comercial investe em suas repre- atualmente, pela Lei n° 4.886/65. A lon-
sentadas e honra as despesas com marketing, gevidade de uma lei n3o é argumento para
Iocomogéo etc. O PL n°® 5.761/2019 é injusto e mudarmos a |egi5|agéo Vigente."

traz inimeras agressoes a nossa profissao.”

Herval Dérea da Silva,

representante da Federacao do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo do Estado da Bahia e
diretor-presidente do Core-BA

O Projeto de Lei n®5.761/2019 é danoso e tenta preju-
dicar todas as conquistas e os beneficios que a Catego-
ria dos Representantes Comerciais adquiriu até hoje.”

Revista do Confere

O Projeto apresentado retira o equili-
brio da relacdo existente entre repre-
sentantes e representadas, garantido,
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Deputado Vicentinho (PT-SP) Deputado Hélio Costa (Republicanos-SC)

Depois das apresentacdes, qualquer

deputado deve reconsiderar a sua

posicao e votar contra o PL n° 5.761.
Estou convencido a votar contra esse PL,
que limita os direitos dos representantes
comerciais, profissionais que merecem o
nosso profundo respeito. Contem comigo
para defendé-los.”

Nao consigo entender um PL que tenta preju-

dicar uma categoria. O representante comercial

ampara o crescimento da industria e do comércio
brasileiro, portanto sou veemente contra esse PL."

Deputado Federal Rogério Correia (PT-MG)
e coordenador da Frente Parlamentar de
Apoio aos Conselhos Profissionais de Classe

O Projeto de Lei n° 5.761/2019 traz prejuizos aos

representantes comerciais, principalmente, porque

desregulamenta a profissao e ataca os Conselhos,
permitindo que ndo seja mais obrigatdria a inscricao nos
Conselhos Regionais.”

12 Revista do Confere



Deputada Erika Kokai (PT-DF)
Essa proposicao ndo escutou quem deveria ter sido consul-
tado para que mudassem as suas vidas. O PL pretende retirar
direitos e visa proteger os patroes, e nao aqueles que levam
0 crescimento para as empresas. A indenizacao que querem reduzir
é fruto do trabalho de quem constrdi o lucro das empresas. Além
disso, os Conselhos, que tanto promovem o desenvolvimento ético
da profissao estdo sendo atacados por estes que acham que os tra-
balhadores devem ter seus direitos retirados.”

Deputada Professora Marcivania
(PCdoB-AP)

A proposta desagrada unanimemente a

Categoria dos Representantes Comer-

ciais. Um PL precisa ter um consenso
dos afetados, que sdo os representantes co-
merciais e merecem um projeto melhor.”

Fotos: Camara dos Deputados e Arquivo do Confere

=== Para assistir a Audiéncia Publica na integra, acesse:
https://www.youtube.com/watch?v=bNeXtRCvSns&list=RDCMUC-ZkSRh-7UEuwXJQIUMCFJA

Revista do Confere © 13
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Confere realiza,
por videoconferéncia,
Reunido Plenaria Extraordinaria

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

no dia 8 de setembro de 2021, Reunido Plenaria Extraordinaria, por

videoconferéncia, ainda em decorréncia da Covid-19, que exige dis-
tanciamento social para diminuicao do contagio, conforme medidas da Or-
ganizacao Mundial da Satde (OMS).

A unanimidade do Plenario referendou as Resolucbes editadas pelo Con-
fere e 0 Ato Homologatdrio da Eleicdo para nova composicdo da Diretoria
do Core-GO.

Na reunido, também foram discutidos assuntos pertinentes a Represen-
tacao Comercial, como a implementagao de parcerias nacionais objetivando
beneficios para a categoria.

Ao final, o diretor-presidente do Confere, Manoel Affonso Mendes, que
conduziu os trabalhos, agradeceu a colaboragao dos delegados dos Conse-
lhos Regionais.

O Conselho Federal dos Representantes Comerciais (Confere) realizou,

Revista do Confere ® 15




Foto: Arquivo do Confere
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confianga é um ativo intangivel de valor inestimavel,

tanto nas relagbes individuais quanto nas relagbes em-

presariais. Confianca estd nas relacbes dos contratos
de trabalho, nas quais sao observados comportamentos éti-
cos entre os membros de uma autarquia, entre relacdes moral-
mente justificdveis, dando credibilidade a um sistema ou pessoa,
expressando a boa-fé no outro, sem obtencdo de uma vantagem
excessiva nessa relacao de interesse conjunto.

As relagbes de confianca promovem maior cooperagao entre
os colaboradores e coordenacao entre as areas organizacionais.
Funcionam como uma ferramenta de lideranca e gestdao de
pessoas, em que todo o ambiente é contagiado por uma dina-
mica mais produtiva, proporcionando um engajamento de maior
confianga dos colaboradores na cultura organizacional dessa
autarquia, pois existe uma reducao de riscos de confrontos por
meio de uma relacao de interdependéncia.

Toda a organizacao é beneficiada por processos mais transpa-
rentes e dinamicos. A sociabilidade se manifesta de forma posi-
tiva, afetando as burocracias, visto que sao menos tensas e mais
fluidas. Existe uma maior flexibilidade dentro dos processos orga-
nizacionais, em que as cooperages mutuas das relagoes inter-
pessoais estao presentes dentro da cadeia organizacional.

A confianca é construida ao longo do tempo e néo abre es-
paco para imediatismos, uma vez que é relacional e cultivada
por principios de justica e compartilhamento matuo. E relevante
a interacao entre dois ou mais envolvidos que elaboram normas
e preceitos de acordo com regras e leis bem definidas. Toda essa
complexidade influenciard o ambiente organizacional nas suas
tomadas de decisdes. Um dos pilares que suportam a ideolo-
gia de um sistema meritocratico é a confianca em todo o pro-




Cesso porque, para total aderéncia e credibilidade no
mérito, é necessario o empenho de todos 0s envolvidos.

No segundo semestre de 2021, iniciaremos uma
forma de avaliacdo de desempenho, conforme orien-
tacdo do Conselho Federal. Existe a necessidade
de consenso entre a autarquia e os colaboradores
sobre todas as regras. Se nao houver a adesao dos

grupos funcionais, isso ndo ird acontecer, e todo o
processo nao trara os beneficios esperados, pela nao
credibilidade no processo de avaliacdo. Um sistema
meritocratico, sem a confianca de todos, ndo pode pro-
duzir o resultado esperado de todos os envolvidos no
funcionamento da entidade que ndo confiam em todo
0 processo de avaliacao.

GESTAO POR CONFIANCA

messa sera devidamente cumprida

e regras, avaliaces e decises finais.

Para uma gestao ser eficiente, é necessario criar varias condicoes que sejam favoraveis a
meta que se pretende alcancar. A confianca tem destaque fundamental porque esta pontu-
almente relacionada com o lado interpessoal dos colaboradores envolvidos e o seu desem-
penho esperado. Cumpre que haja um grau elevado de confianca entre os lideres e seus subor-
dinados, visto que a integracao de todos levarad a um alto nivel de unido das equipes que
buscam chegar aos objetivos organizacionais propostos por esta presidéncia.

Confianca é relacional; por isso, trabalha o lado emocional e cognitivo de todos os colab-
oradores. Nao ha forma de desprezar, em uma relacao de confianca, a tomada de riscos,
uma vez que a confianca pode promover a solugdo de problemas entre as partes, assim
como minimizar possiveis conflitos que nao seriam solucionados se ambas as partes nao
assumissem, na confianca, um elemento-chave na comunicacao entre a autarquia e 0s
colaboradores que fazem parte de todo o processo.

E importante pontuar que a confianca parte da ideia de que uma pro-
pela fidelidade e
diante do seu compromisso com a outra parte. Entendo que sempre havera a presenca do
risco nessa interacao entre as partes. Nao ha possibilidade de ter-se uma ideia descom-
promissada, pois o risco € real na sua forma mais simpléria, isto é, a confianca requer
ciéncia do risco envolvido por todas as partes que integram o processo, podendo gerar 0s
caminhos para que uma autarquia, ao implementar um sistema meritocratico, seja capaz
de produzir métodos de avaliacao de desempenho claros e eficientes.

Por fim, destaco a importancia de que todos os colaboradores envolvidos no processo
de reconhecimento e crescimento profissional tenham confianca na transparéncia das leis

~

lealdade de alguém
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Core-CE realiza Seminario
“0 Futuro do Representante
Comercial”

Core-CE, em parceria com o Sebrae-CE, realizou,
O nos dias 1 e 2 de junho, 0 seminario “O Futuro do

Representante Comercial”, que debateu o futuro
da profissdo e a organizacao de demandas dos profissio-
nais em acgdes que pretendem ouvir e organizar a catego-
ria profissional.

A programagcao do evento online contou com as pales-
tras: “O Futuro das Vendas”, ministrada por Marcelo
Caetano, sécio-diretor do Grupo Venda Mais; “A importan-
cia das redes sociais e vendas digitais”, apresentada por
Amanda Mariano; “o Painel Juridico Remuneracao do
Representante Comercial”, com Paulo Porto, chefe da
Procuradoria do Core-SP; e Victor Lucena, assessor juridi-
co do Core-CE, dentre outras atragdes, como apresenta-
cdo de cases de sucesso e sorteio de prémios.

Paulo Porto,
chefe da Procuradoria do Core-SP

18 * Revista do Confere



Francisco de Assis Philomeno Gomes Junior,
diretor-presidente do Core-CE

Fotos: Divulgacao
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iante das ameacas iminentes aos direitos
Ddos representantes comerciais, inseridas no

PL n°® 5.761/2019, a Diretoria-Executiva do
Core-ES reuniu-se com o deputado federal Josias
Mario da Vitéria (CIDADANIA-ES), no dia 17 de maio
de 2021, a fim de expor os impactos negativos do
PL para os representantes comerciais, tais como:

20 © Revista do Confere

. Core-ES em defesa dos direitos dos representantes comerciais

Foto: Divulgacao




e reducao significativa do montante do valor
indenizado, pois havera auséncia de compen-
sacdo financeira do periodo superior a dez
anos, em que nao houve qualquer verba tra-
balhista ou encargo social, sendo suprimido da
vida profissional;

e antecipacao mensal do pagamento da indeni-
zacao por motivo injustificado — proposta que
criara grande inseguranca juridica para o repre-
sentante;

e alteracdo do paragrafo unico do artigo n° 44
da Lei n° 4.886/1965 — Lei do Representante

Comercial, alterada pela Lei n° 8.420/1992,
equiparando a legislacao trabalhista o prazo
prescricional para o representante comercial
ajuizar acao relativa a valores de retribuicoes
que lhe sdo devidas. O prazo que, hoje, é de
cinco anos passara a ser de dois anos, apos a
extincdo do contrato;

e a desproporcionalidade da Emenda n° 2,
que torna facultativo o registro dos que exer-
cam a Representacdo Comercial auténoma.
Consequentemente, se aprovada, tal emenda
gera perda da imagem e identidade da pro-
fissao.

0O deputado federal Josias Mario da Vitéria comprometeu-se a apoiar os representantes comerciais diante das
nefastas consequéncias que o PL n°® 5.761/2019 provocaria a categoria.

Revista do Confere 21




Core-MG promove
lives de capacitacao
com temas voltados
aos desafios atuais

ranca das pessoas foi a suspensao de eventos que pudessem gerar aglomeragao.

No Core-MG, a preocupagao com a seguranca nao foi diferente. Por isso, 0s workshops exclusivos,
oferecidos anualmente aos representantes comerciais desde 2017, de forma presencial nas diversas cidades de
Minas Gerais onde a entidade tem delegacias, precisaram ser suspensos e adaptados ao formato online ainda
em 2020.

Em 2021, o formato de /ives foi mantido, e 0s eventos online abordaram diversos temas importantes para o
exercicio da Representacao Comercial.

"0 foco é oferecer um conteddo voltado a inovagdo e ao desenvolvimento digital que atenda cada um dos
representantes comerciais, que € um publico muito variado. Nas /ives, queremos mostrar como o representante
comercial pode usar essas ferramentas atuais digitais para se fortalecer no mercado, criando oportunidades e
crescendo, mesmo diante dos desafios atuais”, afirma Rafael Barone, do Grupo Monarcas, responsavel pela
realizacao dos workshops.

Segundo Barone, a capacitacao busca uma abordagem com técnicas de venda que possam ajudar o repre-
sentante comercial: “Sempre com o olhar para a transformacao digital, para que o profissional possa tirar
proveito da inovacao e ter uma presenca cada vez mais forte, com o objetivo de gerar mais vendas e obter
melhores resultados.”

A primeira live, realizada em 20 de maio, teve como tema “As melhores praticas na prospeccao de clientes”.
Também foram realizadas /ives “Como superar as objecoes mais dificeis e transformar o ‘ndo’ em ‘sim™, no dia
22 de julho e “Como transformar contatos em clientes”, no dia 23 de setembro.

No dia 25 de novembro, esta agendada a /ive com o tema: “Como fechar propostas assertivas”.

Para participar, é necessario fazer a inscri¢ao no /ink disponibilizado no site do Core-MG, no periodo préximo
a realizacao da live.

Diante da pandemia causada pela Covid-19, uma das primeiras medidas adotadas para garantir a sequ-
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Core-MT inaugura
Delegacia Regional em Barra do Garcas

Core-MT inaugurou uma nova delegacia em Barra do Gargas. Essa

é a terceira delegacia instalada no interior do estado, para atender

0s representantes comerciais que atuam na regiao do Araguaia.
Além da sede localizada na capital, existem estruturas e equipes de aten-
dimento, também, nas cidades de Sinop e Rondondpolis.

O diretor-presidente do Core-MT, José Pereira Filho, entre os colaboradores do Regional

Foto: Divulgacao
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0 novo espaco — a Delegacia de Atendimento Re-
gional Oeste “Moacir Navarros” — homenageia um
dos pioneiros na atividade de Representagao Comer-
cial em Mato Grosso. “Estamos muito felizes em home-
nagear o senhor Moacir, reconhecendo toda a dedi-
cagao e contribuicdo dedicadas a nossa categoria
por tantos anos”, declarou o diretor-presidente do
Core-MT, José Pereira Filho.

0 assessor administrativo do Conselho, Luiz Augusto
de Oliveira, destaca que a nova delegacia possibili-
tara a aproximacao do Core-MT com representantes

comerciais que atuam em outras regies do estado.
“Até ontem, devido a distancia, existiam pessoas com
dificuldade de se deslocar até a capital ou outra uni-
dade do interior, pra regularizar a situagao perante o
Conselho. Porém, agora, o Core esta aqui, pronto para
atender esse publico”, explica.

A nova unidade do Core-MT esta localizada na
Rua Presidente Vargas, nimero 880, sala 9, no
Centro de Barra do Garcas. O horario de atendimento
é de sequnda a sexta-feira, das 8h as 12h, e das 13h
as 17h.




Core-RS implementa
Projeto Segmentacao

levantamento de dados para a montagem de cena-
rios, relacionando aos fatores relevantes.
Através da Analise SWOT (Forcas, Oportunidades, :
Fraquezas e Ameacas), os temas serao analisados e discu- PrOJ Eto
tidos nas reunides. E importante que as respostas evoluam Segmenta 950
nos trabalhos quanto aos cenarios de cada segmento tra-
tado, com um horizonte de dois anos, da sequinte forma:

O Projeto Segmentacao Core-RS tem como objetivo o

Metodologia:

Sera utilizado um método para promover o envolvimento das pessoas nas discussdes, esclarecer davidas, levar
0s participantes de cada segmento a alcangar os objetivos propostos no decorrer das reunides realizadas, através
da plataforma online Google Meet, monitorando, avaliando e concluindo as necessidades de cada segmento.

Cenarios:

Consumidores, Mercado e Produtos:

e Qual 0 ambiente que o0s representantes comerciais irao encontrar pés-pandemia?

e Como se relacionar com os novos modelos de negdcios nesse ambiente competitivo?

e Como sera o relacionamento com os compradores?

* Quais as tendéncias predominantes no desenvolvimento de novos modelos de negocio na
Representacao Comercial?

Sociedade:
® Quais serao as convergéncias relativas a protecao do meio ambiente e da populacao em geral?
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Poder Legislativo:
® O que o Poder Legislativo realizara para gerar um ambiente de negdcios cada vez mais propicio a
Representacao Comercial?

Economia:
e Quais serao as tendéncias relativas a organizagao das empresas de Representacao Comercial e 0
crescimento da economia pds-pandemia?

Tecnologia:
e Como as transformacdes que estdo ocorrendo no campo da tecnologia da informacdo impactaréo
a Representagao Comercial?

“Com esse Projeto, pretendemos efetuar um diagnéstico da
Representacao Comercial no Rio Grande do Sul, oportunizande
ao Conselho agir com seguranca e responder as reais
necessidades do representante comercial gaucho.

Roberto Salvo,
diretor-presidente do Core-RS
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Em Santa Catarina, deputado Hélio Costa

reforca apoio aos representantes
comercials contra o PL

deputado federal Hélio Costa (Republicanos-SC) se reuniu, nova-

mente, com a Diretoria do Core-SC, na sede do Conselho, em Flori-

anopolis, no dia 31 de maio. O parlamentar catarinense veio refor-
car 0 apoio a Categoria dos Representantes Comerciais, contra o Projeto
de Lei n° 5.761/2019, proposto pelo deputado federal Alexis Fonteyne
(NOVO-SP). “Se aprovado, este PL vai sucatear ou mesmo acabar com
uma profissao requlamentada ha 55 anos”, destacou o Unico parlamen-
tar de Santa Catarina membro da Comissao de Trabalho, Administracao e
Servicos Publicos, na qual tramita o projeto de lei.

Jodo Pedro da Silva Rosa, diretor-presidente do Core-SC, e o deputado federal Hélio Costa

Foto: Divulgacédo
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CORE

Assim como no primeiro encontro entre a Dire-
toria do Core-SC e o deputado, ocorrido no dia 26
de abril, o diretor-presidente do Conselho catari-
nense, Jodo Pedro da Silva Rosa, ressaltou que o
PL pretenda diminuir beneficios e conquistas,
deixando os representantes comerciais vulneraveis
e sem protecao legislativa. Os diretores do Core-SC
reforcaram que um dos pontos mais criticos do PL
era a reducao do periodo para o calculo da indeni-
zacao de 1/12 (um doze avos), que atual-
mente abrange todo o tempo do exercicio da Repre-
sentacao Comercial, para somente os Ultimos
10 anos.

Ja a antecipacdo do pagamento da indenizacao,
que, a primeira vista, podera parecer favoravel ao
representante comercial, é, na verdade, uma arma-
dilha, na medida em que as parcelas de antecipa-
cao serdo tributadas com as comissdes, ao contrario
do que ocorre quando a indenizacdo é paga na
rescisao contratual, sem justa causa, quando € isenta
de imposto de renda, por ter como objeto a repara-
cdo do dano, conforme entendimento pacificado
do Superior Tribunal da Justica, no tocante a
matéria. Além disso, haveria risco absoluto de divida
futura e devolucdo dos valores adiantados se o
distrato ocorresse pelo representante comercial.

Core-SC em defesa dos direitos dos representantes comerciais
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Core-SP institui
o Manual de Conduta dos Conselheiros

© © 0 0 00 0 0000000000000 0000000000000 00000000 000000000 0000000000000 0O00 O

omo Autarquia Federal, buscando re-

forcar o compromisso de exercer uma

gestao ética e transparente — tanto no
que se refere aos recursos financeiros e huma-
nos como no atendimento a todos os profissio-
nais registrados —, o Core-SP instituiu, em Re-
unido Plenaria realizada no dia 28 de junho, o
Manual de Conduta dos Conselheiros.

A medida, aprovada por unanimidade do
Colegiado, consiste no conjunto de principios
e normas de conduta ética, cujos conselheiros
eleitos deste Core-SP, profissionais da Repre-
sentacao Comercial, no curso de seus man-
datos, deverdo preservar, respeitar e praticar,

nas relacoes entre si, com colaboradores e
terceiros, sem prejuizo da observancia dos
demais deveres e proibicdes legais e regula-
mentares.

O Manual integra o rol de acbes desenvol-
vidas para maior aderéncia deste Conselho
aos mecanismos de controle e combate a
fraude e corrupcdo, dispostos no Programa
Nacional de Prevencao a Corrupcao (PNPC)
do Tribunal de Contas da Unido.

Para acessar o documento e
conhecé-lo na integra, acesse o site
do Core-SP: www.core-sp.org.br.
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Core-SP lanca
Certidao Eletronica

A partir de agora, representantes comerciais poderao acessar
o documento que comprova a reqularidade de seu reqgistro em
apenas alguns cliques

evolucdo tecnoldgica; afinal, os profissionais autbnomos precisam

encontrar novas maneiras de fazer negécios e, sobretudo, tornar
a rotina de trabalho mais pratica. Assim, o Core-SP deu inicio ao novo
sistema de certificacdo de certidoes. Por meio dele, é possivel emitir e
autenticar eletronicamente uma via da Certidao de Registro e Regulari-
dade, ou seja, esse documento atesta que o profissional habilitado esta
ativo e regular perante o Core-SP.

Como resultado de um trabalho conjunto dos Setores de Tecnologia
da Informacdo do Core-SP e do Confere, a atualizacdo permitira que a
Certidao seja validada eletronicamente, por meio de um Codigo de Barras
(QR Code).

Tal método dispensa a aprovagao por assinatura fisica do juridico e do
atendimento; consequentemente, dispensa a visita presencial a Sede ou
aos Escritdrios Seccionais para emitir ou pegar o documento.

Para acessar a funcionalidade, acesse o portal do Core-SP, clique na
Area Restrita, preencha os dados solicitados de /ogin e emita a Certido.

Q Representacao Comercial deve caminhar lado a lado com a
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Parceria com Sebrae e Senac
oferece curso de aperfeicoamento
profissional aos representantes
comerciais

Curso “Entenda Seu Cliente e Vienda Melhor” é
o primeiro resultado dessa novidade

profissionais auténomos. E preciso saber o que ele pensa e de que
maneira quer fazer com que o produto ou servico, oferecidos pelo repre-
sentante comercial, alcancem o consumidor final.

Esse trajeto envolve muitas varidveis, tais como: o preco, o canal pelo
qual ocorre a venda, as estratégias de divulgacdo do produto, a opinidao de
outros comerciantes a respeito do que é vendido, e de outros consumidores que
frequentam o estabelecimento, presencial ou virtualmente.

Com tantas circunstancias e as mudancas rapidas do mercado, bem como
de nossos habitos de consumo, é preciso organizagao e tempo para aprender e
aperfeicoar as ferramentas e o conhecimento necessario para que o represen-
tante comercial consiga encarar os desafios do dia a dia.

Com esse cenario em vista, e sequindo a missao de orientar seus registra-
dos, tanto do ponto de vista legislativo quanto educacional, o Core-SP firmou
uma parceria com o Sebrae e o Senac e, entre os dias 10 e 14 de maio, as
19h, apresentou aos seus registrados um novo curso, intitulado “Entenda Seu
Cliente e Venda Melhor”.

Q relacdo com o cliente é fundamental para o sucesso da trajetéria de
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Core-SP, Sircesp e Fecomércio-SP,
juntos pela rejeicao ao PL n° 5.761/2019

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

pos reunido virtual realizada no dia
24 de maio, o Core-SP uniu forcas

com o Sircesp, a Fecomércio-SP e

a Confederacdo Nacional do Comércio — oy

CNG, pela rejeicdo por completo do Projeto B ™ 'J_::.:.:_’:..."':‘:

de Lei n° 5.761/2019, de autoria do depu- T pans— o

tado federal Alexis Fonteyne (NOVO-SP), %ﬁw""‘ e "y E:::;:&‘":

que visou alterar a Lei n° 4.886/65. e "H_p,ﬁ::%f ;:_*_::".: ::q:“;«_:?
Como resultado, no Ultimo dia 4 de ju- Dwk_.ﬂﬂff;ﬂ:;g;::jbf## e

nho, o Conselho de Servicos da Fecomércio ot et ",,,wg,"::--"‘“” -

SP remeteu oficio ao Relator da propositura oo S e e~ e

na CTASP — Camara dos Deputados, depu- »;':ﬁ:““" _..--""':'.'11-*"""” " :

tado federal Kim Kataguiri, no qual solicitou ﬂ""__ﬂ,.;-—*“‘“'f:;::f"f::, . = ﬁ:‘

que o PL n° 5.761/2019 ndo prosperasse, e ,ﬂ-w""#,,-_«;;":” \ =

destacando que as mudancas propostas :'_,,,--""";_._:-f:'f,...-":-*” A

geraram desequilibrio na relacdo entre ,...--';‘,'...:-*__:"'"'" "

representante e representada e retiraram b |

inumeros direitos de uma profissao consoli- G .

dada ha mais de 50 anos.
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Core-MS iniciou, em julho, um cronograma de divulgacdo do Ill Programa de Recuperagao de Créditos (Re-
fis) nos sites Campo Grande News e Midiamax, e no jornal impresso Correio do Estado. Como resultado,
efetuou 259 acordos.

“Com a divulgacdo, alcangamos, no més de julho, um crescimento de 181% em relagdo ao Il Refis, realizado
em 2019, e de 287% em relacdo ao primeiro Refis, que ocorreu em 2017. Essa medida vem para beneficiar o
representante comercial, que foi uma das categorias mais afetadas durante o periodo da pandemia”, explica o
diretor-presidente do Core-MS, José Alcides dos Santos.

A ades@o ao Ill Programa de Recuperagao de Créditos devera ser feita por meio de requerimento dirigido ao
Conselho Regional dos Representantes Comerciais. O Programa se aplica, igualmente, aos débitos inscritos em
divida ativa e aos que estejam em fase de execucao fiscal ja ajuizada.

O requerimento de inclusdo no Refis devera ser apresentado até 10/12/2021, voltando a prevalecerem as regras
anteriores de parcelamento de débitos, a partir do primeiro dia Util subsequente ao término da vigéncia deste
Programa.

Os débitos existentes poderao ser pagos com reducdo da multa e juros, da seguinte forma:

Os devedores que tenham sido beneficiados com outros parcelamentos e ndo tenham quitado integralmente
0s seus débitos poderao requerer a inclusao do saldo devedor no Programa, desde que, aplicados os prazos e as
condicOes previstas nesta Resolucao, efetuem o pagamento de, no minimo, 20% (vinte por cento) do saldo rema-
nescente no ato da adesdo a este Programa.

No reparcelamento, poderao ser incluidos novos débitos, sobre os quais ndo incidira o percentual previsto no
caput deste artigo.

Nos casos de reparcelamento de saldo remanescente de parcelamento anterior, ao percentual fixado no caput
deste artigo serd acrescido o valor correspondente aos acréscimos a serem reincluidos no débito.

Os Conselhos Regionais poderao receber, por meio de cartdes de crédito e débito, as parcelas fixadas no acordo
firmado, decorrente do IIl Programa de Recuperagao de Créditos de que trata a Resolugao n° 1.188/2021.
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Nova Diretoria
assume o Core-GO

0 novo diretor-presidente do Core-GO, Célio Ribeiro Silva, entre o diretor-tesoureiro do Confere, Rodolfo Tavares,
e o diretor-presidente do Confere, Manoel Affonso Mendes, em visita a sede do Conselho Federal

Foto: Ellen Drumond
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participou, por videoconferéncia realizada no dia 1° de

junho, da cerimdnia de posse dos novos conselheiros do
Core-GO. A nova Diretoria foi eleita para o triénio 2021/2024,
em pleito realizado no dia 11 de maio de 2021.

O diretor-presidente do Confere saudou os presentes na
reunidao online, parabenizou a nova Diretoria pela eleicao e
desejou uma gestao repleta de sucesso e de novas conquistas
para a categoria.

Célio Ribeiro Silva foi eleito para o cargo de diretor-
presidente do Core-GO e firmou compromisso de continuar
lutando pelo reconhecimento e fortalecimento da categoria dos
representantes comerciais do Estado de Goias.

“Sou representante comercial, registrado no Core-GO sob
0 n° 0014766/1989. Com mais de trinta anos de experiéncia
como representante comercial, percorri, durante esse processo,
a era bloco de pedidos, fax, até a atual informatizacdo do pro-
cesso de vendas, sempre me atualizando e produzindo frutos”,
ressaltou o novo presidente.

O diretor-presidente do Confere, Manoel Affonso Mendes,
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Sou representante comercial, registrado no Core-GO
‘ sob 0 n° 0014766/1989. Com mais de trinta anos de

experiéncia como representante comercial, percorri,
durante esse processo, a era bloco de pedidos, fax, até
a atual informatizacdao do processo de vendas, sempre
me atualizando e produzindo frutos.”

Diretoria Eleita
Core-GO - Trienio 2021/2024

Celio Ribeiro Silva,
diretor-presidente do Core-GO

Diretoria eleita CONSELHEIROS
DIRETORES SUPLENTES

Celso Oliveira
DIRETOR-PRESIDENTE Pedro Martins de Miranda

Celio Ribeiro Silva
CONSELHEIROS COMPONENTES

DIRETOR-SECRETARIO DA COMISSAO FISCAL

Mauro Rogério Martins Marins Efetivos:

Clévis de Aguiar Brito

DIRETOR-TESOUREIRO Milton Bueno de Faria

Lednidas Ferreira Amorim Jodo Alves Cambota

-

DELEGADOS REPRESENTANTES
JUNTO AO CONFERE

Efetivos:
Célio Ribeiro Silva
Mauro Rogério Martins Marins

Suplentes:
Lednidas Ferreira Amorim
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Nossa homenagem ao
Presidente Trindade

Anténio Lopes da Trindade — entre suas con-
quistas mais marcantes no Sistema Confere/Cores,
destacamos: a criagdo do Sindicato dos Representantes
Comerciais do Estado de Goias (Sirceg) e do Conselho
Regional dos Representantes Comerciais no Estado de
Goias (Core-GO)
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a Associacao dos Representantes Comerciais no Estado de Goias (Aeceg).
A Associagdo surgiu no final da década de 40 e congregava viajantes vende-
dores: empregados e auténomos. Foi ativa até a década de 70, quando surgiram o
Sindicato dos Representantes Comerciais do Estado de Goias (Sirceg) e o Sindicato
dos Vendedores Viajantes e Propagandista do Estado de Goias. O primeiro era dos
profissionais auténomos e o segundo, dos empregados. Foi na sede da Arceg que
surgiu o primeiro movimento para a fundagao do Sirceg, com objetivo especifico de
alcangar a instalagdo do Conselho Regional dos Representantes Comerciais. O traba-
lIho foi liderado por Anténio Lopes da Trindade, contando com o apoio irrestrito
de varios companheiros: Delmon Lopes Cangado, Florestano Tibery de Queiroz,
Guilherme Miiller, Bolivar Perez, Francisco Salles Lopes de Carvalho, Henrique
Bezerra Brasil, Roque Monteiro Pio, Walfredo Atunes de Oliveira, Julfredo Antunes
de Oliveira, Luciano Mendonga, Joao Dias Ferreira e outros.
Em 14 de marco de 1973, o entdo ministro do Trabalho, Julio Barata, assinou a Car-
ta de Constitui¢ao do Sindicato dos Representantes Comerciais no Estado de Goias.
De imediato, iniciou-se a campanha para a instalagio do Conselho Regional dos
Representantes Comerciais no Estado de Goias. A época, funcionava em Goiania
uma delegacia do Conselho Regional dos Representantes Comerciais do Estado da
Guanabara.

O bergo das conquistas dos representantes comerciais do Estado de Goias foi

A COLABORACAO PARA A FUNDAGCAO DO CORE-TO

No ano de 2000, Anténio Lopes da Trindade foi responsavel, juntamente com o
diretor-presidente do Confere, José Paulo Pereira Brandao, pela instalagio do Core-
TO, regidao que estava sob a jurisdi¢gdo do Core-GO.

REDUGAO DO ISS

Redugio do ISS de 5% para 2% para as empresas sediadas em Goidnia e isengdo do
ICMS na aquisigao de veiculos com valor até R$ 60 mil pelos representantes comer-
ciais registrados no Core-GO.

ISENGCAO DE ICMS PARA AQUISICAO DE CARRO

A Lei n° 17.517, de 29 de dezembro de 2012, concede ao representante comercial,
com o minimo de cinco anos de atividade, a isengdo do ICMS na aquisi¢ao de vei-
culo automotor novo, cujo prego de venda ao consumidor, sugerido pelo fabricante,
incluidos os tributos incidentes, nio seja superior a R$ 60.000,00 (sessenta mil reais).
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Lei Geral de Protecao de Dados
Por que entendé-la
é tao importante?

Lucas Ramos,
assessor-técnico juridico do Confere

pessoais passaram a ser considerados recursos valio-

s0s e poderosos para 0 mundo empresarial. Todas as
grandes empresas do cendrio internacional passaram a se
utilizar da coleta de dados a fim de detectar novos clientes
em potencial, direcionar publicidade, aumentar sua eficién-
cia, melhorar o desenvolvimento de seus produtos, ou, sim-
plesmente, comercializar essas informacdes a terceiros.

O conceito de dados pessoais vai muito além de meras
informacdes sobre o CPF, endereco ou telefone de uma pes-
soa. Na verdade, ele pode ser definido como qualquer in-
formacao, independentemente de sua forma (fisica, digital,
verbal), relacionada a pessoa natural que possa, de algum
meio, afetar a sua intimidade, honra, imagem ou liberdade.

Com a chegada da era da informacao, os dados
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Sua movimentacao bancaria ou histérico do cartao
de crédito podem revelar muito sobre seus habitos de
consumo ou necessidade de empréstimos. Aquele site
que vocé acessa diariamente ou até mesmo o aplica-
tivo gratuito que vocé instalou no seu celular podem
estar compartilhando com terceiros informacdes sobre
seu histérico de buscas, ou, através do sinal de GPS,
mapeando sua rotina, com seu itinerario ou locais
que costuma frequentar. Sites de e-commerce arma-
zenam dados sobre compras ja realizadas e produtos
pesquisados para tragar seu perfil de consumo. Redes
sociais coletam dados sobre seus acessos e preferén-
cias, a fim de melhor direcionar publicidades.

Esses sao apenas alguns exemplos de coleta de
dados pessoais, muitas vezes realizados sem o conhe-
cimento de seus titulares. Ha, ainda, aqueles casos em
que a coleta é realizada com a finalidade de pratica de
atos criminosos, como realizacao de compras ou em-
préstimos ndo autorizados, falsificacdo de documen-
tos, ou, até mesmo, sequestro de dados e extorsoes
envolvendo informacdes privadas.

Com o intuito de finalmente regulamentar e ofe-
recer maior protecdo a utilizacdo desses dados
pessoais, foi editada a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecao de Dados — LGPD), que passou a prever,
expressamente, os direitos dos titulares de dados e os
deveres das pessoas que tratam essas informagcdes.

A LGPD trouxe limites ao tratamento, armaze-
namento e divulgacdo de dados pessoais tanto por
pessoas fisicas como juridicas, pondo um verdadeiro
freio a comercializacdo e utilizacdo indiscriminada
dessas informacdes, bem como estabelecendo respon-
sabilidades aqueles que as guardam, inclusive, com a
previsao de penalidades para quem descumprir seus
ditames legais.

Por esse motivo, a referida lei também foi direciona-
da as entidades integrantes da Administragao Publica,

como o Confere e seus Conselhos Regionais vincula-
dos, que, embora nao realizem atividade comercial,
também possuem responsabilidades no tratamento de
dados pessoais.

A referida norma estabeleceu que, geralmente, o
tratamento de dados depende de prévia e expressa
autorizacao do seu titular, exceto em alguns casos,
como quando a entidade estiver exercendo dever/
atribuicdo legal.

Dessa forma, o Sistema Confere/Cores, por lei, é
autorizado a realizar o tratamento dos dados relacio-
nados a sua atividade finalistica de fiscalizacdo do
exercicio profissional da Representagao Comercial,
sem necessidade de autorizacdo dos titulares.

Objetivando dar maxima eficacia a referida norma,
o Sistema Confere/Cores passou a adotar novos pro-
cedimentos e protocolos que asseguram maior segu-
ranca e privacidade aos dados armazenados. Temos
buscado as mais modernas solucdes em Tl, que garan-
tam a integridade dos dados armazenados e melhor
restricdo de acessos. Temos realizado constantes
treinamentos de funcionarios e colaboradores em
relacdo a LGPD. Criamos meio de comunicacao di-
reta com o encarregado de dados da entidade
no site do Confere, para atender a requerimentos
e esclarecer duvidas relacionadas a dados pessoais.
Também, instituimos Comissao de Estudo com a
participacdo de funcionarios dos Conselhos Regionais,
para constante discussao e aprimoramentos sobre o
assunto.

Por ser matéria recente, acreditamos que a LGPD,
certamente, sofrerd muitas requlamentacdes e adapta-
cOes pelo Poder Executivo. Por esse motivo, o Sistema
Confere/Cores manter-se-a vigilante quanto ao tema,
a fim de, constantemente, rever seus procedimentos
e politica de tratamento de dados, de acordo com as
melhores praticas de conformidade e seguranga.
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A LGPD no
exercicio da atividade de

Representacao Comercial

Marina Demarchi de Oliveira Costa,
assessora juridica do Core-SP

Geral de Protecao de Dados — LGPD que autorizam a aplicagao
de sancbes aqueles que agirem em desconformidade com seus
preceitos. Vocé, representante, ja esta atuando de acordo com a lei?

A LGPD é de observacdo obrigatéria por todas as pessoas, fisi-
cas ou juridicas, que realizam a coleta e/ou o tratamento de dados
pessoais em territorio nacional e/ou com a finalidade de oferecer ou
fornecer bens ou servicos.

De forma genérica, vale dizer que a preocupacao com os bancos
de dados, decorrente da desenfreada mercantilizacdo de informacdes,
traduz-se, hoje, em tema mundial. Assim, mais do que simples medida
contra penalidades, a adequacao aos novos termos configurara requi-
sito para a manutencao de negacios existentes e captacao de novas
oportunidades. Isso porque, de acordo com a nova lei, para que uma
pessoa mantenha a sua conformidade, é indispensavel que seus par-
ceiros, fornecedores e contratados se encontrem, também, regulares
COm 0S NOVOS parametros.

Em que pese a classificacdo restritiva da lei, sequndo a qual os
dados pessoais e dados pessoais sensiveis seriam aqueles de titu-
laridade de pessoas naturais identificadas ou identificaveis, muito
ja se debate acerca da aplicacdo protetiva da LGPD, por analogia,
as pessoas juridicas. Desse modo, recomendamos que, por cautela,
qualquer providéncia aplicada a protecao de dados seja direcionada,
indistintamente, a todas as informacGes tratadas, independentemente
da natureza juridica de seu titular.

E m 1° de agosto de 2021, entraram em vigéncia os artigos da Lei



Por sua vez, por tratamento de dados podemos
compreender a realizacao de qualquer operacao com
dados pessoais, incluindo coleta, utilizacao, reprodugao,
transmissao, transferéncia e armazenamento.

E interessante que a busca pela conformidade se
dé com a assessoria de profissionais especializados,
merecendo destaque o apoio juridico e de tecnolo-
gia e seguranca da informacdo. O procedimento que,
a principio, aparenta simplicidade podera variar de
acordo com o modelo de negdcios desempenhado e
as demais particularidades profissionais de cada repre-
sentante.

Todavia, algumas providéncias ja podem ser obser-
vadas, como o estudo e compreensao do espirito da
lei, entendendo as novas exigéncias de modo a apurar
as medidas de adequacdo mais apropriadas ao seu
negocio.

Em carater geral, a LGPD apresenta o consenti-
mento do titular da informacdo, que deve ocorrer de
forma expressa e inequivoca, como a mais simples e
usual forma de legalizacdo do tratamento de dados.
Ademais, o titular tem o direito de saber, precisamente,
as finalidades do tratamento e a forma pela qual
este se realizard. Citemos, como exemplo, a trans-
missao de informacbes a representada (tratamento
realizado) para avaliacdo e aprovacao de crédito
(finalidade) do cliente (titular).

Vale dizer, o representante nao podera realizar
o0 tratamento das informacdes em desacordo com a
finalidade apresentada ao titular. Assim, se desejar
utilizar aqueles dados para outros fins, como, por
exemplo, delimitar um perfil de consumo ou, ainda,
promover o envio de mala direta, devera solicitar novo
consentimento ao titular.

Idéntica regra se aplica aos dados coletados em
momento anterior a vigéncia da LGPD. Nesses casos,
deve-se solicitar, com brevidade, o consentimento
dos titulares, visto que, como mencionamos, o simples

armazenamento de informacdes configura seu trata-
mento.

A recusa de consentimento pelos titulares ou
mesmo a sua omissao implicam a necessidade de
exclusdo ou anonimizagao dos dados pessoais. Para
os demais casos, é indispensavel que se mantenha
uma linha de comunicacao com os titulares, ao passo
que, a qualquer tempo, estes podem manifestar a
revogacao do consentimento, ensejando ao represen-
tante a obrigacao de cessar o tratamento dos dados
correspondentes.

Para identificar sua atual necessidade de trata-
mento de dados e, por consequéncia, sua finalidade,
vale realizar uma analise diagnostica das atividades
e procedimentos que desempenha no exercicio da
profissdo.

Convém, ainda, realizar o mapeamento dos
dados que ja se encontram em sua posse, evitando
o acimulo de informacdes que ja ndo se revelam
Uteis ou necessarias. Dessa forma, o processo de
adequacdo sera simplificado e os custos com sequ-
ranca da informacdo, reduzidos, sem que haja um
prejuizo a sua atividade profissional.

Outra sugestdo é realizar a classificacdo dos dados
pessoais, conferindo diferentes niveis de protecao de
acordo com a sua real necessidade.

F interessante, ainda, que se elabore uma Politi-
ca de Privacidade e Seguranca de Dados Pessoais,
que deverd ser amplamente divulgada e aplicada
perante clientes, representadas e parceiros e
observada, em especial, por eventuais colabora-
dores, prepostos e socios da empresa de Representacao
Comercial.

A depender do caso concreto, outras providén-
cias se revelarao indispensaveis, razao pela qual
destacamos, novamente, a importancia de contar
com o apoio de profissionais qualificados ao longo do
processo de adequacao.
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~ Procure o seu Regional para fazer parte
do programa de quitacao de débitos.

ApOs essa data, voltarao a prevalecer as regras anteriores
de parcelamento de débitos, a partir do primeiro dia
util subsequente ao término da vigéncia deste Programa.

L Conselho Federal dos
Representantes Comerciais
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CONSELHOS REGIONAIS

CORE-AL

Av. da Paz, n° 2014 - Centro - CEP: 57020-440 - Macei6-AL
Telefone: (0xx82) 3223-7630 / 3336-6993

E-mail: core-al@core-al.org.br ® Site: www.core-al.org.br

CORE-AM

R. Com. Clementino, n° 498 - Centro - CEP: 69025-000 - Manaus-AM
Telefax: (0xx92) 3232-0617 / 3234-8693

E-mail: core-am@core-am.org.br e Site: www.core-am.org.br

CORE-BA

Av. Tancredo Neves, n° 620 - Salas 1316 a 1321 - Condominio Empresarial
Mundo Plaza - Caminho das Arvores - CEP: 41820-020 - Salvador-BA
Telefax: (Oxx71) 3241-1087 / 3242-2673 / 3242-4307

E-mail: coordenacao@corebahia.org.bre Site: www.corebahia.org.br

CORE-CE

Rua Joaquim Nabuco, n° 3275 - Bairro Dionfsio Torres - CEP: 60125-121 -
Fortaleza-CE

Telefone: (0xx85) 3272-5435/3272-4010 e Telefax: (0xx85) 3272-5952
E-mail: atendimento@corece.org.br e Site: www.corece.org.br

CORE-DF

SBS - Quadra 01 - Bloco K - 10° andar - Ed. Seguradoras - Asa Sul
CEP: 70093-900 - Brasilia-DF

Telefax: (0xx61) 3324-0763/3322-4670

E-mail: secretaria@coredf.org.bre Site: www.coredf.org.br

CORE-ES

Rua Desembargador Sampaio, n® 40 - 8° andar - Conj. 801 a 806 -
Edificio Top Center - CEP: 29055-250 - Praia do Canto - Vitdria - ES
Telefax: (0xx27) 3223-3502 / 3222-0762

E-mail: corees@core-es.org.br e Site: www.core-es.org.br

CORE-GO

R. 104, n® 672 - Setor Sul - CEP: 74080-240 - Goiania-GO
Telefax: (0xx62) 3086-9501 / 3281-7788 / 3086-9515
E-mail: core-go@core-go.org.br e Site: www.core-go.org.br

CORE-MA

Av. dos Holandeses, Qd 11-A, Lt 14, Edificio Century Multiempresarial, 5° andar,
sls 501, 502, 512 e 513, Ponta do Farol, CEP 65071-380, Sdo Lufs-MA

Telefone: (0xx98) 3221-5022 / 3221-6046 e Site: www.coremaranhao.org.br
E-mail: administracao@coremaranhao.org.br

CORE-MG

Av. Bias Fortes, n° 382 - 3° e 4° andares - Bairro de Lourdes -
CEP: 30170-010 - Belo-Horizonte - MG

Telefone: (0xx31) 3071-3300 © Fax: (0xx31) 3071-3322
E-mail: coremg@coremg.org.br e Site: www.coremg.org.br

CORE-MS

R. Quintino Bocaiuva, n° 766 - Jardim TV Morena - CEP: 79050-112
- Campo Grande - MS

Telefax: (0xx67) 3321-1213 / 3047-0707

E-mail: corems@corems.org.br e Site: www.corems.org.br

CORE-MT

Av. Ipiranga, n° 645 - Goiabeiras - CEP: 78032-900 - Cuiab4-MT
Telefone: (0xx65) 3322-3090 e Fax: (0xx65) 3624-5751

E-mail: assessor@core-mt.org.br ® Site: www.core-mt.org.br

CORE-PA

Travessa Padre Prudéncio, n° 517 - Campina - CEP: 66017-200 - Belém-PA
Telefone: (0xx91) 3222-5826 o Fax: (0xx91) 3241-1233

E-mail: secretaria@core-pa.org.br e Site:www.core-pa.org.br

CORE-PB

Av. Dom Pedro II, n° 815 - Centro - CEP: 58013-420 - Jodo Pessoa-PB
Telefone: (0xx83) 3241-5157 e Fax: (0xx83) 3241-5886

E-mail: core@core.org.br e Site: www.core.org.br

CORE-PE

Av. Conselheiro Rosa e Silva, n° 2175 - Jaqueira - CEP: 52050-020
Recife-PE

Telefone: (0xx81) 2127-1400 e Fax: (0xx81) 2127-1424

E-mail: core-pe@core-pe.org.br e Site: www.core-pe.org.br

CORE-PI

R. Rui Barbosa, n° 735 Norte - 1° Andar - Centro - CEP: 64000-090
Teresina-Pl © Telefone: (0xx86) 3221-5500

E-mail: contato@coredopiaui.gov.br e Site: www.coredopiaui.gov.br

CORE-PR

R. José Loureiro, n° 746 - Centro - CEP: 80010-000 - Curitiba-PR
Telefone: (0xx41) 3234-5200 e Fax(0xx41) 3234- 5201

E-mail: corepr@corepr.org.br e Site: www.corepr.org.br

CORE-RJ

Av. Graga Aranha, n® 416 - 4° andar - CEP:20030-001 - Rio de Janeiro-RJ
Telefone: (0xx21) 2240-7105 e Fax: (0xx21) 2533-4257

E-mail: core-ri@core-rj.org.br  Site: www.core-rj.org.br

CORE-RN

Rua Dr. Poty Nébrega, n® 210 - Lagoa Nova- CEP: 59056-180 - Natal - RN
Telefone: (0xx84) 3345-0297

E-mail: core@core-rn.org.br e Site: www.core-rn.org.br

CORE-RO

R. Rafael Vaz e Silva, n° 2656 - Liberdade - CEP: 76803-890 - Porto
Velho-RO

Telefone: (0xx69) 3224-1343

E-mail: core@core-ro.org.br e Site: www.core-ro.org.br

CORE-RS

R. Pedro Chaves Barcelos, n° 1079 - Bairro Bela Vista - CEP: 90450-010 -
Porto Alegre-RS e Telefax.: (0xx51) 3333-8550

E-mail: core-rs@core-rs.org.br @ Site: www.core-rs.org.br

CORE-SC

Av. Rio Branco, n° 796 - Centro - CEP: 88015-202 - Floriandpolis-SC
Telefax: (0xx48) 3224-0379

E-mail: core@coresc.org.br e Site: www.coresc.org.br

CORE-SE

R. Jodo Pessoa, n° 320 - Ss. 501 a 503 e 519 a 521 - Ed. Cidade de
Aracaj - Centro - CEP: 49010-130 - Aracaju-SE

Telefone: (0xx79) 3211-0808 e Fax: (0xx79) 3214-5676

E-mail: geral@core-se.org.br e Site: www.core-se.org.br

CORE-SP

Av. Brigadeiro Luiz Antonio, n° 613, 5° andar - Bela Vista -
CEP: 01317-000 - S3o Paulo-SP

Telefone: (Oxx11) 3243-5500 e Fax: (0xx11) 3243-5520
E-mail: core-sp@core-sp.org.br e Site: www.core-sp.org.br

CORE-TO

Quadra 103 Sul, Rua SO-07 n° 19 - Plano Diretor Sul - CEP: 77015-030 -
Palmas-TO

Telefax: (0xx63) 3212-1381/3212-1388 / 3212-1326

E-mail: core@coretocantins.org.br e Site: www.coretocantins.org.br
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