CONSELHO FEDERAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
CONFERE

RESOLUCAO N° 2.007/2022

Regulamenta a tramitacao de documentos
eletronicos entre as entidades do Sistema
Confere/Cores.

O Conselho Federal dos Representantes Comerciais — Confere, no uso de suas
atribuicOes legais e regimentais,

CONSIDERANDO o disposto na Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014, que
estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no
Brasil;

CONSIDERANDO o disposto na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, que
disp0e sobre a protecao de dados pessoais (LGPD);

CONSIDERANDO a Lei n° 14.063, de 23 de setembro de 2020, com as
alteracdes introduzidas pelo Decreto n® 10.543 de 2020, que dispde sobre o uso
de assinaturas eletronicas em interagdes com entes publicos, em atos de pessoas
juridicas e em questdes de saude e sobre as licengas de softwares desenvolvidos
por entes publicos;

CONSIDERANDO a constante inovacao e o desenvolvimento de novas
tecnologias de informagao e comunicacao que facilitam o intercambio de
informacgao entre as entidades integrantes do Sistema Confere/Cores;

CONSIDERANDO os principios da eficiéncia, da publicidade e seus corolarios,
além dos principios da economicidade e da transparéncia, norteadores da gestao
deste Conselho Federal, no triénio 2022/2025;

CONSIDERANDO a deliberagao do Plenario da Entidade, em reunido realizada
nesta data,

RESOLVE:

Art. 19, Instituir no ambito do Sistema Confere/Cores a ferramenta
PROTOCORES, como o sistema oficial de comunicacao e tramitagao
eletronicas de expedientes entre as suas entidades integrantes.

Art. 2°. A implantacdo do PROTOCORES atendera aos seguintes objetivos:

I - reducdo de custos operacionais, financeiros e ambientais associados a

impressdo, a entrega e ao armazenamento de documentos e processos;
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II - garantia da qualidade e confiabilidade dos dados e das informagoes
disponiveis, eliminando perdas, extravios e destruicdes indevidas de documentos
e processos; e

III - aumento da produtividade e da celeridade na tramitacao de processos,
permitindo e ampliando a gestao do conhecimento através da analise de fluxos
de processos, sua comparacao entre orgaos distintos e a melhoria baseada em
experiéncia de sucesso.

Art. 3°. Para a garantia da integridade e da autenticidade, os documentos
enviados ou geridos pelo PROTOCORES deverao ser, preferencialmente,
firmados por meio de assinatura com certificacao digital, emitida por Autoridade
Certificadora credenciada junto a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP-Brasil.

Art. 49. A titulo colaborativo, recomenda-se a adocdo pelos usuarios do
PROTOCORES, do servigo digital gratuito disponibilizado pelo Governo Federal
para promover a assinatura eletronica nos documentos e expedientes, através
da conta gov.br.

Art. 59. Esta Resolugao entra em vigo § data.

Rio de Janeirc abril de 2022.
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