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CONSELHO FEDERAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS

#20

% CONFERE
TERMO DE REFERENCIA
INSTRUMENTO DE CONTRATACAO DIRETA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 005/2022
DISPENSA ELETRONICA NO XXX/2022
1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solucdo de software
juridico conforme condicBes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento para
o CONFERE - Conselho Federal dos Representantes Comerciais, em entrega, conforme

especificado no Termo de Referéncia.

2, JUSTIFICATIVA

2.1. O grande desafio da administragéo plblica moderna € assegurar a qualidade na
prestacdo dos servicos pUblicos. Nesse contexto, a falta de infraestrutura basica nas areas
de apoio técnico/administrativo é fator de comprometimento da eficiéncia e eficacia dos
empregados do CONFERE no cumprimento das agdes finalisticas, a medida que eles precisam
executar atividades de nivel operacional e administrativo. Assim sendo, pretende-se a
aquisicdo e instalagdo de um software juridico que permita como requisito minimo a inser¢ao,
extracdo e armazenamento de informagdes de processos; busca e atualizagdo de
andamentos de processos judiciais, busca de publicagdes; e demais atividades
desempenhadas pelo Departamento Juridico, conforme especificagéo constante no presente
documento.

3. ESPECIFICACAO TECNICA

i Ite | CATMAT T Unidade Marca de : valar Valor
m | /CATSER Baspyon g Referéncia | Qtde- | Mensal| 0 o) 1
Medida ‘
Software Juridico —
Sistema de s
27502 Controle de UNIDADE Nao ha 1 941,05 | 11.292,60
Processos
Total | 11.292,60
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3.1. O detalhamento e especificacbes pormenorizadas do objeto desse Termo de Referéncia
encontram-se no anexo: Apéndice I do TR.

3.2. O servico de instalagdo e mao de obra, incluindo todas as ferramentas, materiais,
acessorios e utensilios serdo por conta da CONTRATADA, sendo que deverdo estar inclusos
no valor total dos respectivos itens.

3.3. 0O valor estimado da contratacéo é de R$ 11.292,60 (onze mil e duzentos e noventa e
dois reais e sessenta centavos).

4. PRAZO, LOCAL E CONDIGOES DE ENTREGA

4.1. O prazo da entrega serd no maximo de 15 (quinze) dias uteis a contar da data do
primeiro dia (til, apds o envio da Nota de Empenho (12 entrega), e/ou quando solicitado
para a CONTRATADA, caso a entrega seja parcelada (22 entrega e subsequentes).

4.2. O prazo do contrato decorrente da licitagdo sera de 12 (doze) meses, contados da sua
assinatura, podendo tal prazo ser prorrogado nos termos dos artigos, 105 a 107 da Lei
no 14.133/21.

4.3. As prorrogacdes para a entrega de material e prestagdo dos servigos sé serdo aceitas
na ocorréncia de fato superveniente, devidamente comprovado, que as justifigue.

4.4. O prazo para a entrega do material/inicio da prestacdo dos servicos ndo sera, em
hipdtese alguma, prorrogado novamente, apds a primeira prorrogagao, sujeitando-se a
CONTRATADA, nesta situagdo, as penalidades previstas em lei por seu descumprimento.

4.5, No momento da entrega, um servidor designado pela CONTRATANTE verificara se o
material entreque atende as especificagbes do Termo de Referéncia, podendo rejeitar o
material, no todo ou em parte, que esteja em desacordo com o especificado.

4.6. N3o serdo recebidos os materiais que apresentarem nas embalagens sinais de violagdo,
aderéncia ao produto, umidade ou inadequacd@o em relagdo ao seu contelido e nao estiverem
devidamente identificados e, em conformidade, com o estabelecido na legislagdo vigente.

4.7. Em caso de rejeicdo do material, o servidor lavrara um Termo de Recusa e
Devolucio, no qual se consignardo as desconformidades com as especificagdes ou o motivo
da rejeicdo. A CONTRATADA, com o recebimento do termo, ficaré cientificada da obrigagao
de sanar as irregularidades apontadas, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis e de que estard,
conforme o caso, passivel das sangdes cabiveis.

4.8. Caso a substituicio ndo ocorra em até 10 (dez) dias Uteis ou caso o novo lote também
seja rejeitado, a CONTRATADA incorrerd em atraso na entrega e se sujeitara a aplicagao das
sangOes cabiveis.

4.9. Os custos da substituigdo dos itens rejeitados correrao por conta da CONTRATADA.
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4.10. O servidor responsavel para acompanhar a entrega do objeto formalizard o seu
recebimento na propria Nota Fiscal.

5. RECEBIMENTO

5.1. O prazo de validade minimo dos produtos é de 12 (doze) meses, a partir da data da
entrega, quando for o caso.

5.2. O material e a instalacdo deverdo ser entregues de forma Unica, sem nenhum custo
adicional, quando for o caso.

5.3. A entrega devera ocorrer na Avenida Graca Aranha, n°® 416, 4° andar Centro
= RJ.

54. Todas as entregas devem, obrigatoriamente, ser agendadas via e-mail:
compras@confere.org.br ou telefone: (21)2533-8130, sob pena da impossibilidade do
recebimento.

6. CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO E FISCALIZACAO

6.1. O servigo sera provisoriamente aceito, por empregado a ser designado, acompanhado
da sua respectiva Nota Fiscal, a partir da entrega, para verificacdo da sua conformidade com
as especificagdes constantes da proposta.

6.2. O servico sera definitivamente aceito apds a verificagdo da sua conformidade com as
especificagdes constantes na proposta em até 5 (cinco) dias Uteis do recebimento provisorio,
salvo disposicao em contrario.

6.3. A Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, a entrega dos servicos em desacordo
com as especificagdes técnicas exigidas.

6.4. O acompanhamento e a fiscalizagao da execucdo da avenca consistem na verificacdo da
conformidade da prestagdo dos servicos, das especificacdes do material entregue e da
alocagao dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercido por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente
designados, na forma do art. 140 da Lei n°© 14.133/21.

6.5. Constatado dolo, fraude ou erro grosseiro, o contratado e o agente plblico responsavel
responderdo solidariamente pelo dano causado ao erario, sem prejuizo de outras sancdes
legais cabiveis, conforme disposto no art. 73 da Lei n® 14.133/21.

7. CRITERIO DE JULGAMENTO E AVALIACAO DAS PROPOSTAS

7.1, Serd vencedora a proposta com menor preco por item e habilitada, ou seja, em
conformidade com o conjunto de informagdes e documentos necessarios e suficientes para
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demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, dividida em: I -
juridica; II - técnica; III - fiscal, social e trabalhista; e IV - econdmico-financeira.

7.2. No caso de contratacbes para entrega imediata, considerada aquela com prazo de
entrega de até 30 (trinta) dias da ordem de fornecimento e nas contratagdes com valores
inferiores a 1/4 (um quarto) do limite para dispensa de licitacdo para compras em geral e,
ainda, nas contratagdes de produto para pesquisa e desenvolvimento de que trata a alinea
"c" do inciso IV do art. 75 da Lei n® 14.133/21, somente sera exigida das pessoas juridicas
a comprovacao da regularidade fiscal federal, social e trabalhista e, das pessoas fisicas, a
quitagdo com a Fazenda Federal, conforme o disposto no art. 70 da Lei n® 14.133/21 c/c art.
20 da IN n° 67/21.

JURIDICA, FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

7.3. As certiddes serdo verificadas pelo agente da contratacdo por intermédio do SICAF e da
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

7.4. Na Dispensa Eletronica sera obrigatdrio os niveis de cadastramento junto ao SICAF ou
documento equivalente: I — Credenciamento, II - Habilitacdo Juridica e III -
Regularidade Fiscal e Trabalhista (Receita Federal, PGFN, FGTS e Trabalhista), nas
quais as certiddes podem ser extraidas dos sitios: Comprovante de Inscricdo e Situagao
Cadastral

(https://servicos.receita.fazenda.gov.br/servicos/cnpjreva/cnpjreva solicitacao.asp);
Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidacinternet/PJ/Emitir); Consulta
Regularidade do Empregador (https://consulta-
crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf); Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (https://www.tst.jus.br/certidaol) e Fazenda Estadual e
Municipal, conforme o caso.

7.5. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ diferente, salvo
aqueles legalmente permitidos.

7.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz. Caso
a licitante seja filial, os documentos deverdo estar em seu nome, exceto aqueles que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao do
recolhimento dessas contribuicoes.

7.8. Em caso de empate, a proposta enviada primeiramente prevalecera sobre as demais.

7.9. As guantidades dos produtos informadas neste Termo de Referéncia ndo vinculam a
Administracdo Publica, uma vez que a compra esta condicionada & existéncia de dotacdo

orcamentaria.
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7.10. A proponente devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado de entidades publicas
ou privadas, comprovando que ja instalou a solugdo equivalente ou igual nos Gltimos 12
meses. Preferencialmente, devera apresentar contrato em vigor. A necessidade da
apresentacdo do Atestado de Capacidade Técnica é justificada para que figue comprovada a
experiéncia e a qualidade dos servigos prestados pela proponente.

7.11. Em caso de dlvidas quanto a autenticidade do Atestado de Capacidade Técnica, a
CONTRATADA deve disponibilizar todas as informacdes necessarias a comprovacao da
legitimidade do referido documento solicitado.

7.1.2. A exigéncia do atestado de capacidade técnica visa garantir qualidade minima a
contratacdo, em face da importancia da correta prestacao do servico para o Conselho.

7.13. A exigéncia constante no item 7.10., de que a licitante comprove que tenha prestado
ou esteja prestando servico igual ou superior ao especificado, ndo deve ser vista como
restricdo ao carater competitivo do certame, mas sim como forma de garantir a correta
prestacdo do servico, de modo a diminuir os riscos para que nao haja quaisquer
intercorréncias durante a execugao dos servigos propostos.

ECONOMICO-FINANCEIRA

7.11. Ndo sera exigida.

8. CLASSIFICAGCAO DOS BENS E SERVICOS COMUNS

8.1. Por definicdo, o objeto da presente contratacdo consiste em bem e/ou servico comum,
de natureza continuada, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo instrumento convocatério, por meio de especificagdes usuais de mercado, nos
termos do artigo art. 6°, XIII, da Lei n°® 14.133/21.

9. PROPOSTA

9.1. Os orcamentos deverdo ser detalhados, com valores em reais, ja incluidos todos os
custos do fornecedor, como frete, impostos, carga e descarga, além de conter CNPJ, data,
validade, razdo social, endereco, telefone de contato, e-mail, nome e assinatura do
responsavel.

9.2. O fornecedor devera observar o art. 40, § 2°, do CDC (Codigo de Defesa do Consumidor).
10. MODALIDADE DO CERTAME LICITATORIO

10.1. Esta contratacao sera realizada por meio da Dispensa de Licitacdao, com fundamento
no artigo 75, inciso II, da Lei 14.133/21, em fungdo do seu baixo valor, por intermédio do

Pag.5 de 15

Confere Rio: Av. Graga Aranha, n? 416 — 42 andar — Centro — Rio de Janeiro — RJ — CEP: 20030-001

Tel.: (21) 2533-8130/2533-8131/2532-0847/2532-0955/2533-5675 — Fax: (21) 2533-8467

Confere Brasflia: SBS, QDR 02, Bloco Q, Edificio Jodo Carios Saad = 142 andar, SLS. 1401 a 1406 .
CEP: 70070-120, Tel.; (61) 3225-3663 — Fax: (61) 3223-2442 \¢
E-mail: confere@confere.org.br — Site: www.conflere.org.br



AN
5{@% CONSELHO FEDERAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
"Jéy CONFERE

N, A

Sistema de Dispensa Eletrénica de Precos, cujo acesso é via Portal de Compras do Governo
Federal (https://www.gov.br/compras/pt-br/).

10.2. A contratagdo sera divulgada no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) ou
portal equivalente para produgao dos efeitos do contrato e de seus aditamentos no prazo de
até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de sua assinatura.

10.3. Caso a Dispensa Eletronica resulte fracassada ou deserta, o procedimento sera: I -
republicado; II - fixado prazo para que os fornecedores interessados possam adequar as
suas propostas ou sua situacdo no que se refere a habilitagdo; ou III - valer-se, para a
contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao procedimento,
se houver, privilegiando-se 0s menores pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas
as condicoes de habilitacdo exigidas. O disposto nos itens I e III caput poderdo ser utilizados
nas hipdteses de o procedimento restar deserto.

10.4. Os manuais e orientagdes para utilizacdo do Sistema de Dispensa Eletronica de Pregos
estdo disponiveis no Portal de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br/centrais-de-conteudo/manuais).

11. GARANTIA

11.1. A CONTRATADA deverd fornecer garantia contra defeitos/vicios, impropriedades de
fabricagdo dos produtos de, no minimo, 90 (noventa) dias, a contar da data de recebimento
definitivo do objeto.

11.2. Na hipdtese de a CONTRATADA oferecer garantia por tempo superior, esta prevalecera.

11.3. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, entregar o Termo de Garantia no ato de
conclusdo da entrega do objeto, o qual pode constar também da Nota Fiscal.

12. FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

12.1. A presente contratagdo podera ser formalizada mediante a emissao de Nota de
Empenho, conforme o art. 95 da Lei n® 14.133/21, que faculta & Administragdo Publica a
substituicdo do contrato por outro instrumento habil, nos seguintes casos: I - dispensa de
licitacdo em razdo de valor; e II - compras com entrega imediata e integral dos bens
adquiridos e dos quais ndo resultem obrigagOes futuras, inclusive quanto a assisténcia
técnica, independentemente de seu valor.

12.2. Caso a contratagdo seja formalizada mediante a emissdao da Nota de Empenho, nos
termos do item acima descrito, todavia, a entrega seja parcelada, o documento tera a mesma
validade disposta no artigo 95 da Lei n© 14.133/21.

12.3. A Nota de Empenho serd encaminhada para o e-mail do fornecedor vencedor da
Dispensa Eletronica.
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12.4. Em caso de manifestacdo de desisténcia do fornecedor, fica caracterizado o
descumprimento total da obrigagdo assumida (infragdo administrativa), consoante o
estabelecido no art. 155 da Lei n® 14.133/21, sujeitando-o as penalidades (sanc¢Ges)
legalmente estabelecidas, previstas no artigo 156 da Lei n° 14,133/21.

13. OBRIGA(;E)ES DA CONTRATANTE
13.1. Exercer a fiscalizacao da contratacao por intermédio de servidor(es) designado(s).

13.2. Receber, conferir e avaliar o objeto no prazo e condicGes estabelecidas no Termo de
Referéncia, na forma prevista no Art. 140 da Lei n°® 14.133/21.

13.3. Recusar o material que nao estiver de acordo com as especificagdes constantes deste
Termo de Referéncia.

13.4. Solicitar interrupgdo da entrega de materiais que estejam em desacordo com as
especificacdes e demais exigéncias previstas no Termo de Referéncia.

13.5. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

13.6. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugdo do contrato, em
especial, a aplicacdo de san¢des e sua alteracdo, quando se fizerem necessarias.

13.7. Proceder aos pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condigdes e pregos pactuados.

13.8. A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do objeto licitado, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

14. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1. Manter-se, durante todo o processo licitatdrio, em compatibilidade com as obrigacdes
por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, de
acordo com o artigo 62 da Lei n° 14.133/21 e item 7 do Termo de Referéncia.

14.2. Fornecer o material ou servico ofertado, atendendo, rigorosamente, suas
especificagdes, prazos e atividades previstas no Termo de Referéncia.

14.3. Efetuar a troca dos produtos que ndo atenderem as especificagdes do objeto ou que
forem rejeitados, sem O6nus para a CONTRATANTE, no prazo estipulado neste Termo de
Referéncia.

14.4. Assumir todas as responsabilidades resultantes da observancia da Legislacdo e do
fornecimento dos itens objeto deste Termo de Referéncia.
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14.5. Responder por todos os tributos federais, estaduais e municipais que, eventualmente,
incidirem sobre a avenga, bem como acidentes de trabalho que, porventura, ocorrerem e
todos os encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios.

14.6. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os custos, despesas e encargos
resultantes do fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, no que couber.

14.7. Atender prontamente quaisquer exigéncias da CONTRATADA, inerentes ao objeto de
fornecimento da contratacgdo.

14.8. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado ao patriménio do CONTRATANTE
em razao de negligéncia, impericia e imprudéncia de seus funciondrios durante a entrega do
material.

15. PAGAMENTO

15.1. A CONTRATANTE efetuara o pagamento apds o ateste da Nota Fiscal, de acordo com
as descrigdes contidas na Nota de Empenho, contrato ou outro instrumento habil, conforme
0 caso, por meio de Ordem Bancaria, creditada na conta corrente da CONTRATADA, desde
que o material/servigo tenha sido entregue/prestado integralmente, aprovado e atestado
pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.

15.2. A CONTRATANTE seguird a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de
recursos, subdividida nas seguintes categorias de contratos: I - fornecimento de bens; II -
locages; III - prestacdo de servigos; e IV - realizacio de obras.

15.3. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o artigo 75, II, da Lei n© 14,133/21 serao efetuados no ambito do CONFERE, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da apresentacdo da nota fiscal com o ateste do
recebimento definitivo.

15.4. O CONFERE reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato do atesto, o
material/servigo ndo estiver de acordo com as especificacdes apresentadas e aceitas.

15.5. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da CONTRATANTE.

15.6. Na Nota Fiscal emitida para a CONTRATANTE deverdo constar os dados bancarios para
crédito/emiss@o da ordem bancaria, contendo: cédigo e nome do banco, ndimero da agéncia
(sem o digito) e nimero da conta corrente (com o digito).

15.7. Na Nota Fiscal devera obrigatoriamente constar no campo “OBSERVACOES”,
(1) o nimero da nota de empenho, e (2) o nimero do processo.
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15.8. Na efetivagdo do pagamento serd efetuada a retencdo na fonte dos tributos e
contribui¢des, de acordo com a IN n® 1234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da
Receita Federal do Brasil e suas alteracoes.

15.9. No caso da CONTRATADA ser optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES),
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacdo, a fim de evitar a
retengdo na fonte dos tributos e contribuices.

15.10. Caso ndo seja apresentada a Declaragdao de optante pelo Simples Nacional, a
CONTRATANTE efetuara os recolhimentos, na forma da legislacdo, como ndo sendo optante
pelo regime especial de tributagdo.

15.11. Caso haja incorregdo no faturamento, os documentos de cobranga serdo devolvidos
para regularizagao e pagos em até 72 horas, a contar da sua nova aceitacdo, ndo cabendo
atualizagdo financeira sob hipdtese alguma.

15.12. E vedado & CONTRATADA, sob pena de rescisdo do ajuste, negociar ou caucionar a
Nota de Empenho recebida para fins de operacdo financeira, ainda que relacionada com o
objeto da avenca.

15.13. Constatada qualquer irregularidade nas condigdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagao, os pagamentos serdo sobrestados e a CONTRATADA serd intimada a
providenciar sua regularizacdo.

15.14. Caso a situagdo ndo seja regularizada, a CONTRATANTE efetuard os pagamentos
devidos, uma vez iniciado o procedimento de rescisdo unilateral da avenca, em face da
configuragdo de inexecugdo do ajuste, com fundamento no art.147 ao 150, combinado com
o art. 155 ao 163 da Lei 14.133/21.

16. DO REAJUSTE

16.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de assinatura
do contrato.

16.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o indice
(IPCA) exclusivamente para as obrigagBes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

16.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

16.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
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obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

16.5. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.
16.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser

determinado pela legislagao entdo em vigor.

16.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

16.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
17. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragdes, na forma do art. 155 da Lei n® 14.133/21:

I - dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

IT - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

III - dar causa a inexecugdo total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugd@o ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagdo ou a execucdo do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
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XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infrages administrativas as seguintes sancoes,
na forma do art. 156 da Lei n°® 14.133/21:

I - adverténcia;

IT - multa;

IIT - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

17.3. Na aplicagao das sangdes serdo considerados:

I - a natureza e a gravidade da infragao cometida;

IT - as peculiaridades do caso concreto;

III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragdo PUblica;

V - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos drgdos de controle.

17.4. Para aplicagdo das sangdes, serd observado o disposto no § 2° do art. 156 ao art. 163
da Lei n© 14,133/21.

18. RESCISAO

18.1. A inexecugdo total ou parcial do ajuste enseja a sua rescisdo, sem prejuizo das
penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

18.2. O ajuste sera rescindido pelo CONTRATANTE, se verificada a ocorréncia de quaisquer
das hipéteses elencadas no artigo 137 da Lei n© 14.133/21.

18.3. A rescisdo sera formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa.

18.4. O ajuste sera rescindido caso o CONTRATANTE verifigue que a qualidade dos
materiais/servigos, conforme o caso, entregues/fornecidos pela CONTRATADA estejam fora
das especificagOes necessarias.

19. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
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19.1. A dotagdo orcamentaria da contratagdo serd informada, posteriormente, pelo
Departamento de Contabilidade.

20. DA SUBCONTRATAGAO

20.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatdrio.

21. DOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

21.1. O objeto da prestacdo do servico é de natureza continuada, face o atendimento de
necessidades publicas permanentes, e, ainda, por tratar-se de uma continuidade contratual
dispensa-se a elaboragdao do ETP, segundo o critério de conveniéncia e oportunidade, e,
ainda, com fundamento no art. 75, II da Lei 14.133/21.

22. FORO

22.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal - Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro, para dirimir
questOes oriundas desta contratagao.

23. CONTATOS

19.1. Setor de Licitacdes 19.2. Setor de Compras

E-mail: licitacoes@confere.org.br E-mail: compras@confere.org.br

Tel.: (21) 2533-8130 Tel.: (21) 2533-8130

Dra. Marcela Fernandes Sras, Daniele Fulchiron/Djéssica Castro

Rio de Janeiro, 08 de junho de 2022.

i
: . ‘
AN s v y|
LSON GANBRA DE SOUZA NDRE LUIS NERY SILVA
Assessor Especial da Proc. Geral Gerente de TI Nacional
(REQUISITANTE) (REQUISITANTE)
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Apéndice I - ESPECIFICACOES TECNICAS

DESCRICAO DA SOLUCAO
O Sistema deverd ser web, possibilitando o acesso via qualquer dispositivo
(computadores, notebooks, tablets e celulares), sendo acessivel via navegadores mais
utilizados no mercado atualmente;
Deve permitir o cadastro de processos judiciais em todas as esferas da justica
(estaduais, federais, trabalhistas e tribunais superiores);
Deve possibilitar a atualizacdo de seus andamentos processuais, com informagoes
dos atos praticados, sem limite quantitativo de seu uso;
Deve possuir rotinas de backup automatizadas;

Deve possibilitar a exportacao de dados de processos e acompanhamento para planilha
Excel;

Deve possuir um controle de acesso com usuario e senha com niveis de permissdo de
acesso as telas do Sistema/Software.

Deve permitir que 3 (trés) usuarios utilizem o sistema simultaneamente;

Deve efetuar o monitoramento de publicagdes em todos os didrios oficiais do territério

nacional, em nome de até 5 pessoas fisicas ou juridicas, cadastradas no sistema.

2.

2.1,

2

SUPORTE TECNICO
O Suporte Técnico compreende as atividades de reparos, correcdo de falhas
operacionais e atualizagdes de releases (lancamentos) do software/sistema juridico,
de forma a garantir o perfeito funcionamento da solucado juridica na Entidade;
Por Suporte Técnico compreende-se:
221, A atividade intelectual, tecnoldgica e material, com o fim de solucionar

problemas técnicos e de uso relacionados a solugdo contratada;

2.2.2. Monitoramento de banco de dados e backup;

2.2.3, Monitoramento da aplicacdo/sistema;

2.2.4, OtimizagGes e avaliagdes de desempenho;

2:2.5. Corregdes de defeitos (erros) identificados na solugdo contratada;
2:2.6, Fornecer servicos de modo a manter sempre ajustada a

operacionalidade do produto;
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2.2.7- Dispor e manter atualizada toda a documentacgdo e os procedimentos

operacionais, pertinentes ao uso das ferramentas;

2.2.8. Esclarecimento de ddvidas que afetem a configurac8o ou operacdo da
solucao.
2.2.9. Quando as atividades de monitoramento incorrerem em interferéncia

na aplicagdo, a CONTRATADA devera encaminhar & CONTRATANTE relatdrio
informando a causa e solucdo adotada;

2.2.10. O ajuste da solugdo contratada as alteraces de dispositivos legais que
afetem o sistema, abrangendo toda e qualquer alteracdo no sistema que,
porventura, venha a ser exigida por drgdos regulamentadores e demande
adequagao no sistema;

2.3. O Servigo de Suporte Técnico deve incluir, no minimo:

2.3.1. Suporte técnico remoto, com ndmero ilimitado de chamados encaminhados
via sistema Web (disponibilizado pela CONTRATADA) e, alternativamente,
mediante atendimento telefénico, por meio de 0800, ou e-mail, para
esclarecimento de duvidas e resolugdo de problemas relacionados 3
configuragdo e uso dos componentes da solugdo CONTRATADA:;

2.3.2. O atendimento deverd ser prestado no periodo de segunda a sexta-feira das
8:00 as 17horas (horario de Brasilia), exceto feriados nacionais;

2.3.3. Orientagdes sobre uso, configuracdo e instalagdo do software/sistema
ofertado;

2.3.4. Questdes relacionadas a integracdo de dados e sistemas;

2.3.5. Orientagdes para identificar a causa de falha ou defeito do software/sistema
e a solugdo destes;

2.3.6. Orientagdo quanto as melhores préticas para personalizacido do
software/sistema adquirido;

2.3.7. Apoio para questdes relacionadas a integracdo de dados e sistemas;
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2.4. Ao final de cada ordem de servico, a CONTRATANTE devera entregar a
CONTRATADA um relatorio dos chamados atendidos, contendo no minimo:
data/hora de abertura do chamado, resumo do chamado, nivel de prioridade,

data/hora de resolugao.

3. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

3.1. O servico de implantacdo € compreendido como todos os procedimentos necessarios
realizados pela CONTRATADA para disponibilizacdo da solucdo para utilizagado pelos
usuarios da CONTRATANTE.

3.2. As paradas programadas do sistema deverao ser previamente comunicadas ao CONFERE

e agendadas para o periodo fora do expediente do CONFERE, ou seja, no horario entre

18 horas e 8:30 hs da manha.

3.3. Aimplantacdo do software juridico pela CONTRATADA devera ser realizada constituindo-
se das seguintes etapas:

3.3.1. Instalagdo e configuragao do software/sistema juridico e parametrizagdes
necessarias nos ambientes de homologacdo e producdo disponibilizados pela
CONTRATANTE.

3.3.2.  Fornecimento da documentacao.

3.3.3.  Treinamento de utilizagdo do Software, de forma remota ou, ainda, caso
necessario e combinado entre as partes, presencial.

3.4. A execucdo dos servigos esta prevista para ser iniciada em até 15 dias Gteis apds a

assinatura do contrato, ja incluido nesse prazo o treinamento dos usuarios.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 005/2022
DISPENSA ELETRONICA N°© 008/2022

APROVO o Termo de Referéncia (Instrumento de
Contratacdo Direta) e, ato continuo, AUTORIZO o processo de contratagdo direta,
devendo ser divulgado e mantido a disposigdo do publico no Portal Nacional de
ContratacSes Pdblicas (PNCP) e no Portal do CONFERE, de acordo com o art. 72,
paragrafo Unico, da Lei n° 14,133/21.

Rio de Janeiro, P9 dy
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