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OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de Licengas de ferramentas digitais voltadas
a criacdo de imagens e videos com Inteligéncia Artificial, gestao de redes sociais com foco em indicadores,
clipagem de noticias e plataforma de mailing.

VALOR TOTAL DA CONTRATA(;KO
R$ 37.162,08 (trinta e sete mil, cento e sessenta e dois reais e oito centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 04/11/2025 as 10h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor preco

MODO DE DISPUTA:
aberto

PREFERENCIA ME/EPP/ EQUIPARADAS
Sim
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PREGAO ELETRONICO N° 90007/2025
(Processo Administrativo de licitagao n® 05/2025)
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CONSELHO FEDERAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS

Torna-se publico que 0 CONSELHO FEDERAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS, por meio
da sua Geréncia de Aquisicdes, com sede no SBS, QDR 02, Bloco Q, Edificio Jodao Carlos Saad — 140
andar, SLS. 1401 a 1406, Brasilia — DF, CEP 70070-120, realizara licitacdo tradicional, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n© 14.133, de 10 de abril de 2021, e demais legislacao
aplicavel e, ainda, de acordo com as condicoes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratagao de empresa especializada para o fornecimento de
licencas de uso de ferramentas digitais, abrangendo: criacdo de imagens e videos por meio de
Inteligéncia Artificial, gestdo de redes sociais com foco em indicadores de desempenho, clipagem de
noticias e acesso a plataforma de mailing, detalhadas no Termo de Referéncia, Anexo I deste edital.

1.2. Especificagdes dos itens, quais sejam:

Descrigao Plataforma | caTSER | Qtde. | Unidade Valor Valor Valor
Item de Unitario | mensal total
referéncia mensal total Anual
estimado |estimado | Estimado
Plataforma | Leonardo Al
de IA para Plano i R$ R$ R$
01 Geraciode | Growth | 27472 | 2 licenca | 570,72 | 541,44 | 6.497,28
Imagens
Plataforma PicLumen
de IA para Plano Pro . R$ R$ R$
02| Geracio de 27472 | 2| licena | 4e0'sn | 337,00 | 4.044,00
Imagens
Plataforma VEED
de IA para Plano
03 | edgaode | Profissional | 57475 | 2| licenca | R$ 34,00 | R$ 68,00 81%?00
gerador de
imagens
Plataforma Freepik
recursos Plano R$
graficos, Premium+ ) R$ R$
04 vetores, 27472 2 licenca 214,58 42916 | 5.149,92
fotos,
videos.
Plataforma | ElevenLabs
de IA para i R$ 57,50 R$ R$
05 | geracio de 27472 | 2| licenca 115,00 | 1.380,00
voz realista.
Gestao de Mlabs
06 Redes Plano anual | 27472 1 licenca | R$ 68,33 | R$ 68,33 R$
sociais 819,96
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Knewin
07 g:zﬁ;egr;t; P'SZE&Z? 27472 | 1| licenca 955?91 955?91 11.534,9
chaves 2
08 Fde:ﬁ/gnei:;a Comigique- 27472 | 1| licenca 58%?00 58%5,500 6.923,00

O valor total anual estimado para todos os itens é de R$ 37.162,08.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1.  Poderao participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condicdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgao ou entidade
promotora da licitacao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

2.3. Ede responsabilidade do cadastrado conferir a exatidao dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos drgaos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorrecao
ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.5. Nesta licitacao, conforme fundamentado nos autos, sera concedido tratamento
favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades
cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, e para o microempreendedor individual
- MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.6. A exclusividade desta licitacdo para microempresas e empresas de pequeno porte serd afastada
com fundamento no inciso II do artigo 10 do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015, em consonancia
com justificativas constantes nos autos do processo;

2.7.  Nao poderao disputar esta licitacao:
2.7.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

2.7.3. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sangdo que Ihe foi imposta;
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2.7.4. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.5. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.6. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacado do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes
nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.7.7. agente publico do érgdo ou entidade licitante;

2.7.8. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.7.9. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;
2.7.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato

agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdoes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislagao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n© 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.7.3 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. Em licitacdes e contratacOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica
que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos
da Lei n° 14.133/2021.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1.  Na presente licitacao, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e
lances e de julgamento.

3.2.  Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o
prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data
e o hordrio estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3.  Caso a fase de habilitagao anteceda as fases de apresentacao de propostas e lances, os licitantes
encaminharao, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1
e 7.11.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
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trabalhistas assegurados na Constituicdao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no instrumento
convocatorio;

3.4.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

3.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 59 da Constituicao Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 49, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

3.7. Afalsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sangdes previstas
na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8.  Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagao
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.9. Nao havera ordem de classificacao na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica
e da fase de envio de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera
as seguintes regras:

3.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

3.11.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por menor prego; e
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3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.13. 0O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
3.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da
licitacao, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e
interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

4.1.1. O valor total considerando todos os itens devera ser igual ou inferior a R$ 37.162,08 (trinta e
sete mil, cento e sessenta e dois reais e oito centavos), conforme previsto no Termo de Referéncia,
Anexo I deste Instrumento Convocatédrio. Destaca-se, porém, que, por se tratar de licitagao por item,
os licitantes deverdo observar no momento de apresentacao da proposta os valores estimados de
forma individual, conforme detalhados na Tabela do item 1.2 deste Edital;

4.1.2. considerou-se para efeito de proposta o quantitativo maximo, entretanto os licitantes
devem ficar atentos a informagao do item 4.2 na elaboragdo de suas propostas.

4.1.3. As taxas devem estar descritas na proposta de modo a coincidir com o valor final desta.
4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O Licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto
para a contratagao.

4.3.  Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao
do objeto.

4.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegacao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5.  Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
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equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

4.7.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacdo, prorrogaveis de acordo com o interesse da Administracao.

4.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratagGes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

4.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragao por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar
as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdao das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicao; ou condenagao dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2.  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.3. O sistema disponibilizarda campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6.  Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de 5% (cinco por cento) entre lances.

5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa “aberto”.
5.11. Os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de
duragdo da sessao publica.
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5.11.2 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem de
classificacdo, sem prejuizo da aplicacdao da margem de preferéncia e do desempate ficto, conforme
disposto neste edital, quando for o caso.

5.11.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacao a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicao das demais colocagoes.

5.11.5 Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serao convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
0s lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Em relagao a itens nao exclusivos para participagao de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prdpria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n®
8.538, de 2015.

5.18.1. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
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5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.19. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto.

5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.19.1.1.disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacao;

5.19.1.2.avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

5.19.1.3.desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.19.1.4.desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
orgaos de controle.

5.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.19.2.1.empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou
entidade da Administracdao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada
por 6rgao ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

5.19.2.2.empresas brasileiras;
5.19.2.3.empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.19.2.4.empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao, o
pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.20.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagdo posterior de item especifico do grupo exigira
prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgao ou a entidade e serdo
observados os seguintes precos unitarios maximos como critério de aceitabilidade:

5.20.2. Ndo sera admitida a previsdo de precos diferentes em razao de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

5.20.3. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociacao, for desclassificado
em razado de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

5.20.4. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.20.5. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatdrio.
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5.20.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de até 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

5.20.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacao fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21. Apds a negociacao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condicOes de participagao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei
n° 14.133/2021, legislacao correlata e no item 2.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancao
que impeca a participacao no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes

cadastros:
6.1.1. SICAF;
6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagao.

6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participagao.

6.4. Na hipdtese de inversdo das fases de habilitacao e julgamento, caso atendidas as condicdes de
participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitacdo.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com
o item 3.6 deste edital.

6.6.  Verificadas as condicOes de participacao e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade
do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado
o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7.  Sera desclassificada a proposta vencedora que:
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6.7.1. contiver vicios insanaveis;
6.7.2. nao obedecer as especificages técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para
a contratacao;
6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus

anexos, desde que insanavel.

6.8.  No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administragao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, so sera considerada apos diligéncia
do pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposicdes acima, a analise de
exequibilidade e sobreprego considerara o seguinte:

6.9.1. Nos regimes de execucao por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracterizagao do sobreprego se dara pela superacao do valor global
estimado;

6.9.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacao do sobrepreco se dara pela
superacao do valor global estimado e pela superagao de custo unitario tido como relevante, conforme
o disposto no item 1.2 do Termo de Referéncia;

6.9.3. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este
ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administracao, o
licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com
os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitacao da proposta.

6.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta.
A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoracdo do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da

contratacao;
6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;
6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcao a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.
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6.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1.  Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducao livre.

7.3.  Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins
de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo serao traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de
2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

7.4.  Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser apresentados em original ou por
copia.
7.5.  Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral

emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto
na Lei n°® 14.133/2021.

7.6.  Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo,
e o declarante respondera pela veracidade das informacoes prestadas, na forma da lei.

7.7.  Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaracao de
que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracao de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengOes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.9. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo digitais quando houver ddvida em relacdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 49, §19, e art. 6°,

§4°).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf € manté-
los atualizados junto aos dérgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
corregao ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN n© 3/2018, art. 79, caput).
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7.10.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacao no
momento da habilitacdo. (IN n° 3/2018, art. 79, paragrafo Unico).

7.11. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgaos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdao que nao estejam contemplados no Sicaf serao
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de até 2 (duas) horas, prorrogavel por
igual periodo, contado da solicitacao do pregoeiro.

7.11.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do
art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucao Normativa SEGES n© 73, de 30 de setembro de 2022.

7.12. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacao ao licitante vencedor.

7.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serao exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

7.12.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase
de habilitacdo anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, a
verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

7.13. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituigdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

7.13.1. complementagdo de informagOes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.13.2. atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.14. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacao podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificagao.

7.15. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.11.1.

7.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacao do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

7.17. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para participagao
na licitacdo (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

7.18. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razao de fatos supervenientes ou s6
conhecidos ap6s o julgamento.
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8. DOS RECURSOS

8.1.  Ainterposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacao de
licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de
2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdao ou de lavratura da
ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacao ou
inabilitagao do licitante:

8.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
8.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intengao de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos.
8.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razoes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de

lavratura da ata de habilitacao ou inabilitagao;

8.3.4. na hipdtese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133,
de 2021, o prazo para apresentacao das razOes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata
de julgamento.

8.4.  Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

8.6.  Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazGes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacao da interposicao do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tao somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico
www.confere.org.br.

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1. Comete infracao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;

9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
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9.1.3.
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1.
equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

9.14.
declaracgao falsa durante a licitacao

9.1.5.

9.1.6.
quando:

9.1.6.1.

9.1.6.2.

9.1.6.3.
9.1.7.
9.1.8.
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. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
. deixar de apresentar amostra;

. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a contratacao,

recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento

apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar

fraudar a licitacao

comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial

agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

induzir deliberadamente a erro no julgamento;

apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao

praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n.© 12.846, de 2013.

9.2.  Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangbes, sem prejuizo das responsabilidades civil e

criminal:
9.2.1.
9.2.2.
9.2.3.
9.2.4.

adverténcia;
multa;
impedimento de licitar e contratar e

declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da punicdao ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.

9.3.  Na aplicacdo das sangOes serdao considerados:

9.3.1.
9.3.2.
9.3.3.
9.3.4.
9.3.5.

a natureza e a gravidade da infragao cometida.

as peculiaridades do caso concreto

as circunstancias agravantes ou atenuantes

os danos que dela provierem para a Administracao Publica

a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagOes dos 6rgaos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagdo oficial.

9.4.1.

Para as infragOes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 € 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do

valor do contrato licitado.
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9.4.2. Para as infracOes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5.  As sangOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagao.

9.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracOes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando nao se justificar a imposicao
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracao
Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao ou entidade, pelo prazo maximo de
3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdao de declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8,
bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a
imposicdao de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracao
observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao, descrita no item 9.1.3, caracterizara
o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da
garantia de proposta em favor do érgao ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §4°
da IN SEGES/ME n.© 73, de 2022.

9.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢es de impedimento de licitar e contratar e
de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
que pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacao das sangdes de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao,
e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.14. A aplicacao das sancOes previstas neste edital ndao exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.
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10.DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da
Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Gteis antes da data da abertura
do certame.

10.2. Aresposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.1.  Aimpugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica,
pelo e-mail: cpl@confere.org.br, ou por peticao dirigida ou protocolada no endereco: SBS,
QDR 02, Bloco Q, Edificio Jodo Carlos Saad — 14° andar, SLS. 1401 a 1406, CEP 70070-120

10.2. As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

10.2.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitacao.

10.3. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame.

11.DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

11.4. A homologacao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratacdo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliacao da
disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracao, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas e a
Administracao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

11.8. 0O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e enderego eletronico www.confere.org.br.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
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ANEXO I - Termo de Referéncia
ANEXO II — Estudo Técnico Preliminar
ANEXO III — Modelo de Proposta
ANEXO V - Minuta de Contrato

Brasilia, 13 de outubro de 2025.

Marcela Fernandes
Assessora Juridica
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CONSELHO FEDER. DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS

Termo de Referéncia 15/2025

Informacées Basicas

Numero do

artefato

15/2025

Status

UASG

389047-CONSELHO FEDER. DOS REPRESENTANTES
COMERCIAIS

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC

1. Condicoes gerais da contratacao

Editado por

ELLEN DE PAULA
DRUMOND

Numero da Contratacao

Atualizado em

UASG 389047

13/10/2025 11:34 (v

0.9)

Processo Administrativo

05/2025

1.1. Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de Licencas de ferramentas digitais voltadas a
criacdo de imagens e videos com Inteligéncia Artificial, gestdo de redes sociais com foco em indicadores, clipagem de
noticias e plataforma de mailing, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cBes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
Item Descricao Plataforma de CATSER| Qtde. |Unidade |Valor unitario [Valor mensal Valor
referéncia mensal total anual
estimado estimado estimado
Leonardo Al
Plataforma de IA
01 para Geragdo Plano Growth 2 licenca | R$ 270,72 R$ 541,44 R$ 6.497,28
de Imagens
Plataforma de 1A PicLumen
02 para Geracéo 2 licenca | R$ 168,50 R$ 337,00
de Imagens Plano Pro R$ 4.044,00
Plataforma de 1A VEED
para edicao de
03 videos e Plano Profissional 2 licenca | R$ 34,00 R$ 68,00 R$ 816,00
gerador de
imagens
Plataforma Freepik
recursos
Plano Premium+ R$ 5.149,92
04 2 licenca | R$ 214,58 R$ 429,16

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Versao: jul/2023

Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI
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graficos,
vetores, fotos,
videos.
Plataforma de IA ElevenLabs
05 [para geracdo de Plano Starter licenca R$ 57,50 R$ 115,00 | R$ 1.380,00
voz realista.
Gestao de Mlabs .
06 Redes sociais Plano anual licenca R$ 68,33 R$ 68,33 R$ 819,96
Knewin
Ferramenta de . R$ 11.494,92
07 Clipagem Plano para 3 licenca | R$ 957,91 R$ 957,91
palavras-chaves
08 Ferram_e.nta de Comunique-se licenca R$ 580,00 R$ 580,00 R$ 6.960,00
Mailing
Valor total anual R$ 37.162,08

Natureza do objeto

1.2. O objeto desta contratacdo é caracterizado como servico comum, uma vez que os padrées de desempenho
e gqualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacbes usuais de mercado, nos termos do

inciso XIllII, art. 6°, da Lei n°® 14.133/2021.

1.3. O objeto desta contratacdo é caracterizado com servico continuo, uma vez que se trata de um servigo
contratado para a manutencdo da atividade administrativa/ comunicacao institucional decorrente de necessidade
permanente do 6rgao, nos termos do inciso XV, art. 6°, da Lei n° 14.133/2021.

Prazo de vigéncia e possibilidade de prorrogacao da contratacao

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses contados da assinatura do Termo do Contrato
ou recebimento da Nota de Empenho, podendo ser prorrogado na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133

12021.

2. Descricao da solucao

2. Descricao da solucéo

2.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada neste tdpico, conforme exposto a seguir.

2.2. A solucéo de TIC consiste em Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de Licencas de
ferramentas digitais voltadas a criacdo de imagens e videos com Inteligéncia Artificial, gestdo de redes sociais
com foco em indicadores, clipagem de noticias e plataforma de mailing.

2.3. A contratacdo dessas plataformas visa modernizar e ampliar a atuacdo da Geréncia de Comunicacao do

Confere, especialmente nas seguintes frentes:

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Versao: jul/2023

Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI

2de 17



2.4. Criacdo de conteudo visual com IA: A producéo de conteudo visual com uso de Inteligéncia Artificial
representa um avanco significativo na comunicacao institucional, permitindo a criacao rapida e personalizada de
pecas gréficas de alta qualidade. As ferramentas baseadas em IA oferecem acesso a recursos criativos como
geracdo de ilustragcBes, imagens promocionais e composi¢des visuais exclusivas que seriam inviaveis em fluxos
tradicionais de producdo. Isso permite ao Confere manter uma identidade visual coerente, inovadora e
adaptada as especificidades das campanhas regionais e nacionais, otimizando tempo e recursos sem
abrir mao da exceléncia estética e comunicacional.

2.5. Geragéo de videos e locugdes com IA: O uso de IA para producdo de videos institucionais e locugfes
automatizadas contribui diretamente para a modernizagdo dos processos de divulgacdo do Confere. Essas
tecnologias permitem criar narrativas audiovisuais envolventes com qualidade profissional, reduzindo custos com
estudios e equipes técnicas, além de possibilitar ajustes ageis para campanhas pontuais. A voz gerada por IA,
por exemplo, pode ser adaptada para diferentes tons e publicos, tornando a comunicacdo mais inclusiva e
dindmica. Essa contratacdo amplia a capacidade de resposta do Sistema Confere/Cores diante de demandas
comunicacionais crescentes e segmentadas.

2.6. Gestao de redes sociais com ferramentas analiticas: das redes sociais institucionais requer o uso de
plataformas que integrem agendamento, anélise de desempenho, relatérios automatizados e interacdo com o
publico. As ferramentas propostas oferecem funcionalidades estratégicas que permitem mensurar o alcance das
campanhas, identificar padrées de engajamento, ajustar contelldos em tempo real e profissionalizar a atuacéo
digital do Confere. Além disso, proporcionam maior autonomia a equipe de comunicagdo, garantindo uma
presenca online ativa, responsiva e alinhada com as diretrizes da entidade.

2.7. Clipagem de imprensa para monitoramento da imagem institucional: A clipagem automatizada de
noticias € fundamental para o acompanhamento continuo da imagem publica do Sistema Confere/Cores nos
meios de comunicacdo. Plataformas especializadas capturam em tempo real menc¢des na imprensa, blogs e
redes sociais, permitindo identificar riscos a reputagdo, mapear oportunidades de comunicagdo e avaliar o
impacto das acfes institucionais. Com isso, a Assessoria de Comunicacdo pode agir de forma estratégica,
fundamentada em dados objetivos, garantindo maior controle sobre a narrativa publica da entidade

2.8. Mailing atualizado para assessoria de imprensa: Manter um mailing atualizado e segmentado de
jornalistas e veiculos de imprensa € indispensavel para ampliar o alcance das pautas institucionais. As
plataformas de mailing oferecem bases qualificadas, com filtros por editoria, regido e perfil de midia,
possibilitando envios direcionados, acompanhamento de aberturas e follow-up inteligente. Essa contratacdo
fortalece a presenca do Confere na midia, aumenta a efetividade das campanhas de relacionamento com a
imprensa e potencializa a divulgacdo das iniciativas da entidade em nivel nacional.

3. Fundamentacao e descricao da necessidade
3. Fundamentacéo e descricdo da necessidade

3.1. A presente contratagdo tem por objetivo dotar a Geréncia de Comunicacdo do Confere de ferramentas
digitais especializadas que permitam modernizar, ampliar e dar maior eficiéncia a comunicacéo institucional,
tanto no relacionamento com a sociedade quanto no apoio as atividades do Sistema Confere/Cores.

3.2. A necessidade decorre da crescente demanda por conteudos visuais e audiovisuais de qualidade, gestédo
integrada de redes sociais, clipagem em tempo real de menc¢des na imprensa e manutencdo de mailing

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Versio: jul/2023 3del7
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



atualizado para relacionamento com jornalistas e veiculos de comunicacao. Atualmente, a Geréncia de
Comunicacado faz uso de ferramentas gratuitas baseadas em Inteligéncia Artificial, mas estas apresentam
limitacdes significativas quanto a qualidade, estabilidade, direitos de uso comercial e recursos avangados.

3.3. A contratacdo de plataformas profissionais possibilitara:

3.3.1. Criacdo de conteludos visuais e audiovisuais com IA garantindo rapidez, personalizacdo e consisténcia
estética nas campanhas;

3.3.2. Producédo de videos e locucbes automatizadas, reduzindo custos e ampliando a capacidade de
resposta em diferentes formatos de comunicacao;

3.3.3. Gestdo eficiente das redes sociais, com relatorios analiticos, agendamento de publicacGes e
acompanhamento do engajamento em tempo real;

3.3.4 Clipagem automatizada da imprensa, assegurando monitoramento continuo da imagem institucional e
suporte a gestao de crises;

3.3.5. Mailing atualizado e segmentado, essencial para ampliar a cobertura espontanea e qualificar o
relacionamento com a midia.

3.4. Vale ressaltar que, atualmente, a Geréncia de Comunicacado do Confere ja faz uso de ferramentas gratuitas
baseadas em Inteligéncia Atrtificial para a criagdo de contetdos e otimiza¢do de processos. No entanto, essas
solugcBes apresentam limitagdes significativas em termos de qualidade, estabilidade, recursos avancados e
direitos de uso comercial.

3.5. A contratagdo das plataformas profissionais, ora propostas, se justifica pela necessidade de elevar o padrédo
da comunicacéo institucional, garantindo maior qualidade nas entregas, automacdo de rotinas operacionais,
ganho de tempo, além da integragcdo de dados e andlises que possibilitam tomadas de decisdo mais
estratégicas. Assim, 0s servicos contratados irdo complementar a estrutura existente, ampliam a eficiéncia, a
rastreabilidade e a consisténcia das a¢Bes desenvolvidas pelo Sistema Confere/Cores em ambito nacional.

3.6. Dessa forma, a contratacdo busca elevar o padrdo da comunicacdo institucional, otimizar recursos,
assegurar maior rastreabilidade das acbes e apoiar a tomada de decisdo estratégica da entidade

4. Requisitos da contratacao

4. Requisitos da contratacao

Requisitos de Negécio

4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. Disponibilizar ferramentas digitais para criacdo de conteudos visuais e audiovisuais com Inteligéncia
Artificial, permitindo maior agilidade e qualidade na comunicacao institucional.

4.1.2. Implantar solucbes que assegurem a gestao integrada de redes sociais, clipagem em tempo real e mailing
atualizado, possibilitando decisbes estratégicas baseadas em dados e ampliando a efetividade da atuacdo do
Confere e dos Cores em ambito nacional.

Requisitos de Capacitagcédo
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4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacéo.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133/2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, a Lei n® 13.709/2018
(LGPD) e demais legislacbes aplicaveis.

Requisitos de Manutencéao

4.4. A contratada deverd garantir manutencdes corretivas, preventivas e evolutivas, de forma a assegurar a
disponibilidade continua das plataformas e a atualizacdo de funcionalidades.

4.4.1. O suporte deverd incluir canais de atendimento eletrbnico 24x7 e atendimento telefénico em horario
comercial.

Requisitos Temporais

4.5. A disponibilizacdo dos acessos (licencas) as ferramentas contratadas deve ocorrer em até 5 (cinco) dias
corridos a partir da assinatura do contrato e envio da nota de empenho.

4.6. Demandas de suporte técnico deverao ter prazo maximo de 4 (quatro) horas para inicio do atendimento e
até 24 (vinte e quatro) horas para solugdo definitiva.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.7. A solucdo devera atender as diretrizes da Politica de Seguranca da Informag¢do do Confere, observar a
LGPD e assegurar a protecdo de dados sensiveis, com mecanismos de controle de acesso, registros de logs e
criptografia nos processos de armazenamento e transmisséo de dados.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. Os servicos devem observar as normas ambientais vigentes e adotar boas praticas de sustentabilidade
digital, como a utilizagéo de data centers com politicas de eficiéncia energética.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.8. As plataformas deverdo operar em ambiente em nuvem (cloud-based), compativel com os navegadores
mais utilizados e sem necessidade de instalacéo local.

4.9. Adocao de tecnologia diversa da prevista devera ser previamente autorizada pela Contratante.
Requisitos de Manutencao/suporte

4.10. A solicitacdo de suporte para manutencao devera ser realizada por meio da abertura de chamado, sendo
estabelecido o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para o recebimento de resposta.

4.11. O Contratado devera disponibilizar canais para registro de ocorréncias: atendimento eletrénico 24 horas
por dia, 7 dias por semana, e atendimento telefénico em horario comercial.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12. Os servicos de suporte e manutencao deverdo ser prestados por profissionais devidamente capacitados
nas plataformas ofertadas, com experiéncia comprovada em atendimento a clientes corporativos.

Requisitos de Formacgéo da Equipe
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4.13. Nao h4 exigéncia de formacdo académica especifica, devendo a equipe técnica apresentar capacitacdo
comprovada nas solucdes ofertadas.

Vistoria

4.14. Nao ha necessidade de realizacdo de vistoria prévia para a execu¢do do objeto, dado tratar-se de solucdes
digitais em ambiente de nuvem.

Outros Requisitos Aplicaveis e Sustentabilidade

4.15. A contratacdo deve observar praticas de responsabilidade social, acessibilidade e sustentabilidade
previstas no Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis.

Subcontratacéo

4.16. Nao serd admitida subcontratacdao do objeto contratual.

Garantia da Contratacao

4.17. Considerando a natureza do objeto e a inexisténcia de risco relevantes a execugéo, entende-se que nao se
justifica a exigéncia de garantia.

5. Papéis e responsabilidades

5. Papéis e responsabilidades

5.1. S&o obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais, responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execucao contratual.
5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda, conforme critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.1.3. Receber o objeto fornecido pelo contratado em conformidade com a proposta aceita, realizando as
inspecdes e validagdes necessarias.

5.1.4. Quando houver inexecucdo contratual ou prestacdo falha dos servigos aplicar & contratada as sanc¢fes
contratuais cabiveis conforme a legislacé@o aplicavel.

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.
5.1.6. Comunicar a contratadas quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucao contratada.

5.1.7. Definir, quando aplicavel, pardmetros minimos de desempenho ou capacidade da solugédo contratada, com
base em pesquisa de mercado.

5.1.8. Assegurar que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais referentes as entregas decorrentes
do contrato pertencam a Administracdo, incluindo documentagcdo, manuais, bases de dados e quaisquer outros
artefatos resultantes, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.
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5.1.9. Outras obrigagdes que venham a ser especificadas em contrato.
5.2. S&0 obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, responsavel pela fiel execugéo do
contrato.

5.2.2. Atender prontamente as orientacfes e exigéncias da equipe de fiscalizacdo do contrato, inerentes a
execucédo do objeto.

5.2.3. Reparar quaisquer danos causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes,
prepostos ou empregados, sem exclusdo ou reducdo da responsabilidade da fiscalizagcdo exercida pela
contratante.

5.2.4. Disponibilizar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato, reconhecendo o poder da contratante
de suspender, total ou parcialmente, o fornecimento, desde que devidamente motivado.

5.2.5. Manter, durante toda a execucao, as condi¢des de habilitacdo apresentadas na licitacéo.

5.2.6. Disponibilizar, quando especificado, equipe técnica composta por profissionais capacitados e qualificados
para operacédo, suporte e manutengao da solugédo contratada.

5.2.7. Garantir, quando especificado, a manutencao da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento
da solugdo durante a execucao contratual.

5.2.8. Ceder a Administracéo os direitos de propriedade intelectual e autorais decorrentes da relacdo contratual,
incluindo documentacéo, modelos de dados e demais artefatos produzidos.

5.2.9. Executar a transicdo contratual ao final do vinculo, quando aplicavel, assegurando a continuidade
operacional.

5.2.10. Outras obriga¢des que venham a ser definidas no contrato.

6. Modelo de execucdo do contrato
6. Modelo de execucéo do contrato
6.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. O inicio da execucdo ocorrera em até 5 (cinco) dias corridos a partir da assinatura do contrato pela
Contratante.

6.1.2. A execucdo compreendera as seguintes etapas e rotinas:

6.1.2.1 Disponibilizacdo dos acessos/licencas as ferramentas digitais contratadas;

6.1.2.2 Configuracéo inicial e integracdo das plataformas, quando aplicavel;

6.1.2.3 Treinamento remoto da equipe da Contratante, caso seja requerido pela fiscal do contrato;
6.1.2.4 Disponibilizacdo de suporte técnico durante toda a vigéncia do contrato;

6.1.2.5 Relatdrios de uso e desempenho emitidos periodicamente pela Contratada.
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6.1.3. O cronograma de execucao sera apresentado pela Contratada e aprovado pela Contratante, observando-
se as fases de implantagéo e operacao assistida.

6.1.4. Etapas subsequentes ocorrerdo a partir da conclusdo da fase anterior, conforme necessidade informada
pela Contratante.

Local da prestacéo dos servicos

6.2. Os servigos serdo prestados de forma remota, em ambiente de nuvem disponibilizado pela Contratada,
acessivel pela equipe da Contratante por meio de navegadores compativeis.

6.3. O suporte sera prestado em regime de atendimento eletrbnico 24x7 e atendimento telefénico em horario
comercial.

Materiais a serem disponibilizados e Especificacdes para a instalagdo

6.4. A Contratada devera disponibilizar todos os recursos tecnolégicos necessarios a execuc¢ao dos servigos,
incluindo:

6.4.1. Licencas de acesso as plataformas digitais;
6.4.2. Documentacao técnica e manuais de uso;
6.4.3. Canal eletrnico de suporte (sistema de chamados, chat ou e-mail).

6.4.4. A instalacao sera realizada pela area demandante, com o apoio da Geréncia de Tecnologia da
Informacgéo do Confere;

6.4.5. O fornecedor deverd entregar o login e senha, bem como o link para acesso e instalacdo do programa
/software.

6.4.6. A entrega dos itens contratados serd realizada por meio eletrbnico, por intermédio do e-mail:
comunicacao@-confere.org.br

Especificacdo da garantia do servico

6.5. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal, serd de, no minimo, 12 (doze)
meses, contado a partir do recebimento definitivo do objeto.

6.6. Suporte técnico continuo para esclarecimento de duvidas.

Procedimentos de transicé&o e finalizagcdo do contrato

6.7. Os procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato incluirdo:

6.7.1. Transferéncia de dados, relatdrios e histéricos de uso a Contratante;

6.7.2. OrientagOes para continuidade operacional sem prejuizo de informacéo;

6.7.3. Suporte técnico pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias ap6s o término do contrato, se solicitado.
Formas de pagamento

6.8. Os critérios de medicéo e pagamento dos servicos prestados seguirdo o estabelecido no Modelo de Gestéo
do Contrato, vinculados a entrega efetiva e validagéo pela fiscalizacdo designada.

Manutencao de sigilo e normas de seguranca

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Versdo: jul/2023 8de 17
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



6.9. A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac6es acessados durante a
execucado contratual, ndo podendo divulgéa-los, reproduzi-los ou utiliza-los, sob pena de responsabilizacéo legal.

7. Modelo de gestdao do contrato
7. Modelo de gestdo do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre a Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. A Contratante podera convocar representante da Contratada para adoc¢ao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter o preposto disponivel em regime remoto durante todo o periodo de execucéao,
com atendimento minimo em horario comercial (segunda a sexta, 9h as 18h) e disponibilidade para reunifes
extraordinarias, quando convocado.

Reunido Inicial

7.7. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, seré realizada a Reunido
Inicial de Alinhamento com o objetivo de nivelar entendimentos acerca das condi¢cfes estabelecidas no Contrato,
Edital e anexos, e esclarecer dividas sobre a execucdo dos servigos.

7.8. A reunido de que trata o item anterior observara o inciso | do art. 31 da IN SGD/ME n° 94/2022 e ocorrera
em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.8.1. A pauta minima dessa reunido devera contemplar:
7.8.1.1. Presenca do representante legal da Contratada e apresentacéo do preposto;

7.8.1.2. Esclarecimentos operacionais, administrativos e de gestdo do Contrato (fluxo de OS, SLAs, indicadores,
glosas);

7.8.1.3. Carta de Apresentacao do Preposto (nome completo e CPF), definindo-o como interlocutor principal;

7.8.1.4. Apresentacdo das declarac¢des/certificados do fabricante, quando aplicavel, comprovando as garantias e
o0 suporte ofertados.

Fiscalizacéo
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7.9. A execucgdo do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais designados, ou substitutos, nos
termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021 e art. 33 da IN SGD n° 94/2022.

Fiscalizac&o Técnica
7.10. O Fiscal Técnico, além das atribui¢cdes do art. 33, I, da IN SGD n° 94/2022:

7.10.1. Registrara no historico do contrato todas as ocorréncias, bem como as medidas de regularizacdo
adotadas;

7.10.2. Emitird notificacdes para correcao de inexatiddes/irregularidades, fixando prazo;

7.10.3. Informard ao Gestor as situagfes que exijam decisdo além de sua competéncia;

7.10.4. Comunicara de imediato ocorréncias que possam inviabilizar o cronograma,;

7.10.5. Sinalizar4, em tempo habil, o término da vigéncia para fins de eventual renovag&o/prorrogagao.
Fiscalizagdo Administrativa

7.11. O Fiscal Administrativo, além das atribui¢des do art. 33, IV, da IN SGD n° 94/2022:

7.11.1. Verificara manutencdo das condi¢Bes de habilitacdo, acompanhard empenho, pagamentos, garantias,
glosas e aditivos, reportando ao Gestor quando ultrapassar sua competéncia.

7.12. Rotinas complementares de fiscalizacdo contratual:

7.12.1. Registro sistematico das OS, entregas, SLAs e indicadores no histérico do contrato;
7.12.2. Realizacdo de reunibes de acompanhamento mensais (ou quando necessario), com ata.
Gestor do Contrato

7.13. O Gestor coordenara o processo de acompanhamento e fiscalizacdo, mantendo o histérico atualizado (OS,
ocorréncias, alteragdes, prorrogagdes).

7.14. O Gestor acompanhara os registros dos fiscais, informando a autoridade superior ocorréncias fora de sua
competéncia.

7.15. O Gestor emitirh documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais (técnico, administrativo e
setorial), com mencdo ao desempenho e eventuais penalidades, para fins de cadastro de atesto de cumprimento.

7.16. O Gestor adotara providéncias para formalizacdo de processo de responsabilizacdo e aplicacdo de
sang0Oes, quando cabivel.

Do Recebimento

7.17. Os servigos serdo recebidos provisoriamente em até 5 (cinco) dias pelos fiscais, mediante termo
detalhado;

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente em até 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio,
apos verificagdo de qualidade e quantidade, mediante termo detalhado;

7.18.1. Emissdo do documento comprobatério da avaliagcdo (desempenho e penalidades), para cadastro de
atesto;

7.18.2. Analise de relatérios/documentos e, havendo impedimentos, solicitacdo de correcdes a Contratada;

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Verso: jul/2023 10 de 17
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



7.18.3. Emissédo de Termo Detalhado de Recebimento Definitivo;
7.18.4. Comunicacao a empresa para emissado da Nota Fiscal;
7.18.5. Encaminhamento ao setor de contratos para liquidacdo e pagamento.

7.19. Em controveérsia sobre qualidade/quantidade, observar-se-a o art. 143 da Lei n® 14.133/2021, pagando-se
a parte incontroversa.

7.20. Nenhum prazo de recebimento correra enquanto pendentes corre¢des pela Contratada.
7.21. Recebimentos provisério/definitivo ndo excluem responsabilidade civil ou ético-profissional.
Procedimento de Teste e Inspecéo

7.22. Para fins de recebimentos provisorio e definitivo, poderdo ser adotados, quando aplicaveis:
a) verificacdo de ativacao de licengas e acesso de usuarios;

b) teste funcional de médulos e integracoes;

¢) validacéo de SLAs de suporte e disponibilidade.

Liquidacéo

7.23. Recebida a Nota Fiscal, o prazo para liquidacéo sera de 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo
(IN SEGES/ME n° 77/2022, art. 7°, §2°).

7.24. Para liquidacgéo, verificar se a cobranga contém:

7.24.1 o prazo de validade;

7.24.2. a data de emissao;

7.24.3. os dados do contratado e do 6rgéo contratante;

7.24.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.24.5. o valor a pagar; e

7.24.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro/impedimento, a liquidacéo ficara sobrestada até saneamento, reiniciando-se o prazo apos a
regularizagédo, sem 6nus a Contratante.

7.26. A Nota Fiscal deve vir acompanhada da comprovacdo de regularidade no SICAF (ou meios alternativos
previstos no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021).

7.27. A Administracdo consultara o SICAF para manutenc¢ao da habilitacdo e impedimentos.

7.28. Constatada irregularidade, a Contratada serd notificada para regularizar em 5 (cinco) dias Uteis,
prorrogaveis uma vez, por igual periodo.

7.29. Persistindo a irregularidade, serdo comunicados 0s 6rgdos competentes para resguardar créditos publicos.

7.30. Mantida a irregularidade, poderéo ser adotadas medidas para resciséo, assegurada ampla defesa.
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7.31. Com a execucgdo efetiva do objeto, os pagamentos seguirdo normalmente até decisdo sobre eventual
rescisao.

Prazo de Pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacdo, conforme IN
SEGES/ME n° 77/2022, considerando os valores mensais..

Forma de Pagamento

7.33 A contratada fara jus ao recebimento do valor correspondente a contratacdo do objeto, em parcelas
mensais, apés a manifestagdo do fiscal acerca do ateste definitivo, observando-se o prazo disposto no item 7.23.

7.34 O pagamento sera realizado por ordem bancaria na conta indicada pela Contratada.

7.35. Considera-se como data de pagamento a emisséo da ordem bancaria.

7.36. Serao realizadas as retencdes tributarias previstas em lei.

7.37. As retencOes observardo os percentuais legais vigentes, independentemente de planilha.

7.38. Optante do Simples Nacional: ndo havera retengéo dos tributos abrangidos, condicionada a comprovacao
documental do enquadramento.

8. Do reajuste

8.1. Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTI,
conforme publicacao oficial do 6rgdo competente.

8.2. O reajuste ocorrera a cada 12 (doze) meses, contado da data da assinatura do contrato.

8.3. A parcela reajustavel correspondera ao valor mensal contratual (ou ao valor unitario do item/licenca), excluidas
parcelas legalmente ndo sujeitas a reajuste, se houver.

8.4. A aplicacdo do reajuste observara a seguinte férmula:

VR = VP x (ICTl; / ICTlp)

em que:

VR = valor reajustado; VP = valor vigente na data-base;

ICTIr = ICTI do més de referéncia do reajuste; ICTIlg = ICTI do més da data-base.

8.5. Havendo variacéo negativa do ICTI no periodo, o pre¢o sera ajustado para baixo na mesma proporgao.

8.6. Quando a publicacdo do ICTI do més de referéncia ainda ndo estiver disponivel, utilizar-se-a o ultimo indice
oficial publicado, procedendo-se aos ajustes compensatérios na fatura imediatamente subsequente.

8.7. Na hipétese de extingao, descontinuidade, mudan¢ca metodoldgica que impeca a comparacao ou indisponibilidade
prolongada do ICTI, sera adotado indice setorial equivalente ou indice geral de precos indicado pela Administracao,
preservado o equilibrio econdmico-financeiro, mediante termo justificativo.

8.8. O pedido de reajuste devera vir acompanhado de memdria de célculo e comprovacao do indice aplicado (print
/publicacdo oficial), e produzira efeitos somente para as competéncias futuras, apés a aprovacdo formal da
Administracao.

8.9. O atraso imputavel a Contratada na apresentacdo do pedido de reajuste ndo gera efeitos retroativos nem
atualizacéo de periodos pretéritos.
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8.10. O reajuste nao se confunde com revisao/reequilibrio econémico-financeiro (art. 124 e correlatos da Lei n® 14.133
/2021), que podera ser pleiteado em caso de fatos supervenientes, imprevisiveis ou de efeitos incalculéveis,
devidamente comprovados.

8.11. O reajuste ndo autoriza a inclusdo de custos nado previstos originalmente nem duplicidade de atualizacéo
econdmica sobre a mesma base (vedada “bitributacdo” de indices).

8.12. Em contratos com itens/parcelas de natureza diversa, a Administracdo podera segmentar a aplicacao do indice,
desde que tecnicamente justificado e previsto no instrumento contratual.

9. Critérios de selecao do fornecedor
9. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de Selecdo e Critério de Julgamento da Proposta

9.1. A sele¢do do fornecedor sera realizada por meio de licitagdo na modalidade Pregéo Eletronico, adotando-
se como critério de julgamento o menor preco por item, desde que atendidas as especificacbes técnicas
minimas e demais condic¢des previstas neste Termo de Referéncia.

Regime de Execucgao

9.2. O regime de execucdo do contrato serd por empreitada por preco global, considerando a contratacédo
individual de licencas, servicos de suporte e demais entregas previstas no objeto e sua forma de pagamento.

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.3. A exclusividade desta licitacdo para microempresas e empresas de pequeno porte sera afastada com
fundamento no inciso Il do artigo 10 do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015, em consonancia com
justificativas constantes nos autos do processo.

9.4. Nesta licitagdo, conforme fundamentado nos autos, serd concedido tratamento favorecido para as
microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da
Lei n® 14.133, de 2021, e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar
n° 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

Exigéncias de Habilitacao

Habilitagdo Juridica

9.5. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.6. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente valido em todo o territério nacional,
9.7. Empresério individual: inscri¢cdo no Registro Publico de Empresas Mercantis;

9.8. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual — CCMEI;

9.9. Sociedade empresaria, SLU ou EIRELI: contrato social, estatuto ou ato constitutivo arquivado na Junta
Comercial, com comprovacgao de administradores;

9.10. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, conforme
legislacao aplicavel;
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9.11. Sociedade simples: ato constitutivo inscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas, com comprovacao de
administradores;

9.12. Filial, sucursal ou agéncia: ato constitutivo da filial inscrito no registro competente, com averbacéo na
matriz;

9.13. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo, estatuto social e registro na Junta Comercial ou no Registro Civil
de Pessoas Juridicas, nos termos da Lei n® 5.764/1971.

Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no CNPJ ou CPF;

9.15. Regularidade fiscal perante a Receita Federal e PGFN;

9.16. Regularidade com o FGTS;

9.17. Certidao negativa de débitos trabalhistas;

9.18. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes municipal/estadual compativel com o objeto contratual;
9.19. Regularidade com as Fazendas estadual e municipal;

9.20. Caso isento, declaracéo da Fazenda respectiva;

9.21. O MEI estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros estaduais e municipais, conforme LC n° 123
/2006.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil (quando pessoa fisica);

9.23. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacéo judicial, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
9.24. Balanc¢o patrimonial e demonstragdes contabeis dos dois Ultimos exercicios sociais, comprovando:
9.24.1. indices LG, LC e SG superiores a 1 (um);

9.24.2. Empresas novas poderao apresentar balanco de abertura;

9.24.3. Exigéncia limitada ao ultimo exercicio para empresas com menos de 2 anos;

9.24.4. Documentos exigidos conforme obrigacdo de entrega da ECD ao SPED.

9.25. Caso algum indice seja igual ou inferior a 1, exigir-se-a capital minimo ou patriménio liquido minimo de até
10%

do valor estimado da contratacéo.

9.26. O atendimento dos indices deveré ser atestado por declara¢do assinada por contador habilitado.
Qualificacdo Técnica

9.27. Declaragéo de conhecimento das condi¢des da contratacao;

9.28. Registro ou inscricdo da empresa no conselho profissional competente (se aplicavel);
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9.29. Atestados de capacidade técnica que comprovem experiéncia anterior em fornecimento dos
programas indicados na tabela do item 1.1;

9.30. Os atestados deverao apresentar, no minimo, as seguintes caracteristicas:

9.30.1. Experiéncia em fornecimento de licengas de software SaaS;

9.31. Os atestados poderéo ser emitidos em nome da matriz ou da filial da empresa.

9.32. A Administracédo podera solicitar documentos complementares que comprovem a veracidade dos atestados.
Exigéncias Complementares

9.33. Caso admitida a participacdo de cooperativas, deverdo ser apresentados os documentos complementares
previstos na Lei n® 5.764/1971, incluindo relacdo de cooperados, atas e comprovacdo de capital social
integralizado.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 37.162,08

10.1. A estimativa de custos foi realizada com base em pesquisa de mercado junto a fornecedores oficiais das
plataformas digitais indicadas no Termo de Referéncia, considerando valores praticados para licenciamento
anual de uso.

10.2. A contratacdo prevé a aquisicdo de licencas de ferramentas de Inteligéncia Artificial para criacdo de
imagens, edicdo de videos, geracdo de voz, além de plataformas para gestdo de redes sociais, clipagem de
noticias e mailing de imprensa, conforme detalhado no quadro abaixo:

Item Descricao Plataforma de Qtde. Unidade Valor Valor mensal Valor
referéncia unitario total anual
mensal estimado estimado
estimado
Leonardo Al
Plataforma de 1A
01 para Geracao de Plano Growth 2 licenca | R$ 270,72 R$ 541,44 R$ 6.497,28
Imagens
Plataforma de 1A PicLumen
02 para Geragéo de 2 licenca | R$ 168,50 R$ 337,00 R$ 4.044,00
|magen5 Plano Pro
Plataforma de IA VEED

para edigao de

03 videos e gerador | Plano Profissional 2 licenca R$ 34,00 R$ 68,00 R$ 816,00
de imagens
Plataforma Freepik
recursos .
04 graficos, vetores, | Plano Premium+ 2 licenca | R$ 214,58 R$ 429,16 R$ 5.149,02
fotos, videos.
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Plataforma de IA ElevenLabs
05 para geracéo de Plano Starter licenca R$ 57,50 R$ 115,00 R$ 1.380,00
voz realista.

06 Gestdo de. Miabs licenca | RS 68,33 R$ 68,33 R$ 819,96

Redes sociais Plano anual

Knewin

Ferramenta de .

07 Clipagem Plano para 3 licenca | R$ 957,91 R$ 957,91 R$ 11.494.92
palavras-chaves

08 Ferrz'\iﬂrzﬁi?]? de Comunique-se licenca R$ 580,00 R$ 580,00 R$ 6.960,00

10.3. Os valores acima incluem impostos, encargos, suporte técnico e atualizagbes previstas nos planos das

plataformas, em conformidade com as condi¢cfes usuais de mercado e especificacdes do objeto.

10.4. Ressalta-se que esta estimativa tem carater referencial.

11. Adequacdo or¢amentaria

11. Adequacdao or¢camentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos classificadas na categoria

de servicos de informatica, considerando a natureza do objeto contratado.

11.2. Valor total estimado da contratacdo: R$ 37.162,08 (trinta e sete mil, cento e sessenta e dois reais e oito
centavos)

11.3. Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.005 — Servicos de Informatica;

11.4. A classificagdo na rubrica “Servigcos de Informatica” decorre da natureza do objeto — aquisicdo mensal de
acesso a plataforma tecnolégica (licenca de sistema de Inteligéncia Artificial), caracterizando-se como prestacao
de servico continuo na area de Tecnologia da Informacéao, por meio de ferramenta digital de uso recorrente.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
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ELLEN DE PAULA DRUMOND

Gerente de Comunicagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/10/2025 as 11:34:28.
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@ Compras.gov.br UASG 389047

CONSELHO FEDER. DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS

Estudo Técnico Preliminar 26/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo:

2. Descricao da necessidade

O Conselho Federal dos Representantes Comerciais (Confere), por meio de sua Geréncia de Comunicacdo, identifica a necessidade
de aprimorar e modernizar os processos de comunicagdo institucional, monitoramento de imagem, relacionamento com a imprensa
e uso de ferramentas tecnolégicas baseadas em Inteligéncia Artificial. Atualmente, a auséncia de plataformas integradas e
especializadas acarreta limitagdes operacionais, morosidade na produgao de contetidos, dificuldades no acompanhamento
sistematico da presenca institucional nas midias e redes sociais, bem como restricoes na gestdo de relacionamento com veiculos de
comunicacao e jornalistas.

Essa lacuna compromete a eficiéncia das acoes de comunicagdo, prejudica a agilidade na resposta a situacdes de crise, reduz a
capacidade de mensuragdo dos resultados e gera maior dispéndio de tempo e recursos humanos na execugdo de tarefas que
poderiam ser automatizadas.

Dessa forma, torna-se necesséria a contratagdo de empresa especializada no fornecimento de ferramentas de Inteligéncia Artificial
e de comunicagdo, de modo a:

¢ Otimizar a producao de contetdos visuais e audiovisuais com o uso de solucoes de TA voltadas para geracdo de imagens
e videos, ampliando a qualidade e diversidade do material institucional;

® Aprimorar a gestao das redes sociais, por meio de ferramentas que permitam planejamento, agendamento, monitoramento
e analise de desempenho, possibilitando maior eficiéncia na interagdo com publicos estratégicos e maior embasamento para
a tomada de decisao;

¢ Implementar sistema de clipagem eletronica, que viabilize o acompanhamento 4gil e automatizado das mengoes ao
Confere e ao Sistema Confere/Cores nos meios de comunicacao, fortalecendo o monitoramento de reputacdo e a atuagao
proativa na imprensa;

¢ Estruturar o relacionamento com jornalistas e veiculos de comunicacao mediante ferramenta de mailing atualizada e
segmentada, que favoreca o envio direcionado de contetidos, otimize os esforcos da equipe e potencialize o alcance
espontaneo da atuagdo institucional.

Com a contratacdo, almeja-se alcangar maior eficiéncia, transparéncia e eficcia na comunicacdo institucional do Confere,
potencializando o fortalecimento da imagem do Sistema Confere/Cores perante a sociedade, o governo, os representantes
comerciais e demais publicos de interesse.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Geréncia de Comunicagdo Ellen de Paula Drumond
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4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Para atender as necessidades da Geréncia de Comunicacdo do Confere, a empresa contratada devera disponibilizar ferramentas
tecnologicas e servicos especializados que atendam, no minimo, aos seguintes requisitos:

1. Plataformas de Inteligéncia Artificial para Geracdo de Imagens e Videos

® Ferramentas que possibilitem a criacdo de imagens em alta qualidade, com op¢des de personalizacdo, variacao de estilos
visuais e recursos voltados ao design e publicidade.

® Solugdes que permitam geracao de videos, elementos graficos e locu¢do automatizada com vozes realistas, assegurando
padronizacdo e agilidade na produgdo audiovisual.

® Disponibilidade em ambiente online (SaaS), com acesso multiusuério e interface intuitiva.
2. Ferramenta de Gestao de Redes Sociais

¢ Funcionalidade de agendamento, monitoramento e publicacdo de contetidos em multiplas plataformas (Instagram,
Facebook, LinkedIn, YouTube e outras relevantes).

¢ Disponibilizacdo de relatérios analiticos e dashboards personalizados, contendo indicadores de desempenho (alcance,
engajamento, interagdes, mencoes etc.).

® Recurso para monitoramento de mengdes e interacdes com a instituicdo, favorecendo gestao estratégica da presenca digital.
® Permitir a exportacao de relatdrios e integracdo com outros sistemas de andlise.
3. Ferramenta de Clipagem Eletronica
® Monitoramento continuo de men¢des ao Confere e ao Sistema Confere/Cores em jornais, portais, radios, TVs e blogs.
® Relatdrios com indicadores de alcance, valoracdo financeira e anélise de positividade/negatividade das matérias.
® Sistema que possibilite alertas automaticos em tempo real sobre novas inser¢des na midia.
® Plataforma com histérico de resultados para fins de auditoria, memoria institucional e prestagao de contas.
4. Ferramenta de Mailing de Imprensa
® Base de dados de jornalistas e veiculos constantemente atualizada, segmentada por editorias, regides e perfis de midia.
¢ Funcionalidade para criacdo de listas de distribui¢do personalizadas e envio automatizado de releases.
® Recurso de relatérios de desempenho de envios (taxa de abertura, cliques, rejeicoes etc.), com rastreabilidade das interagdes.

® Suporte técnico especializado e treinamento da equipe para uso da ferramenta.

5. Levantamento de Mercado

Foi realizado levantamento preliminar de mercado com o objetivo de identificar solu¢Ges tecnolégicas disponiveis e potenciais
fornecedores que atendam as necessidades do Conselho Federal dos Representantes Comerciais (Confere) no tocante a ferramentas
de Inteligéncia Artificial, gestdo de redes sociais, clipagem eletronica e mailing de imprensa.

1. Plataformas de Inteligéncia Artificial

Foram prospectadas ferramentas utilizadas por diversos 6rgaos publicos, entidades de classe e organizac¢Ges privadas, observando a
existéncia de solu¢des inovadoras para geracdo de imagens e videos.

® Leonardo Al, PicLumen, VEED e Freepik: plataformas consolidadas no mercado internacional, com planos de assinatura e
ampla base de usudrios em setores criativos, de comunicacao e design.
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¢ ElevenLabs: tecnologia especializada em geracdo de voz por IA, adotada inclusive por empresas de midia e educacdo.

Constatou-se que tais plataformas possuem disponibilidade em modelo Saa$S, o que dispensa investimentos em infraestrutura e
permite contratacdo escalavel.

2. Ferramentas de Gestdo de Redes Sociais
A andlise considerou as solu¢Ges mais utilizadas por 6rgdos publicos e agéncias de comunicagao digital:

* mLabs (R$ 59,90/més), KingHost/Etus (R$ 15,90/més) e Reportei (R$ 64,08/més).
Essas ferramentas oferecem funcionalidades de agendamento, monitoramento, relatérios de desempenho e integracdo com
multiplas redes sociais. Sdo amplamente utilizadas por érgaos publicos municipais, estaduais e entidades de classe,
demonstrando adequacdo as necessidades institucionais de comunicagao.

3. Ferramentas de Clipagem Eletronica
Foram identificadas as duas principais fornecedoras que atuam de forma consolidada no mercado brasileiro:
® Knewin (R$ 855,20/més para 3 palavras-chave).

® Top Clip (R$ 705/més para 3 palavras-chave).
Ambas apresentam soluc¢des que abrangem imprensa nacional e regional, com monitoramento em tempo real, andlise de
sentimento e relatérios de alcance e valor publicitario. Sio amplamente utilizadas por érgdos do Executivo Federal,
autarquias e conselhos profissionais, o que reforca sua aplicabilidade.

4. Ferramentas de Mailing de Imprensa
No segmento de mailing, foram identificados os principais fornecedores que atendem o setor publico e privado:
® Comunique-se (R$ 637/més).

® [’Max (R$ 545/més ou R$ 6.540/ano).
Essas plataformas oferecem atualizacdo continua de contatos de jornalistas, segmentagdo por editoria e regido, além de
relatérios de envios, permitindo rastreabilidade e eficiéncia na comunicag¢do com a imprensa.

5. Consideracoes sobre a Amplitude de Fornecedores

O levantamento identificou a existéncia de diversos fornecedores no mercado nacional e internacional, o que assegura a
competitividade da contratacdo e demonstra que ndo se trata de um mercado restrito. A adogao do modelo SaaS, amplamente
consolidado, também amplia a acessibilidade e viabilidade econdmica.

No entanto, algumas ferramentas de IA para geracdo de imagens (como Leonardo Al e PicLumen) possuem base operacional
internacional, exigindo verificagdo da conformidade com a LGPD e disponibilidade de suporte em portugués. Essa condicdo ndo
restringe a competitividade, mas serd avaliada como requisito técnico na etapa de selecao.

6. Boas Praticas Identificadas

Além da andlise documental e comparativa, foram consultadas experiéncias de uso relatadas por érgaos publicos em processos
semelhantes, indicando:

® Adocao crescente de ferramentas de monitoramento de redes sociais e clipagem em conselhos profissionais e federacdes do
comércio.

¢ Uso de plataformas de mailing por assessorias de comunicac¢do de entidades de classe, como prética consolidada para
relacionamento com a imprensa.

® Implementacdo de solugdes em nuvem como alternativa sustentavel, reduzindo custos de infraestrutura e consumo de
recursos fisicos.
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Conclusao

O levantamento de mercado demonstrou a existéncia de ampla oferta de solu¢des capazes de atender as necessidades institucionais,
com alternativas nacionais e internacionais, custos compativeis com o or¢camento estimado e boas préticas ja adotadas por 6rgdos e
entidades similares. Dessa forma, ndo se constata restricao significativa de fornecedores, sendo viavel a realizacdo de processo
competitivo que assegure a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo.

6. Descricao da solucdao como um todo

A solugdo proposta consiste na contratacao de empresa especializada para o fornecimento integrado de plataformas tecnolégicas
baseadas em Inteligéncia Artificial e ferramentas de comunicacao digital que atendam as demandas da Geréncia de Comunicacdo
do Confere, abrangendo:

1. Plataformas de Inteligéncia Artificial para geracdao de imagens e videos — ferramentas como Leonardo Al, PicLumen,
VEED, Freepik e ElevenLabs, que permitem a criacdo de conteidos graficos e audiovisuais de alta qualidade, otimizando a
producdo de materiais institucionais, campanhas de comunicacao e acdes de marketing digital.

2. Ferramenta de Gestao de Redes Sociais — solu¢dao em nuvem (como mLabs, King Host/Etus ou Reportei) que possibilita o
gerenciamento centralizado das contas institucionais, incluindo agendamento de publica¢des, monitoramento de mengoes,
analise de métricas e elaboracdo de relatérios automatizados, assegurando eficiéncia e base de dados para decisoes
estratégicas.

3. Ferramenta de Clipagem Eletronica — plataformas como Knewin ou Top Clip, que viabilizam o monitoramento continuo e
automatizado da presenca do Confere na imprensa, oferecendo relatérios analiticos de alcance, valoracdo publicitéria e
analise de sentimento das matérias, essenciais para gestdao de reputacao e prevencao de crises de imagem.

4. Ferramenta de Mailing de Imprensa — sistemas como Comunique-se ou I’Max, que disponibilizam banco de dados
atualizado de jornalistas e veiculos de comunicacao, segmentacdo por editorias e regides, automacao no envio de releases e
relatérios de desempenho, otimizando o relacionamento com a imprensa.

Exigéncias de Manutencao e Assisténcia Técnica

® Todas as solugdes deverdo ser contratadas no modelo Software as a Service (SaaS), eliminando a necessidade de aquisicdo
de hardware ou licengas perpétuas e garantindo atualiza¢es automaticas.

® O fornecedor devera disponibilizar suporte técnico continuo (helpdesk) em lingua portuguesa, com canais digitais (chat/e-
mail) e tempo de resposta adequado as demandas da Administragao.

® As plataformas deverdo contar com atualiza¢Oes automadticas de seguranca e novas funcionalidades, sem custos adicionais.

® A contratada devera assegurar a protecdo de dados pessoais, em conformidade com a LGPD (Lei n° 13.709/2018), inclusive
quanto a hospedagem em nuvem e a manutencao da confidencialidade de informagdes estratégicas.

Justificativa Técnica da Escolha

A escolha por solugdes em nuvem (SaaS) justifica-se por:
® Escalabilidade: possibilidade de ampliar ou reduzir licencas conforme a demanda do érgdo.
® Integracao: facilidade de compatibilizacdo com outros sistemas de comunicacdo e monitoramento.
® Seguranga: garantias de atualizacdo e manutencao continua pela fornecedora.

® Inovacao: acesso a tecnologias modernas de Inteligéncia Artificial, amplamente utilizadas em setores de comunicacao e
orgdos publicos.
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Justificativa Economica da Escolha

A adoc@o de plataformas SaaS com pagamento em regime de assinatura mensal ou anual apresenta melhor relacdo custo-beneficio
em comparacao com modelos tradicionais de licenciamento, pois:

Conclusao

A solugdo integrada proposta — composta por plataformas de IA, gestdao de redes sociais, clipagem e mailing de imprensa —

Reduz custos com infraestrutura fisica (servidores, equipamentos, energia e manutencao).

Permite maior previsibilidade orcamentéria, com valores fixos mensais ou anuais.

Diminui a necessidade de equipe técnica prépria para manutencao de sistemas, ja que o suporte e as atualiza¢des estdo
incluidos no contrato.

Evita investimentos elevados em solucGes proprietérias, substituindo-os por custos proporcionais ao uso.

representa a alternativa mais viadvel do ponto de vista técnico, economico e operacional, atendendo plenamente as necessidades de
comunicagao institucional do Confere. Além de garantir eficiéncia, modernizagdo e alinhamento com boas praticas de governanca

e sustentabilidade, a contratacdo permitira a obtencdo de dados estratégicos e a otimizagdo da presenca institucional perante a

sociedade, governo e demais ptiblicos de interesse.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

ltem |Descricdo |Plataforma |Qtde. |Unidade [Valor [Valor Valor anual
sugerida unitario
mensal |mensal
Plataforma | Leonardo Al
de IA para . R$
R$ 6.497,28
01 Geracéo de Plano Growth 2 Ilcenga 270,72 R$ 541,44
Imagens
Plataforma PicLumen
de IA para ,
R$ 1.082,88
02 Geracao de Plano Pro 2 Ilcenga R$ 45,12 R$ 90,24
Imagens
Plataforma VEED
de IA para -
edicdo de ano :
03 vidgeos o Profissional 2 licenca |R$ 34,00 R$ 68,00 RS
ggrador de 816,00
imagens
Plataforma Freepik
recursos R$
04 | gréficos, Plano 2 | licenca | 1R2$50
vetores, Premium-+ ’ 225,00 R$ 2.700,00
fotos, videos.
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Plataforma | ElevenLabs
05 | delApara 2 | licenca |R$28,20 R$56,40 | R$ 676,80
geracéo de
voz realista.
Gestéo de Pl Miabs |
06 Redes ano anua 1 | licenca |R$59,90| R$59,90 | R$ 718,80
sociais
Knewin
07 gergmema Planopara3 | 1 | licenca 85?20 R$ 855,20 R3
e Clipagem palavras- , 10.262,40
chaves
Ferramenta [Comunique-se . R$ R$ 7.644,00
08 de Mailing 1 licenca 637.00 R$ 637,00
R$
Valor total anual 30.398,16
8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 30.398,16
ltem |Descricdo |Plataforma |Qtde. |Unidade [Valor [Valor Valor anual
sugerida unitario
el mensal
Plataforma | Leonardo Al
op | de A para > | licenca | R® R$ 541,44 |R$6.497,28
Geracéo de Plano Growth “@ 1 270,72 ' Y
Imagens
Plataforma PicLumen
de IA para .
R$ 1.082,88
02 Geracdo de Plano Pro 2 licenga |R$ 45,12 R$ 90,24
Imagens
Plataforma VEED
de IA para
edicao de P!an.o
03 | videose | Profissional | 5 | jicenca |R$ 34,00 R$ 68,00 R$
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gerador de 816,00
imagens
Plataforma Freepik
recursos R$
04 | gréficos, Plano licenca R2$
vetores, | Premium+ 112,50 225,00  |R$ 2.700,00
fotos, videos.
Plataforma | ElevenLabs
05 | delApara licenca |R$ 28,20 R$56,40 | R$ 676,80
geracéao de
voz realista.
Gestao de Bl Miabs |
06 Redes ano anua licenca |R$59,90| R$59,90 | R$ 718,80
sociais
Knewin
07 gercr:?menta Plano para 3 licenca 85R5$20 R$ 855,20 R3
chaves
Ferramenta ([Comunique-se . R$ R$ 7.644,00
08 de Mailing licenca 637.00 R$ 637,00
R$
Valor total anual 30.398.16

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A Administracdo deve privilegiar o parcelamento do objeto da contratacdo, desde que técnica e economicamente viavel, de modo a
ampliar a competitividade e assegurar a proposta mais vantajosa.

No presente caso, a demanda envolve a aquisicdo de diferentes ferramentas digitais especializadas, que podem ser agrupadas em

quatro categorias distintas:

1. Plataformas de Inteligéncia Artificial para geracdo de imagens e videos;

2. Ferramenta de Gestdo de Redes Sociais;

3. Ferramenta de Clipagem Eletrénica;

4. Ferramenta de Mailing de Imprensa.
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Analise do Parcelamento

® (Cada categoria apresenta finalidade especifica e fornecedores especializados, ndo havendo, no mercado, solugao unica e
integrada que contemple todos os servicos em conjunto.

® O parcelamento por categoria favorece a ampliacdo da competitividade, permitindo que empresas especializadas em cada
segmento participem do certame.

® O parcelamento evita restricdo indevida de fornecedores, garantindo que empresas de menor porte ou com foco em apenas
uma das solu¢des possam apresentar propostas.

® Nao se verifica perda de economia de escala, uma vez que os custos sdo praticados em modelo SaaS com precos tabelados e
assinaturas fixas mensais/anuais, havendo pouca ou nenhuma margem para descontos significativos pela contratagdo
conjunta.

Conclusao

Diante do exposto, conclui-se pela adog¢do do parcelamento do objeto em quatro itens distintos, correspondentes as categorias
acima descritas (IA para imagens/videos, gestdo de redes sociais, clipagem eletrénica e mailing de imprensa).

Tal medida é tecnicamente adequada e economicamente viavel, favorecendo a competitividade, garantindo a obtencao da proposta
mais vantajosa para a Administracdo e atendendo ao disposto no §1° do art. 23 da Lei n® 8.666/1993 e na Simula 247 do TCU.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

As solucdes pretendidas ndo dependem de outras contratagdes para funcionarem plenamente. Dessa forma, a presente contratacdo
ndo gera sobreposicdo de objeto.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo de plataformas de Inteligéncia Artificial e ferramentas de comunicacdo digital encontra-se alinhada as diretrizes
estratégicas do Confere, que priorizam a modernizacdo tecnolégica, a transparéncia institucional e o fortalecimento da
comunicacao com a sociedade, 6rgaos publicos, representantes comerciais e demais ptblicos de interesse.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo das plataformas de Inteligéncia Artificial e ferramentas de comunicacao digital trard beneficios diretos e indiretos ao
Confere, ampliando a capacidade institucional de comunicacado, gestdo de reputagdo e transparéncia, em conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e sustentabilidade.

1. Beneficios diretos

® Aumento da eficiéncia operacional: automagao de tarefas repetitivas (clipagem manual, busca de contatos de jornalistas,
elaboracdo de relatérios de redes sociais) libera a equipe de comunicacdo para atividades estratégicas.

¢ Agilidade na tomada de decisdo: relatérios automatizados de desempenho em redes sociais e monitoramento de midia
permitem decisoes baseadas em dados concretos e em tempo real.

® Elevacdo da qualidade dos contetidos institucionais: uso de IA para criacdo de imagens e videos melhora a estética, o
alcance e a capacidade de engajamento da comunicagao.

¢ Fortalecimento da imagem institucional: monitoramento de mengoes e relacionamento ativo com a imprensa contribuem
para maior visibilidade e credibilidade junto a sociedade e 6rgaos de controle.
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2. Beneficios indiretos

® Gestdo de reputagdo e mitigacdo de crises: identificagdo rapida de matérias negativas ou de oportunidades de
posicionamento espontaneo nos meios de comunicacao.

® Sustentabilidade: substituicdo de processos fisicos por plataformas digitais em nuvem, reduzindo consumo de papel, energia
e recursos materiais.

® Capacitacdo tecnoldgica: insercao da equipe em processos mais modernos, contribuindo para o desenvolvimento de
competéncias digitais.

® Transparéncia e prestacdo de contas: geracdo de relatdrios confiaveis e rastredveis fortalece a governanga e os mecanismos
de controle social.

3. Beneficios em termos de economicidade

® Reducdo de custos operacionais com horas dedicadas a tarefas manuais de monitoramento, coleta de contatos e elaboracdo
de relatorios.

® Adocdo do modelo SaaS (Software as a Service) evita aquisicao de infraestrutura tecnolégica adicional, garantindo
atualizacdo constante sem custos extras.

® Ganhos de escala e previsibilidade orcamentéria, com valores fixos mensais ou anuais, otimizando o planejamento
financeiro.Conclusao

Com a contratacdo, espera-se alcancar maior efetividade na comunicagao institucional, racionalizagcdo de recursos humanos e
financeiros, fortalecimento da imagem publica e modernizagdo dos processos internos, em alinhamento com os principios da
administracdo ptiblica e com os objetivos estratégicos do Confere.

13. Providencias a serem Adotadas

Apos andlise da demanda e do objeto a ser contratado, verifica-se que ndo ha providéncias adicionais a serem adotadas pela
Administracdo previamente a celebracdo do contrato.

As solugdes pretendidas sdo ofertadas em modelo Software as a Service (SaaS), acessiveis diretamente em ambiente online, ndo
exigindo adequacgdo de infraestrutura tecnol6gica, capacitagdo prévia dos colaboradores, nem adapta¢des organizacionais
especificas.

A gestdo e fiscalizacao contratual poderdo ser desempenhadas pelos colaboradores designados para essa fun¢do no ambito do
Confere, sem necessidade de treinamentos adicionais ou reestruturacdo de processos internos.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Ap6s andlise da natureza do objeto, conclui-se que a contratacao de plataformas digitais em modelo Software as a Service (SaaS)
ndo gera impactos ambientais relevantes.

O fornecimento e a utilizagdo das ferramentas contratadas ocorrem integralmente em ambiente virtual, ndo havendo consumo de
insumos fisicos, producdo de residuos, necessidade de transporte ou geragdo de poluentes diretos.

Assim, ndo se identificam riscos ambientais que demandem medidas de tratamento ou mitigacdo especificas, sendo esta
contratacdo considerada de baixo impacto ambiental.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

As ferramentas estdo amplamente consolidadas no mercado nacional e internacional, com fornecedores diversos, o que garante
competitividade e a possibilidade de selecdo da proposta mais vantajosa. Além disso, ndo ha necessidade de aquisicdo de
infraestrutura fisica ou de adequacgdo tecnolégica complexa, o que reduz riscos e facilita a implementacao.

A contratagdo também é vidvel sob o aspecto estratégico, pois atende as diretrizes institucionais de modernizagao tecnolégica,
eficiéncia na comunicacao, transparéncia e fortalecimento da imagem do Confere, proporcionando ganhos diretos em termos de
qualidade da informacdo, agilidade no monitoramento e otimizacdo dos recursos humanos ja disponiveis.

Conclui-se pela plena viabilidade da contratacdo, em consonancia com os principios da economicidade, eficiéncia e efetividade
que regem a Administracdo Publica.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ELLEN DE PAULA DRUMOND

Gerente de Comunicagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/09/2025 as 11:01:35.
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CONSELHO FEDERAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
CONFERE

ANEXO III - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA - CNPJ
ENDERECO COMPLETO DA EMPRESA
TELEFONE E E-MAIL PARA CONTATO

Ao Conselho Federal dos Representantes Comerciais - CONFERE
PREGAO ELETRONICO N° 90007/2025 - UASG 389047

A empresa ...(razdo social da empresa)..., inscrito(@a) no CNPJ/MF sob 0 N0 .....cccccccviiiviiininnnn,
sediada na ...(endereco completo da cidade)..., visando concorrer ao Pregao Eletr6nico n°
9000X/2025 do Conselho Federal dos Representantes Comerciais - CONFERE, neste ato representada
pelo(a) Sr.(a)......(nome do representante legal da empresa)..., portador(a) da Carteira de Identidade
[ , expedida pela (0) .....cccvvvnnrnnn. ,€CPF N0, , quem firma abaixo e se
responsabiliza pela consequente assinatura de contrato, tendo examinado as condicdes com o pleno
conhecimento das informagOes constantes do respectivo instrumento convocatério e seus anexos,
vem, por meio desta, apresentar proposta de pregos para os itens conforme quadro abaixo:

VALOR UNITARIO

ITEM DESCRIGAO CATSER QTDADE UNIDADE ANUAL VA'-::UTA?_TA'-
Plataforma de IA para .
01 Geracdo de Imagens 27472 2 Licenca R$ R$
02 Plataforma de IA para 27472 5 Licenca R RS

Geragao de Imagens

Plataforma de IA para
03 edicdo de videos e 27472 2 Licenga R$ R$
gerador de imagens

Plataforma recursos
04 graficos, vetores, 27472 2 Licenca R$ R$
fotos, videos

Plataforma de IA para
05 geragao de voz 27472 2 Licenca R$ R$
realista

0p | Gestao de Redes 27472 1 Licenca R$ R$
SocClals

Ferramenta de .
07 Clipagem 27472 1 Licenca R$ R$
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08 Ferramenta de Mailing 27472 1 Licenga R$ R$

VALOR TOTAL R$  XXXXXXXXXXXXX

Outrossim, declaramos que:

a. Os valores sdo aqueles apresentados no quadro acima e o valor total global para esta
contratacao é de R$ ( ).

b. Aceitamos todas as condigdes impostas pelo Edital e seus anexos;

c. Os servicos serao fornecidos de acordo com a qualidade, prazo e condices fixadas no Termo
de Referéncia;

d. Nos valores unitarios desta proposta estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo e a perfeita execucao do
Servigo;

e. Esta proposta é exequivel e possuimos plena capacidade de executar o objeto nos valores
acima mencionados;

f. Temos pleno conhecimento da legislagao de regéncia desta licitagdo e que os componentes
serao fornecidos de acordo com as condicOes estabelecidas neste Edital, o que conhecemos e
aceitamos em todos os seus termos, inclusive quanto ao pagamento, prazo de garantia e outros;

g. Concordamos em manter a validade desta proposta por um periodo de 60 (sessenta) dias; e,

h. Estamos cientes de que, até que o Termo de Contrato seja assinado, esta Proposta constituira
um compromisso de nossa parte, observadas as condigdes do instrumento convocatdrio;

i. Dados Bancarios da Empresa:

N©° Banco:
NO da Agéncia:
Conta:

Cidade/UF, dia de més de 2025.

NOME E CARIMBO DO RESPONSAVEL PELA EMPRESA
RAZAO SOCIAL E CARIMBO DA EMPRESA
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS N° /2025
(Processo Administrativo de Licitagao n® 05/2025)
Pregao Eletronico xx/2025

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO DE
FERRAMENTAS DIGITAIS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL, GESTA,O DE REDES SOCIAIS,
CLIPAGEM DE NOTICIAS E PLATAFORMA DE
MAILING, que entre si celebram o CONSELHO
FEDERAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS —
CONFERE e a empresa

O CONSELHO FEDERAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS - CONFERE, Entidade
fiscalizadora do exercicio profissional, criado pela Lei n® 4.886/65, inscrito no CNPJ sob o n°
34.046.367/0001-68, com sede no SBS, Quadra 2, Bloco Q, Edificio Jodo Carlos Saad, 14°
andar, sls.1401 a 1406, CEP: 70070-120, Brasilia — Distrito Federal, neste ato representado
pelo seu Diretor-Presidente, , (qualificacdo),
doravante denominado CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa
, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o] no XX XXX XXX/ XXXX-XX, com endereco

, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada , tendo em
vista 0 que consta no Processo de Licitagao n© , Pregdo Eletronico n® xx/2025 e em

observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021 e na Lei n° 8.078, de
1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Processo Administrativo de Licitagdo n® 05/2025, mediante as clausulas e
condigOes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para o
fornecimento de licencas de ferramentas digitais voltadas a criacdo de imagens e videos com
Inteligéncia Artificial, gestdo de redes sociais com foco em indicadores, clipagem de noticias
e Plataforma de mailing, nos termos da Tabela 1 abaixo, conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste intrumento.

1.2. O objeto desta contratacdo € caracterizado como servico comum, uma vez que 0s
padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificagdes usuais de mercado, nos termos do inciso XIII, art. 6°, da Lei n°® 4.133/2021.
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1.3. O objeto desta contratacao é caracterizado com servico continuo, uma vez que se trata
de um servico contratado para a manutencdao da atividade administrativa/ comunicacao
institucional decorrente de necessidade permanente do 6rgao, nos termos do inciso XV, art.
6°, da Lei n° 14.133/2021.

1.4. A execucdo do objeto observara integralmente as especificagdes técnicas, condicdes,
obrigacOes e responsabilidades definidas no Termo de Referéncia n°® 15/2025, que passa a
integrar este contrato.

Tabela 1 — Itens contratados:

Valor Unitario/
Item Descrigao Fornecedor Quantidade Total (R$)

Plataforma de IA
para geracao de

imagens 2 Licengas

Plataforma de IA
para geracao de

imagens 2 Licencas

Plataforma de IA
para edicdao de

videos e imagens 2 Licengas

Plataforma de
recursos graficos,
vetores, fotos e
videos

2 Licencas

Plataforma de IA
para geracao de

> voz realista 2 Licengas

Gestdo de redes
sociais
6 1 Licenga

Ferramenta de

Clipagem
7 1 Licenga

Ferramenta de
Mailing
8 1 Licenca
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1.5. A solucao de TIC consiste em Contratacao de empresa especializada para o fornecimento
de Licencas de ferramentas digitais voltadas a criagao de imagens e videos com Inteligéncia
Artificial, gestdo de redes sociais com foco em indicadores, clipagem de noticias e plataforma
de mailing.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, contados da sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos termos dos arts. 106 e 107 da
Lei n° 14.133/2021, mediante manifestacdo de interesse das partes e justificativa da
vantajosidade.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO PREGCO

3.1. O valor mensal do presente contrato é de R$ , perfazendo o valor total anual
de R$

3.2. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados seguirao o estabelecido no
Modelo de Gestao do Contrato, vinculados a entrega efetiva e validacao pela fiscalizacao
designada.

4. CLAUSULA QUARTA — DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1. Disponibilizar ferramentas digitais para criagdao de conteldos visuais e audiovisuais
com Inteligéncia Artificial, permitindo maior agilidade e qualidade na comunicacdo
institucional.

4.1.2. Implantar solugOes que assegurem a gestao integrada de redes sociais, clipagem em
tempo real e mailing atualizado, possibilitando decisOes estratégicas baseadas em dados e
ampliando a efetividade da atuagdo do Confere e dos Cores em ambito nacional.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacao de capacitacdo técnica na utilizagao
dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagao.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicao Federal, a Lei
n° 14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n°© 94/2022, a Instrucdo Normativa
SEGES/ME n© 65/2021, a Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e demais legislacdes aplicaveis.
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Requisitos de Manutencao

4.4. A contratada devera garantir manutencdes corretivas, preventivas e evolutivas, de forma
a assegurar a disponibilidade continua das plataformas e a atualizacdo de funcionalidades.

4.4.1. O suporte devera incluir canais de atendimento eletronico 24x7 e atendimento
telefénico em horario comercial.

Requisitos Temporais

4.5. A disponibilizacdo dos acessos (licengas) as ferramentas contratadas deve ocorrer em
até 5 (cinco) dias corridos a partir da assinatura do contrato e envio da nota de empenho.

4.6. Demandas de suporte técnico deverao ter prazo maximo de 4 (quatro) horas para inicio
do atendimento e até 24 (vinte e quatro) horas para solucao definitiva.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.7. A solugdo devera atender as diretrizes da Politica de Seguranca da Informacao do
Confere, observar a LGPD e assegurar a protecao de dados sensiveis, com mecanismos de
controle de acesso, registros de logs e criptografia nos processos de armazenamento e
transmissao de dados.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. Os servicos devem observar as normas ambientais vigentes e adotar boas praticas de
sustentabilidade digital, como a utilizagdo de data centers com politicas de eficiéncia
energética.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.8. As plataformas deverdo operar em ambiente em nuvem (cloud-based), compativel com
os navegadores mais utilizados e sem necessidade de instalagao local.

4.9. Adocao de tecnologia diversa da prevista devera ser previamente autorizada pelo
CONTRATANTE.

Requisitos de Manutencao/suporte

4.10. A solicitacdo de suporte para manutencao devera ser realizada por meio da abertura
de chamado, sendo estabelecido o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para o
recebimento de resposta.
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4.11. O Contratado devera disponibilizar canais para registro de ocorréncias: atendimento
eletronico 24 horas por dia, 7 dias por semana, e atendimento telefonico em horario
comercial.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12. Os servicos de suporte e manutencao deverao ser prestados por profissionais
devidamente capacitados nas plataformas ofertadas, com experiéncia comprovada em
atendimento a clientes corporativos.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.13. Nao ha exigéncia de formagao académica especifica, devendo a equipe técnica
apresentar capacitagdo comprovada nas solugoes ofertadas.

Vistoria

4.14. Nao ha necessidade de realizagao de vistoria prévia para a execugao do objeto, dado
tratar-se de solugOes digitais em ambiente de nuvem.

Outros Requisitos Aplicaveis e Sustentabilidade

4.15. A contratacdo deve observar praticas de responsabilidade social, acessibilidade e
sustentabilidade previstas no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.

Subcontratacao
4.16. Nao sera admitida subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da Contratacao

4.17. Nao sera exigida garantia da contratacao, considerando tratar-se de fornecimento de
licencas digitais, sem entrega fisica de bens permanentes.

5. CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACGES DAS PARTES
5.1. Sao obrigacoes do CONTRATANTE:

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais, responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo da
execucao contratual.

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda, conforme critérios estabelecidos neste Termo
de Referéncia.
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5.1.3. Receber o objeto fornecido pelo contratado em conformidade com a proposta aceita,
realizando as inspecdes e validages necessarias.

5.1.4. Quando houver inexecucdo contratual ou prestacdo falha dos servicos aplicar a
CONTRATADA as sancOes contratuais cabiveis conforme a legislacao aplicavel.

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato.

5.1.6. Comunicar a contratadas quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucdo contratada.

5.1.7. Definir, quando aplicavel, parametros minimos de desempenho ou capacidade da
solucao contratada, com base em pesquisa de mercado.

5.1.8. Assegurar que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais referentes as
entregas decorrentes do contrato pertencam a Administragdo, incluindo documentacao,
manuais, bases de dados e quaisquer outros artefatos resultantes, justificando os casos em
que isso nao ocorrer.

5.1.9. Outras obrigagdes que venham a ser especificadas em contrato.
5.2. Sao obrigacoes do CONTRATADO:

5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, responsavel
pela fiel execucao do contrato.

5.2.2. Atender prontamente as orientacOes e exigéncias da equipe de fiscalizacdo do
contrato, inerentes a execucao do objeto.

5.2.3. Reparar quaisquer danos causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes, prepostos ou empregados, sem exclusao ou reducao da
responsabilidade da fiscalizacao exercida pelo CONTRATANTE.

5.2.4. Disponibilizar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato, reconhecendo o
poder do CONTRATANTE de suspender, total ou parcialmente, o fornecimento, desde que
devidamente motivado.

5.2.5. Manter, durante toda a execucdao, as condicOes de habilitagdo apresentadas na
licitagao.

5.2.6. Disponibilizar, quando especificado, equipe técnica composta por profissionais
capacitados e qualificados para operagao, suporte e manutengao da solugao contratada.
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5.2.7. Garantir, quando especificado, a manutencao da produtividade ou da capacidade
minima de fornecimento da solugao durante a execugao contratual.

5.2.8. Ceder a Administracdo os direitos de propriedade intelectual e autorais decorrentes da
relacao contratual, incluindo documentagdao, modelos de dados e demais artefatos
produzidos.

5.2.9. Executar a transicdo contratual ao final do vinculo, quando aplicavel, assegurando a
continuidade operacional.

5.2.10. Outras obrigagbes que venham a ser definidas no contrato.
6. CLAUSULA SEXTA - DO MODELO DE EXECU(}RO DO CONTRATO
6.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. O inicio da execucdo ocorrera em até 5 (cinco) dias corridos a partir da assinatura do
contrato pelo CONTRATANTE.

6.1.2. A execucao compreendera as seguintes etapas e rotinas:
6.1.2.1 Disponibilizagao dos acessos/licengas as ferramentas digitais contratadas;
6.1.2.2 Configuracao inicial e integracao das plataformas, quando aplicavel;

6.1.2.3 Treinamento remoto da equipe do CONTRATANTE, caso seja requerido pelo fiscal do
contrato;

6.1.2.4 Disponibilizagao de suporte técnico durante toda a vigéncia do contrato;
6.1.2.5 Relatdrios de uso e desempenho emitidos periodicamente pela CONTRATADA.

6.1.3. O cronograma de execucao sera apresentado pela CONTRATADA e aprovado pelo
CONTRATANTE, observando-se as fases de implantacdo e operacao assistida.

6.1.4. Etapas subsequentes ocorrerao a partir da conclusao da fase anterior, conforme
necessidade informada pelo CONTRATANTE.

Local da prestacao dos servigos

6.2. Os servigcos serao prestados de forma remota, em ambiente de nuvem disponibilizado
pela CONTRATADA, acessivel pela equipe da Contratante por meio de navegadores
compativeis.

Contrato n2 xx/xxxx Pag. 7 de 16

Enderego: SBS, QDR 02, Bloco Q, Edificio Jodo Carlos Saad — 142 andar, SLS. 1401 a 1406
CEP 70070-120 - Tel.: (61) 3225-3663
E-mail: confere@confere.org.br — Site: www.confere.org.br




CONSELHO FEDERAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
CONFERE

6.3. O suporte sera prestado em regime de atendimento eletronico 24x7 e atendimento
telefonico em horario comercial.

Materiais a serem disponibilizados e Especificacoes para a instalacao

6.4. A Contratada devera disponibilizar todos os recursos tecnoldgicos necessarios a
execucao dos servigos, incluindo:

6.4.1. Licencas de acesso as plataformas digitais;
6.4.2. Documentacao técnica e manuais de uso;
6.4.3. Canal eletronico de suporte (sistema de chamados, chat ou e-mail).

6.4.4. A instalacao sera realizada pela area demandante, com o apoio da Geréncia de
Tecnologia da Informagao do Confere;

6.4.5. O fornecedor devera entregar o login e senha, bem como o link para acesso e
instalagao do programa/software.

6.4.6. A entrega dos itens contratados sera realizada por meio eletrénico, por intermédio do
e-mail:comunicacao@confere.org.br

Especificacao da garantia do servico

6.5. O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no
minimo, 12 (doze) meses, contado a partir do recebimento definitivo do objeto.

6.6. Suporte técnico continuo para esclarecimento de duvidas.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

6.7. Os procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato incluirao:

6.7.1. Transferéncia de dados, relatdrios e historicos de uso ao CONTRATANTE;

6.7.2. OrientacOes para continuidade operacional sem prejuizo de informacao;

6.7.3. Suporte técnico pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias apds o término do contrato, se

solicitado.
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Formas de pagamento

6.8. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados seguirdo o estabelecido no
Modelo de Gestao do Contrato, vinculados a entrega efetiva e validagdo pela fiscalizagdo
designada.

Manutencao de sigilo e normas de seguranca

6.9. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes
acessados durante a execucao contratual, ndo podendo divulga-los, reproduzi-los ou utiliza-
los, sob pena de responsabilizacao legal.

7. CLAUSULA SETIMA - DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagoes entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

7.4. O CONTRATANTE podera convocar representante da CONTRATADA para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a
execucao do objeto contratado.

7.6. A CONTRATADA devera manter o preposto disponivel em regime remoto durante todo
o periodo de execucdo, com atendimento minimo em horario comercial (segunda a sexta, 9h
as 18h) e disponibilidade para reunides extraordinarias, quando convocado.

Reuniao Inicial

7.7. Apds a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera
realizada a Reuniao Inicial de Alinhamento com o objetivo de nivelar entendimentos acerca
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das condicOes estabelecidas no Contrato, Edital e anexos, e esclarecer duvidas sobre a
execugao dos servigos.

7.8. A reunido de que trata o item anterior observara o inciso I do art. 31 da IN SGD/ME n°
94/2022 e ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério do CONTRATANTE.

7.8.1. A pauta minima dessa reunido devera contemplar:

7.8.1.1. Presenca do representante legal da CONTRATADA e apresentacao do preposto;

7.8.1.2. Esclarecimentos operacionais, administrativos e de gestao do Contrato (fluxo de OS,
SLAs, indicadores, glosas);

7.8.1.3. Carta de Apresentacao do Preposto (nome completo e CPF), definindo-o como
interlocutor principal;

7.8.1.4. Apresentacdo das declaracdes/certificados do fabricante, quando aplicavel,
comprovando as garantias e o suporte ofertados.

Fiscalizacao

7.9. A execucao do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais designados,
ou substitutos, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021 e art. 33 da IN SGD n° 94/2022.

Fiscalizagdo Técnica
7.10. O Fiscal Técnico, além das atribuicdes do art. 33, II, da IN SGD n° 94/2022:

7.10.1. Registrara no historico do contrato todas as ocorréncias, bem como as medidas de
regularizacao adotadas;

7.10.2. Emitira notificacdes para correcao de inexatiddes/irregularidades, fixando prazo;
7.10.3. Informara ao Gestor as situacdes que exijam decisdo além de sua competéncia;
7.10.4. Comunicara de imediato ocorréncias que possam inviabilizar o cronograma;

7.10.5. Sinalizara, em tempo habil, o término da vigéncia para fins de eventual

renovacao/prorrogagao.
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Fiscalizacdao Administrativa

7.11. O Fiscal Administrativo, além das atribuicdes do art. 33, IV, da IN SGD n° 94/2022:
7.11.1. Verificara manutengdo das condicdes de habilitacdo, acompanhara empenho,
pagamentos, garantias, glosas e aditivos, reportando ao Gestor quando ultrapassar sua
competéncia.

7.12. Rotinas complementares de fiscalizacao contratual:

7.12.1. Registro sistematico das OS, entregas, SLAs e indicadores no histoérico do contrato;

7.12.2. Realizacdo de reunides de acompanhamento mensais (ou quando necessario), com
ata.

Gestor do Contrato

7.13. O Gestor coordenara o processo de acompanhamento e fiscalizagdo, mantendo o
histdrico atualizado (OS, ocorréncias, alteracdes, prorrogacoes).

7.14. O Gestor acompanhara os registros dos fiscais, informando a autoridade superior
ocorréncias fora de sua competéncia.

7.15. O Gestor emitira documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais (técnico,
administrativo e setorial), com mencao ao desempenho e eventuais penalidades, para fins

de cadastro de atesto de cumprimento.

7.16. O Gestor adotara providéncias para formalizagdo de processo de responsabilizacdo e
aplicacdo de sangOes, quando cabivel.

Do Recebimento

7.17. Os servicos serdo recebidos provisoriamente em até 5 (cinco) dias pelos fiscais,
mediante termo detalhado;

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente em até 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisorio, apds verificacdo de qualidade e quantidade, mediante termo

detalhado;

7.18.1. Emissao do documento comprobatdério da avaliacao (desempenho e penalidades),
para cadastro de atesto;
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7.18.2. Analise de relatdrios/documentos e, havendo impedimentos, solicitacdo de corregbes
a CONTRATADA,;

7.18.3. Emissao de Termo Detalhado de Recebimento Definitivo;
7.18.4. Comunicacao a empresa para emissao da Nota Fiscal;
7.18.5. Encaminhamento ao setor de contratos para liquidacao e pagamento.

7.19. Em controvérsia sobre qualidade/quantidade, observar-se-a o art. 143 da Lei n©
14.133/2021, pagando-se a parte incontroversa.

7.20. Nenhum prazo de recebimento correra enquanto pendentes correcbes pela
CONTRATADA.

7.21. Recebimentos provisorio/definitivo ndao excluem responsabilidade civil ou ético-
profissional.

Procedimento de Teste e Inspecao

7.22. Para fins de recebimentos provisorio e definitivo, poderdo ser adotados, quando
aplicaveis: a) verificacao de ativacdo de licencas e acesso de usuarios; b) teste funcional de
modulos e integracgdes; c) validacao de SLAs de suporte e disponibilidade.

Liquidagao

7.23. Recebida a Nota Fiscal, o prazo para liquidacao sera de 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel
por igual periodo (IN SEGES/ME n° 77/2022, art. 7°, §20).

7.24. Para liquidacao, verificar se a cobranca contém:
7.24.1. o prazo de validade;

7.24.2. a data de emissao;

7.24.3. os dados do contratado e do 6rgao contratante;
7.24.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;
7.24.5. o valor a pagar; e

7.24.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
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7.25. Havendo erro/impedimento, a liquidacdo ficara sobrestada até saneamento,
reiniciando-se o prazo apds a regularizagao, sem 6nus ao CONTRATANTE.

7.26. A Nota Fiscal deve vir acompanhada da comprovacao de regularidade no SICAF (ou
meios alternativos previstos no art. 68 da Lei n® 14.133/2021).

7.27. A Administracdo consultara o SICAF para manutengao da habilitacdo e impedimentos.

7.28. Constatada irregularidade, a CONTRATADA sera notificada para regularizar em 5
(cinco) dias Uteis, prorrogaveis uma vez, por igual periodo.

7.29. Persistindo a irregularidade, serdao comunicados os O6rgdos competentes para
resguardar créditos publicos.

7.30. Mantida a irregularidade, poderdo ser adotadas medidas para rescisdo, assegurada
ampla defesa.

7.31. Com a execugao efetiva do objeto, os pagamentos seguirdo normalmente até decisao
sobre eventual rescisao.

Prazo de Pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagao da
liguidagao, conforme IN SEGES/ME n© 77/2022.

Forma de Pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por ordem bancaria na conta indicada pela CONTRATADA.
7.34. Considera-se como data de pagamento a emissao da ordem bancaria.

7.35. Serdo realizadas as retencdes tributarias previstas em lei.

7.36. As retencOes observarao os percentuais legais vigentes, independentemente de
planilha.

7.37. Optante do Simples Nacional: ndao havera retencao dos tributos abrangidos,
condicionada a comprovagao documental do enquadramento.

8. CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

8.1. Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o Indice de Custos de Tecnologia da
Informagao — ICTI, conforme publicacdo oficial do 6rgdo competente.
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8.2. O reajuste ocorrera a cada 12 (doze) meses, contado da data da assinatura do contrato.

8.3. A parcela reajustavel correspondera ao valor mensal contratual (ou ao valor unitario do
item/licenca), excluidas parcelas legalmente ndo sujeitas a reajuste, se houver.

8.4. A aplicacdo do reajuste observara a seguinte formula:
VR = VP x (ICTI: / ICTIg)

em que: VR = valor reajustado;

VP = valor vigente na data-base;

ICTI; = ICTI do més de referéncia do reajuste; I

CTIg = ICTI do més da data-base.

8.5. Havendo variacdao negativa do ICTI no periodo, o preco sera ajustado para baixo na
mesma proporgao.

8.6. Quando a publicacao do ICTI do més de referéncia ainda nao estiver disponivel, utilizar-
se-a o Ultimo indice oficial publicado, procedendo-se aos ajustes compensatdrios na fatura
imediatamente subsequente.

8.7. Na hipdtese de extincdo, descontinuidade, mudanca metodoldgica que impeca a
comparagao ou indisponibilidade prolongada do ICTI, sera adotado indice setorial equivalente
ou indice geral de precos indicado pela Administragao, preservado o equilibrio econdmico-
financeiro, mediante termo justificativo.

8.8. O pedido de reajuste devera vir acompanhado de memdria de calculo e comprovacao
do indice aplicado (print /publicacdo oficial), e produzira efeitos somente para as
competéncias futuras, apos a aprovacao formal da Administragao.

8.9. O atraso imputavel a Contratada na apresentacao do pedido de reajuste nao gera efeitos
retroativos nem atualizagao de periodos pretéritos.

8.10. O reajuste ndo se confunde com revisao/reequilibrio econdmico-financeiro (art. 124 e
correlatos da Lei n® 14.133 /2021), que poderd ser pleiteado em caso de fatos
supervenientes, imprevisiveis ou de efeitos incalculaveis, devidamente comprovados.

8.11. O reajuste ndo autoriza a inclusdo de custos nao previstos originalmente nem
duplicidade de atualizacdo econdmica sobre a mesma base (vedada “bitributacao” de
indices).
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8.12. Em contratos com itens/parcelas de natureza diversa, a Administracdo podera
segmentar a aplicacdo do indice, desde que tecnicamente justificado e previsto no
instrumento contratual.

9. CLAUSULA NONA - DO REGIME DE EXECUGCAO DO CONTRATO

9.1. O regime de execugao do contrato sera por empreitada por preco global, considerando
a contratacao individual de licencas, servigos de suporte e demais entregas previstas no
objeto e sua forma de pagamento.

10. CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes deste contrato correrao a conta de recursos consignados no
orcamento do CONTRATANTE, sob a rubrica 6.2.2.1.1.01.04.04.005 - Servicos de
Informatica.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES

11.1. O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes sujeitara a CONTRATADA as sancoes
previstas na Lei n® 14.133/2021, aplicaveis mediante processo administrativo com direito a
ampla defesa e contraditdrio.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO

12.1 O presente contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 137 da Lei n®
14.133/2021, além das hipdteses expressamente previstas no Termo de Referéncia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ALTERAGOES

13.1. As alteragdes contratuais reger-se-ao pelo disposto nos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133/2021.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao resolvidos pelo CONTRATANTE, com base na Lei n°
14.133/2021, na legislacdo aplicavel e, subsidiariamente, pelo Codigo de Defesa do
Consumidor.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

15.1. O CONTRATANTE providenciara a publicagdo do extrato deste contrato no PNCP —
Portal Nacional de Contratacdes Publicas, nos termos do art. 94 da Lei n°® 14.133/2021.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

16.1. O foro para dirimir eventuais litigios sera o da Secdo Judiciaria do Distrito Federal —
Justica Federal.

Brasilia, de de 2025.

CONSELHO FEDERAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS — CONFERE
(Nome do representante legal)

CONTRATANTE
Razao Social
(Nome do representante legal)

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1. Nome: CPF:
2. Nome: CPF:
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